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- Uberblick Analysekriterien (1)

Methodik
 Beurtellungsmal3stab: Selbst- vs. Fremdbeurteilung;

 Methoden: Befragung, Beobachtung, Tests, Arbeitsproben,
Beschreibungen, Portfolios

Kompetenzverstandnis
Quellen:

 Theorie

e Abstimmungsprozess
* sonstige Konzepte

Ziel und Funktion

o akteurspezifische Zielsetzungen

e summativ vs. formativ

« anforderungs- vs. subjektorientiert
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- Uberblick Analysekriterien (Il)

Transaktionsumfeld
e Akteure: Personen und Organisationen

« [nstitutionelle Rahmenbedingungen: formelle und
Informelle Institutionen

Institutionenékonomische Analyse
 Transaktionskosten

* Principal-Agent-Problematik
 Property-Rights

« Koordinationsmechanismen
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|ldealtypen als Referenzkonzept

|dealtypus Zertifizierung

|dealtypus Beurteilung

Stark standardisierte
Fremdbeurteilung

Selbstbeurteilung oder wenig
standardisierte Fremdbeurteilung

Summativ

Formativ

Anforderungsorientiert

Subjektorientiert

Methoden: Test- und Prufverfahren

Methoden: Portfolio-Ansatz,
Beschreibung, Beobachtung

Organisationen bestimmen das
Transaktionsumfeld

Personen bestimmen das
Transaktionsumfeld

Formelle Institutionen dominieren

Informelle Institutionen dominieren

Bindung an formale Bildung

Informelle Bildung als zentraler Bezug

Hoher Standardisierungsgrad

Geringer Standardisierungsgrad

Outputorientierung/
Ergebnisorientierung

Prozessorientierung
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B Der Institutionenbegriff

» System formgebundener und -ungebundener
(informeller) Regeln einschliel3lich der Vorkehrungen zu
deren Durchsetzung. (Schmoller, 1900)

Zweck:
o Steuerung und Koordinierung individuellen Verhaltens,
 Ordnen alltaglicher Tatigkeiten,

* Verminderung von Unsicherheit menschlicher und
Okonomischer Beziehungen
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Property-Rights-

Transaktions-

Principal-Agent-

Theorie kostentheorie Theorie
Untersuchungs- | Institutionelle Transaktions- Principal-Agent-
gegenstand Rahmen- beziehungen Beziehungen
bedingungen
Untersuchungs- | Individuum Transaktion Individuum
einheit
Verhaltens- individuelle Opportunismus, moral hazard, adverse
Nutzenmaximierun beschrankte Rationalitat, selection, beschréankte
annahmen 9| Risikoneutralitat Rationalitat
EinﬂuBgrdBen Spezifitat, Asymmetrische
Unsicherheit/Komplexitat, | Inform.verteilung (hidden
Haufigkeit action, information,
characteristics),
Risikoneigung von
Principal und Agent
Gesta|tungs_ Handlungs-, Koordinations- Vertrag
- Verfligungsrechts- mechanismus, Vertrag
variable strukturen
Untersuchungs- |exante ex post ex ante
perspektive
Effizienz- Summe Transaktions- | Transaktionskosten Agency-Kosten
kriterium kosten und

Wohlfahrtsverluste




Koordinationsmechanismen

Koordinations- Markt Hierarchie Netzwerk
typ (Unternehmen bzw.
Staat)
Kooperationsmittel Preis formale Regeln Vertrauen
Koordinationsform spontan, spezifisch geregelt, Diskurs
unspezifisch
Akteursbeziehungen unabhangig abhangig interdependent
Zugang offen geregelt begrenzt / exklusiv
Zeithorizont kurzfristig langfristig mittelfristig
Konfliktregulierung Recht Macht Verhandlung

Quelle: Weyer (2000)
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‘W Kategorien der Bildungsproduktionsfunktion nach Timmermann

Lernfeld Funktionsfeld
objektiv Input Durch- Output Transfer Outcome
Rahmen- fihrung erreichte auf das
bedingun- Unterrichts- | Qualifi- Arbeits-
gen und formen kationen handeln
Ressourcen | pigaktische | Und gerichteter
dgr Konzepte Kompe- Effekt des
Bildungs- tenzen Outputs
mal3nahme » direkte » indirekte
Wirkung von Wirkung von
Bildungs- Bildungs-
malnahmen malnahmen
subjektiv Zufrie- Zufrie-
denheit denheit

Zunehmende Outputorientierung fuhrt zu:

* Veranderung der Governance-Strukturen

» Starkung der Nachfrageseite auf dem Markt

Problem: Verfahren tendenziell
am Output orientiert

» als Unterscheidungskriterium
schwierig
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B ECTS (European Credit Transfer and Accumulation System )

* Informationspaket und Studienfihrer,
bestimmte Informationen obligatorisch

e Studienvertrag, Credittransfer

e Datenabschrift dokumentiert Leistungen ek
des Studierenden durch Aufstellung ECTS LABEL
absolvierter Kurse, erworbener Credits
und Noten

 Ubereinkunft: Arbeitspensum/workload
von Vollzeitstudierenden im Jahr 60
Credits (1500-1800 Stunden), Erhalt der
. E 1 |
Credits nach Beurteilung der Eﬁngﬁégg
Lernergebnisse
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. Einschatzung ECTS

Methodik Fremdbeurteilung durch aufnehmende
Hochschule, summativ,
anforderungsorientiert

Schwerpunkt im Lernprozess Inputorientierung (workload)
Koordinationsmechanismus Netzwerk
Formelle Institutionen Bologna-Erklarung, diverse Kommunigués,

Lisbon Convention

Informelle Institutionen Vertrauen, Wissenschaftsorientierung,
Kompetenzverstandnis

Transaktionskosten Reduzierung durch Standardisierung der
Vertragsdokumente, Kreditpunkte als
standardisierte Wahrung

Principal-Agent-Problem Hochschulen als Agenten

Informationsasymmetrie zwischen Hochschulen sowie zwischen
Hochschule und Studierenden

Property-Rights ECTS verbessert Property-Rights der
Studierenden
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VAE (Validation des Acquis de I'Experience)

Drei Gesetze: 1985
(Hochschulzugang), 1992 (Credits),
2002 (alle Qualifikationen bzw.
Abschlisse und Zertifikate)

Seit 2002: Organisationen kdnnen
volle Qualifikation anerkennen

Bewerbung bei der die Qualifikation
vergebenden Stelle und
anschlielend Anfertigung eines
Dossiers/Portfolios

Bewertung des Dossiers durch Jury,
Im Hochschulbereich Interview

Ergebnis: volle Anerkennung,
teilweise Anerkennung oder
Ablehnung

» Empfehlungen (5 Jahre Frist)

]
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. Einschatzung VAE

Methodik Selbstbeurteilung durch Dossiers,
Fremdbeurteilung durch Jury

Schwerpunkt im Lernprozess Tendenziell Outputorientierung

Koordinationsmechanismus Hierarchische Vorgaben

Formelle Institutionen Gesetz verpflichtet Hochschulen zur

Einflihrung, ergdnzende Dekrete enthalten
Normen der Anwendung

Informelle Institutionen Normen der verschiedenen Sub-
Bildungssysteme

Transaktionskosten Wegen Individualisierung hoch,
Suchkosten

Principal-Agent-Problem Zertifikate (signaling), Problem der adverse

selection »screening, durch Verfahrens-
ausgestaltung ggf. self selection

Informationsasymmetrie Zwischen Organisation bzw. Jury (A) und
Bewerber (P),
Property-Rights Zunachst an Organisation gebunden
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B Vergleichslberlegungen

e ECTS okonomischer, VAE wird eher Anforderungen des
Individuums gerecht

e Selbsteinschatzung bel ECTS nicht berlcksichtigt

 Verfahren schaffen Anreize:
far Organisationen: Finanzierungsmodell entscheidend
fur Teilnehmer: Verfahrenshirden, Arbeitsaufwand

* Reputation der Organisation wirkt bei ECTS, schafft
Vertrauen

 Individualisiertes Screening durch VAE
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- EBC*L (European Business Competence* Licence)

* Internationaler Standard
betriebswirtschaftlicher Bildung

e Festlegung prufungsrelevanter Themen und
Inhalte durch einheitlichen Lehrplan sowie
International gultigen Lernzielkatalog

 Trennung von Prufungsvorbereitung,
Prufungsdurchfihrung und Beurteilung  'EBCL
 Vorbereitung in akkreditierten Zentren oder ~ Fugsean Business
durch zertifizierte Lehrmaterialien Licence
 einheitliche schriftliche Prifung in

akkreditierten Prifungszentren

Stufe C:

Stufe B: Schilisselkraft mit
Planungswissen Planungskompetanz
Stufe A: Fachkraft in Produktion
Allgemeinwissen Verkauf und Verwaltung
®

i ilvi Bundesinstitut Bi BB FBg:sactI;n
Dipl.-Hdl. Silvia Annen for Borafabildung e



. Einschatzung EBC*L

Methodik Fremdbeurteilung durch schriftliches
Testverfahren, summativ,
anforderungsorientiert

Schwerpunkt im Lernprozess Starke Outputorientierung

Koordinationsmechanismus Netzwerk und Markt

Formelle Institutionen Akkreditierungsverfahren, Lernzielkatalog

Informelle Institutionen Standards der Wirtschaft, Reputation der
beteiligten Akteure

Transaktionskosten Eher gering, da hohe Standardisierung,
international anerkannt

Principal-Agent-Problem Informationsinstrument sowie
Qualitatssignal

Informationsasymmetrie Weniger relevant

Property-Rights Akkreditierungsverfahren raumt diese ein,

durch Zertifikatsvergabe keine
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B NVQs (National Vocational Qualifications)

 Bewertungssystem mit Ziel formaler

Occupational

Qualifikation qualifications
» Akteure : sector bodies, assessment
centres, awarding bodies Level 5 NVQ
o Geleiteter Prozess der Selbstein-
schatzung (Ergebnis: Portfolio) —
 Dreil Bewertungsansatze : assessor-led,
candidate-led und Kombination e
 Verschiedene Bewertungsmethoden je
nach Kandidat und Zertifikat
» Unterscheidung zwischen funf LEYeIZ YO
Kompetenzebenen in elf Berufssektoren
 NVQs bestehen aus mehreren units ST
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B Einschatzung NVQs

Methodik Beratungs- und Antragsphase:
Selbsteinschatzung, Prifungsphase:
Fremdbewertung, anforderungsorientiert

Schwerpunkt im Lernprozess Starke Outputorientierung

Koordinationsmechanismus Markt

Formelle Institutionen Akkreditierung, formulierte Standards fiir
NVQs bzw. NQF

Informelle Institutionen competency-Konzept, employability-
Gedanke

Transaktionskosten Zahlreiche Einzelprifungen, Suchkosten

Principal-Agent-Problem Sowohl auf Bildungs- wie auf Arbeitsmarkt

Informationsasymmetrie Zwischen Assessor und Kandidat
(assessor-led, candidate-led)

Property-Rights Organisationen durch Akkreditierung,
Zertifizierung mit Rechtsfolge flr
Kandidaten
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B Vergleichslberlegungen

« Bel EBC*L reine Fremdeinschatzung, NVQs Anteile der
Selbsteinschatzung

« NVQs formatives Element
 Beide Verfahren anforderungsorientiert

 Markt zentraler Koordinationsmechanismus (marktwirtschaftliche
Ausrichtung)

e Defizitmodelle*

« EBC*L 6konomisch, NVQs verursachen erhebliche
Transaktionskosten

o Zertifikatswert beider Verfahren am Arbeitsmarkt durch Nachfrager
bestimmt

 NVQs Wert auf Bildungsmarkt
« Signaling-Wirkung abhangig von Akzeptanz und Reputation
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B Europass-Mobilitat

e Personliches Dokument zur Dokumentation von
Lernaufenthalten im Ausland

 Angaben zu Person und Lernabschnitt: im T
Ausland erworbene Fertigkeiten und X
Kompetenzen, ggf. Hinweis auf Qualifikation . europass

 Aufgaben der NECs in Mitgliedstaaten:
Bekanntmachung, Bereitstellung, Verbreitung der
Dokumente, Kooperation, Verwaltung,
Weiterentwicklung

» Ausstellung gebunden an Formulierung von

Qualitatskriterien im Ratsbeschluss: europass Sprachenpass
» Europaische sowie bilaterale Programme europass Mobilitat
» schriftliche Vereinbarung zwischen Entsende- europass
und Gastorganisation (Inhalte, Ziele, Dauer), Diploma Supplement
sprachliche Betreuung und Mentor europass

Feugniserlduterung
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. Einschatzung Europass-Mobilitat

Methodik Fremdeinschatzung durch die
Organisation, eher formativ und
subjektorientiert

Schwerpunkt im Lernprozess Inputorientierung durch Bezug auf
Lernaufenthalt und nicht Individuum

Koordinationsmechanismus Netzwerk

Formelle Institutionen Ratsempfehlung, Installation der NECs,
Vergabekriterien

Informelle Institutionen Vertrauen zwischen Organisationen

Transaktionskosten Reduzierung durch Standardisierung des

Vertrages und der Dokumente

Principal-Agent-Problem Informationsinstrument sowie
Qualitatssignal

Informationsasymmetrie Zwischen Teilnehmer und Organisationen
sowie zwischen Organisationen

Property-Rights NECs haben Ausgaberechte, Europass-
Inhaber erhalten keine Rechte
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B CH-Q-Kompetenz-Management-Modell

Expertantar nkTers Lngd VL -
Tartinrerungstiry 4 Jerffkat CH- 04 frfrengs
e Gesellschaft CH'Q - Gl‘undlagen, Expertenstute Wisiensmanagement | flTsl:u'L-.'n;oﬂ
’ Ausblldung auf da IR
Rahmenbedingungen und Strukturen sz (R
Auditor-in
 Vergabe des CH-Q-Labels : formelle y
Anerkennung und qualitative Betreuung S ot
« Ziel: Befahigung zur Bewusstmachung, il iy
Erfassung und Nutzung von Kompetenzen i
far die berufliche Zukunft (Dokumentieren, comm
Reflektieren und Realisieren) gy, | O 02 (PSeTe
> Bestandsaufnahme erbrachter VerfungeRife  Ausbldung derLeen
F'I'ZIIIZ-'E-'E-I.'I:."-;II-Z'IIII'I'IIZI‘."i'I
Lernleistungen
'|'Ip'
> ErSte”Uﬂg eines aktuellen Kompetenzproflls Salnstmanagement von Kompatenzen
» Reflektieren der Lernschritte und Entwurf
eines Aktionsplans Mol und Mo o ung
Jartifigf CH-0 14 Jartifieat CH-0 18 Serfieat CH-0 10
e Ergebnis: personliches Portfolio und/oder st | dndieginde  standort sewerbungen
. Grundstufs befufiiche bestimmung Qualifikaticns
DO ssiler Laurnahn Laurbahin- verfahiren
I:ll."'.‘-HI'III'I'IIII'Ig
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. Einschatzung CH-Q

Methodik Selbsteinschatzung und
Fremdeinschatzung durch Anwender,
formativ und subjektbezogen

Schwerpunkt im Lernprozess Prozessorientierung
Koordinationsmechanismus Netzwerk und Markt
Formelle Institutionen Dachorganisation, Bestimmung von
Standards sowie Akkreditierungen
Informelle Institutionen Vertrauen zwischen beteiligten Personen
(Anwender und Prozessbegleiter)
Transaktionskosten Rahmenbedingungen reduzieren
Suchkosten, starke Individualisierung
Principal-Agent-Problem Informationsinstrument sowie
Qualitatssignal
Informationsasymmetrie Zwischen Anwender und Prozessbegleiter
Property-Rights Akkreditierungen mit Rechtsfolge, auf Stufe

1 keine Rechtsfolge flr Anwender
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B Vergleichslberlegungen

« CH-Q auf Stufe 1 Selbsteinschatzung im Vordergrund, Europass-
Mobilitat als Bescheinigung und Fremdeinschéatzung

« CH-Q stark subjektorientiert, Europass eher anforderungsorientiert

 Prozessorientierung des CH-Q, Europass-Mobilitat eher
Inputorientierung

 TK bei Europass insbesondere im Rahmen eines europaischen
Programms sehr gering, CH-Q héhere TK wegen
Subjektorientierung

» Keine Rechtsfolge fur die Nutzer
« Akkreditierungen legen Netzwerk fest
 Eignung der Dokumente flr signaling begrenzt

®
i ilvi Bundesinstitut Bi BB fég;sactzin
Dipl.-Hdl. Silvia Annen for Borafabildung e



B Mogliche Handlungsempfehlungen

 Fragmentierung der Verfahren vermeiden (Suchkosten)

e Starkere Vernetzung und Konsolidierung der
bestehenden Verfahren

e Standardisierung reduziert Transaktionskosten

o Europaische Entwicklungen aufgreifen und nutzen,
Kompatibilitat gewahrleisten

 Institutionelle Rahmenbedingungen insbesondere flr
Informelles Lernen verbessern

e Berlcksichtigung der allokativen Wirkung von
Verfahrensmodalitaten
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B Weiteres Vorgehen

o Detalllierte Verfahrensanalyse

e Expertenbefragungen
* |nternationale Experten
= EXxperten aus der beruflichen Bildung
= Experten aus der Hochschulbildung

* Vergleich aller betrachteten Verfahren
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Kontakt;
Mail: annen@bibb.de
Tel.: 0228-107 2418
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