Partizipative berufliche
Bildung im Krankenhaus

AG BFN Tagung an der Hochschule Bielefeld in Kooperation mit der Universitat Minster
Nadine Nothstein, Jennifer Dittrich, Wolfram GieBler
Bielefeld, den 28.04.2025
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Was wir Ihnen vorstellen mochten...

> Grundlage des kompetenzorientierten Lernens

> Einblick in zwei Projekte zum arbeitsintergrierten Lernen

> Partizipative Bedarfsanalyse und Lernangebotsentwicklung

> Chancen und Herausforderungen arbeitsintegriertes Lernen

> Gestaltungsempfehlungen
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Anlasse der Kompetenz- und
Organisationsentwicklung im
Krankenhaus Yo

down
OE
* Versorgungsqualitat / Patient:innenzufriedenheit
* Finanzierung Widerstand
* Mitarbeitergewinnung und —bindung
* Digitale Transformation
* Nachhaltige Entwicklung
* Rechtliche Veranderungen, z. B. Generalisitik,
Expertenstandards, Vorbehaltsaufgaben,...
° FUhrung PE nach
GieBkannen-
* Diversitat der Patient:innen und Mitarbeiter:innen prinzip

(GieRler et.al. 2024; GieRler/Dehnbostel 2019)
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| Kompetenz-
_/ _/ I (als Learning ] )
Outcome) orientierung
_ Arbeitskontext
Blldungskontext I Gesellschaft
Privatleben
Subjektbezug Kategorie des Individuums, Entwicklung nur durch das Subjekt selbst
"'-f[’m‘rioran‘{‘s'{ Biographischer Entwicklung vollzieht sich in der gesamten Lebenszeit und in allen
Setzunge Bezug Lebensphasen
Interaktion Bewaltigung konkreter Handlungssituationen, Wechselwirkung zwischen
Umwelt und Individuum
’ISLS;I;;S“ Kooperation Teilnahme an Gemeinschaft und Austibung sozialer Beziehungen
Erfahrung Konstitution von Erfahrung durch Wechselwirkung von Erleben und
Verarbeiten
»Reflexion / Reflexion Auf- und Ausbau von Erfahrung durch Reflexion, Selbstreflexion und (Gillen 2013)
Evaluation® struktureller Reflexion ,
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Projekthintergrund

ﬁ’l.eltol(

» Konzeption, Erprobung und Evaluation einer Lern-
und Kompetenzarchitektur fur Krankenhduser

« Partizipative und multiprofessionelle
Kompetenzentwicklung im Krankenhaus

* Ortenau Klinikum, PH Freiburg
» Laufzeit: 01.11.2023 — 31.10.2026
 Qualifizierung von Projektlotsinnen

« Transferkonzept

Wandel
der Arbeit

sozialpartnerschaftlich gestalten

Innovationsmodell zur nachhaltigen sozialen,
okonomischen und dkologischen Entwicklung
der Pflege im Krankenhaus

Erprobung in Lern- und Experimentierrdumen
Klinikum Karlsruhe, DKI, PH Freiburg
Laufzeit: 01.06.2024 - 31.05.2027
Qualifizierung von Projektlotsinnen

Transferkonzept

Sozialpartner/strategische Partner in LeKoK und NapiK

K‘ ‘ “ mm Krankenhaus
o———— e Reha
araitgeberverband e Fflege
baden-wirttemberg
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Projektstruktur
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e Growth Lab

e Denkende
Hute

e Kartenabfrage

Bedarfsanalyse ]
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f_[ Ziele setzen ]

e SMART-
Methode

-
e Lern-
werkstatten

e Experimen-

tierraum

\_ Gestalten und
Durchftihren

|

ﬁ LeKoK . et

/—[ Reflexion ]

e Workshops
e Fragebogen

(

e Handreichung
e Videos
e Brettspiele

\

Transfer

(Hiestand/Ruhling 2022; Hiestand 2020)
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Partizipative Bedarfsanalyse ,,Growth Lab"

« Zielgruppe: Team mit direkten Fihrungskraften

Lagerung
 Workshops a 90 Min. im Abstand von zwei bis Feedback im —. VondPat- in
drei Wochen Team ' Neurglrogie
« Individuelle, kollektive, organisationale Starken und Stationsiib
Entwicklungsbedarfe ationsuber

greifende |
Inter- Hospitation 4 Ausbildungs
disziplinare : -pfade in

der Praxis

» Priorisierung und L6sungen

« Anzahl der Teilnehmenden: 5 — 20

Wabhlleistungs
-station

« Moderation und Beratung durch 12 qualifizierte
Projektlots:innen (Change Agents)

« Dokumentation der Ergebnisse auf Miro .
Kooperation

Ambulanz/ besprechung
Kinderintensiv Endoskopie
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Lernwerkstatt — kompetenzorientierte LeKoK
Lernprozessgestaltung

« Growth Lab

» Denkende
Hiite

« Kartenabfrage

* lemn-
werkstatten

* Experimen-
tierraum

* SMART-
Methode

Beispiel: Lagerung von immobilen Patient:innen in der Neurologie

Lernvoraus- Subjektbezug « Routinen sind veraltet
i | miographischer 113 e Fahvsen, Kompetn:
Bezug
Lern- Interaktion « Expert:innen ins Team einladen: akadem. Pflege und Physiotherapie
’F’)mzess“ Kooperation « Bildung von Lerntandems mit Erfahrungsaustausch
P » Videoclip zur Lagerung, Verknipfung One-Minute-Wonder
Erfahrung « Leitung schafft Rahmen Uber Dienstplanung
Reflexion / « Reflexionsfragen zu Wissen und Kompetenz
Evaluation® { Reflexion *  Kriterien flr messbare Veranderung

« Monatliche Kurzreflexion: Erfolge, offene Fragen, Unsicherheiten
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Partizipative Bedarfsanalyse NapiK

1. Workshop IST-Analyse:

* Drei Perspektiven:
+ Patient:innen / Angehdrige,
« Pflegepersonal und Pflegeprozess
« organisationale Rahmenbedingungen

2. Workshop Zukunft-Analyse:
« Denkende Hite
« Welche Fakten liegen vor uns?
Was fihle ich und andere zu den Themen?

« Wie sieht die bestmdgliche Endsituation aus?
« Welche alternativen Losungen gibt es?

3. Workshop Auswertung:

« Ableitung von Zielen und Visionen
hinsichtlich der drei Perspektiven

28.04.2025
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Soziale Nachhaltigkeit

%%

=

Okonomische Nachhaltigkeit

L

_o_

2_
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Qkologische Nachhaltigkeit/

Beispiele:

Demenzkonzept in der Infektionsstation

Mobilisationskonzept flir Patient:innen
und Mitarbeitende

Safewards in der Intensivabteilung
Einbindung von Angehorigen
Innovationsstation

Pravention Delir und Einsamkeit
Patientenmanagement

Interprofessionelle Kommunikation

(BMG 2021; Casper 2023)
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Lern- und Experimentierraum

Ziel: Was soll
erreicht werden?

Lern- und Entwicklungszyklen — -------

1. Verfahren .

definieren 2. Erproben
Implementierung
Regelbetrieb 1 l
4. Verfahren 3. Wirkung
anpassen 4_ erfassen

28.04.2025

—» Ideen generieren ) Ideen bewerten

Welche Idee(n)
sollen erprobt
werden?

-
——
-

Blended
Learning-
Module
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“I Chancen

« Aufwertung und Anerkennung: Lernen ist
Arbeit und Arbeit ist Lernen

» Kontinuierliche Kompetenzentwicklung
auf Teamebene

 Interprofessionelle Zusammenarbeit wird
gefordert

 Mikropolitische Befahigung von
Mitarbeitenden im Machtgefilige
Krankenhaus

- Transformationale Gestaltungskompetenz
der Mitarbeitenden wird gestarkt

(Hiestand/GieRler 2018)

28.04.2025
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Herausforderungen

Arbeitsintegriertes Lernen wird in der
formalisierten Expertenorganisation
Krankenhaus kaum akzeptiert

Faktische und habituell internalisierte
Zeitknappheit beim Personal

Mikromanagement von Flihrungskraften

Externe Vorgaben (Zertifizierung,
Schutzvorschriften etc.) okkupieren Lernen
durch Pflichtangebote ohne Outcome

Infragestellung formaler Fort- und
Weiterbildungsstrukturen

(Echarti et.al. 2021)
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“I Empfehlungen flr eine arbeitsintegrierte partizipative
Bildung im Krankenhaus

Freiburg

- Partizipative Bedarfsanalyse — das Team identifiziert den Verdanderungs- und Lernbedarf
- Partizipative Arbeitsgestaltung — das 7eam verdndert Routinen, Regeln und die Kooperation

- Partizipative Lernangebotsentwicklung — kompetenzorientiert, kooperativ und digital
gestiitzt

« Individuelle und kollektive Lernprozesse — situatives und reflexives Lernen

- Aufbau eines Pools von betrieblichen Lernprozessgestalter:innen — Fachkraft mit
berufspadagogischen Kompetenzen

« Lern- und bildungskompetente Flihrungskrafte — direkte Fiihrungskraft als Personal- und
Organisationsentwickler:innen

 Betriebliche Bildungseinrichtungen zur lernstrategischen Instanz entwickeln —
kolloboratives Lernen in geteilter Verantwortung

28.04.2025 12
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