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1. BMBF-Verbundprojekt ,LernStandPD"

2. Learning Analytics

3. Charakteristika der personenbezogenen Dienstleistungsberufe (PD) und
assoziierte Kompetenzen (am Bsp. der Pflegearbeit)

4. Methodischer Zugang: Empirische Erprobung im Mixed-Method-Design
5. Ausblick
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BMBF-Verbundprojekt LernStandPD

Gesamtziel

Untersuchung von ,Grundsatzfragen und Gelingensbedingungen der digital gestutzten Lernstandsanalyse in
Bildungskontexten der personenbezogenen Dienstleistung” (LernStandPD)

Arbeitsziele

= vertiefte theoretische Auseinandersetzung mit:
s Charakteristika der PD sowie assoziierte Kompetenzen
s*Besonderheiten entsprechender beruflicher Bildungskontexte
s*Professions- und bildungstheoretische Anschlussfahigkeit und Begrenzungen digital gestlitzter Lernstandsanalyse

= Erarbeitung eines handlungsfeldspezifischen Ansatzes der digital gestlitzten Lernstandsanalyse im Mixed-
Method-Design

= Untersuchung institutioneller und qualifikatorischer Voraussetzungen und Gelingensbedingungen
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BMBF-Verbundprojekt LernStandPD

Verbundpartner

Universitat Osnabruck || Fachgebiet Pflegewissenschaft || Lehrstuhl >Pflegewissenschaft«

Fachhochschule Munster || Fachbereich Pflege und Gesundheit || Professur fur >Berufspadagogik im
Gesundheitswesenc

Fachhochschule Munster || Fachbereich Sozialwesen || Professur fur »Medienpadagogikc«

Philosophisch-Theologische Hochschule Vallendar || Pflegewissenschaftliche Fakultat || Lehrstuhl
»Statistik und Standardisierte Verfahren der Pflegeforschunge«

Ingenious Knowledge GmbH || IT-Unternehmen
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2. Learning Analytics
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Definition

,Learning analytics is the measurement, collection, analysis and reporting of data about learners and their

contexts, for purposes of understanding and optimising learning and the environments in which it occurs.”

(Siemens 2011, 0. S.)

sLearning Analytics verwenden statische Daten von Lernenden und dynamische in Lernumgebungen
gesammelte Daten Uber Aktivitaten (und den Kontext) des Lernenden, um diese in nahezu Echtzeit zu

analysieren und zu visualisieren, mit dem Ziel der Modellierung und Optimierung von Lehr-Lernprozessen und

Lernumgebungen.” (Ifenthaler und Drachsler 2020, S. 515)
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Zentrale Anliegen

» Lernleistung voraussagen & Erkundung von Lern-Modellen

= Aufzeigen relevanter Lernressourcen

» Reflexion und Bewusstsein tber Lernprozesse férdern

= Optimierung sozialer Lernumgebungen

» |dentifizierung unerwiinschten Verhaltens und Lernschwierigkeiten der Lernenden

= Erkennen affektiver Geflhlszustande der Lernenden

vgl. Verbert et al. (2012)
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Zentrale Anliegen

Summativ Formativ Prognose
Lernende Lernfortschritt Feedback in Echtzeit erhalten Lernweg und Erfolgs-
bezogen auf die guote verbessern

Lernziele verfolgen
Lehrende Qualitat der Lehre  Lerninhalte an die Bedurfnisse Schwachen der

erhohen der Lernenden anpassen Lernenden identifizieren

und MalRnahmen planen

Instruktions- Optimieren der Lernmaterialien und Zukunftige MalRnahmen

design Curricula Lerndesigns evaluieren festlegen

vgl. Ifenthaler (2020)
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3. Charakteristika der PD und
assoziierte Kompetenzen
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Charakteristika der Pflegearbeit

\
Pflege als wissensbasierte Arbeit (interne & externe Evidenz)
\
Pflege als Interaktionsarbeit
\
Pflege als kdrper- und leiborientierte Arbeit
|
Pflege als Arbeit in komplexen Arrangements
/
Pflege als Arbeit in Ungewissheit
7

vgl. Seefeld/ Hilsken-Giesler (2020);
vgl. Hulsken-Giesler (2020)
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Peters et al. (2021), S. 388; in Anlehnung an Darmann-Fink (2010) und Weidner (2004)
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Virtuelles Lernspiel Take Care

» Einsatz als Untersuchungsmedium: Exemplarischer Gebrauch zur Produktion von Daten

= Angesiedelt im Bereich der stationaren Altenpflege

= Inhaltlicher Schwerpunkt: Kommunikation mit Menschen mit Demenz

» Fokus: Interaktionsarbeit und Entscheidungsfindung in der Pflege

= Entwickelt im Rahmen des BMBF-Verbundprojektes ,Game Based Learning in Nursing — Spielerisch

Lernen in authentischen, digitalen Pflegesimulationen® (GaBalLearn; 2016-2019)
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Assoziierte Kompetenzen (exemplarisch)

Implikationsmaoglichkeit Kompetenzen des Kompetenzen des Kompetenzen der Vorschldge zur didaktischen
strukturierten Regelwissens hermeneutischen kritischen Urteilshildung Umsetzung
Fallverstehens
Kennenlernen der Raume, Raumaufteilung, Gestaltung der Rdume der kritisches Hinterfragen: nach Spielsequenz
raumlichen Gestaltung Funktion der Raume, ginzelnen Bewohner nach abwischbare Mobel und Brainstorming, gelenktes
eines Wohnbereichs in Notrufsystem, rechtliche und individuellen Bedurfnissen moderne (,sterile”) Unterrichtsgesprich,
giner Einrichtung der hygienische Einrichtung vs. private Holz- | entdeckendes Lernen durch
Langzeitversorgung Rahmenbedingungen bzw. Polstermabel, gigene Recherche,
altersgerechte Gestaltung Gruppenarbeit,
des Wohnbereiches Gruppenpuzzle als Sicherung
e Bilcherregal: Wohnen bei Menschen mit Demenz
e Tutorial Frihdienst, Tag 1, 06:00 Uhr,
¢ Tutorial Spatdienst, Tag 1, 15:00 Uhr
« Dialog: Hubert Klein, Tag 3, 18:00 Uhr

Hulsken-Giesler et al. (2019), S. 29
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4. Methodischer Zugang: Empirische
Erprobung im Mixed-Method-Design
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Empirische Erprobung im Mixed-Method-Design

= Bisher etablierte Learning Analytics Verfahren sind funktional gepragt und treffen insbesondere
Aussagen statistischer Natur
»Konnen Unterschiede in der Konstruktion sozialer Interaktion nicht differenzieren
»Keine Berucksichtigung domanenspezifischer Charakteristika
»nicht passgenau flr Kontexte personenbezogener Dienstleistungsberufe
= Perspektive: Kombination von standardisierten Datenableitungen aus digital gestltzten Lernprozessen

und gualitativen Daten aus konkreten Lernkontexten
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Empirische Erprobung im Mixed-Method-Design

Erkenntnis- Lernstandsbestimmung in der Pflegebildung im Mixed-Method-Design
interesse

Ablauf Spielen einer Sequenz aus dem digitalen Lernspiel Take Care (ca. 20 Min.)
Methodischer Mixed-Method-Design:

Zugang = Standardisierte Ableitung von digitalen Daten zum Spielverhalten/ Datentracking

(Fremdeinschéatzung)
» Lautes Denken (Introspektion)
= Erhebung qualitativer Daten (subjektive Selbsteinschéatzung)

Teilnehmende = n=5
= \oraussetzungen:
= Ausbildende in der Pflege

= Grundlagenwissen zum Themenkomplex Demenz
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Empirische Erprobung im Mixed-Method-Design: Daten-
Tracking

Daten-Tracking
Ziel Erprobung strukturierender Verfahren im Rahmen von Learning Analytics

Vorgehen 1) Erhebung soziodemografischer Daten
» Alter, Geschlecht, Bildungsabschluss, Ausbildungsstand
2) Tracking von Spieldaten
» betretene Raume; gestartete Dialoge/Verlauf der Dialoge; gestartete und
erledigte/nicht erledigte Quests, verstrichene Zeit

Auswertung Korrespondenzanalyse
» (grafische) Darstellung von Zeilen- und Spaltenelemente einer
Kreuztabelle in einem gemeinsamen Korrespondenzraum
» ldentifizierung von Zusammenhangen aus grol3en Datenmengen oder
komplexen Interpretationskontexten
» VerknlUpfung und Interpretation von kategorialen Variablen (pflegerische
Qualifikation; biografische Daten) mit getrackten Daten aus Take Care
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Empirische Erprobung im Mixed-Method-Design:
qualitativer Zugang

Lautes Denken

Ziel Einblicke in Gedanken, Geflhle und Motive gewinnen
- Rekonstruktion von Entscheidungsfindungen und mentalen Vorgangen
(Dannecker, 2018; Konrad, 2020)

Vorgehen 1) Introspektion = augenblickliches Verbalisieren von Gedanken, Gefiihlen
etc. (liegen oral enkodiert vor)
2) Unmittelbare Retrospektion = zeitlich direkte Ruckschau auf das
Geschehene (Erklarung von Gedanken, die erst noch oral kodiert werden
mussen)

Daten- Audiodateien
material

Auswertung Inhaltsanalyse nach Mayring
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Ausblick

Welteres VVorgehen

= Ausweitung der empirischen Erprobung
»Erhdhung der Teilnehmendenzahlen (Ziel: n=200)

» Workshops mit Lehrenden zum Thema Integration digitalabgeleiteter Erkenntnisse
In etablierten Verfahren der Lernstandsbestimmung

= \\Neitere Schritte:

»ldentifikation relevanter institutioneller und qualifikatorischer Voraussetzungen: Einzelinterviews
und Fokusgruppeninterviews mit Lehrenden, Lerngruppen, Schulleitungen und Praxisanleitenden
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Fazit

» Etablierte Learning Analytics-Verfahren werden domanenspezifischen
Anforderungen nicht gerecht

» |_earning Analytics-Verfahren im Mixed-Method-Design als erfolgversprechende
Weliterentwicklung === [ntensivierung der Forschungsbemuhungen

» Konkrete Konzeptualisierungen mussen primar fachspezifische und -didaktische
Aspekte berlcksichtigen

* |nstitutionelle Voraussetzungen sowie notwendige Kompetenzen fur Lehrende und
Lernende mussen identifiziert werden
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