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1. Projektvorstellung
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Neue Anforderungen an Gesundheitsberufe u.a. durch:
e Demografische und soziale Veranderungen

e Strukturanderungen der Versorgung

* \Veranderte Gesetzeslage

(Gorres, 2013, Sachverstandigenrat zur Begutachtung der Entwicklung im
Gesundheitswesen, 2012)

Mangel an belastbaren Daten zur/zu:

e Passung vorhandener Kompetenzen hinsichtlich aktueller und zukinftiger
Anforderungen der Berufspraxis

 Weiterbildungsbedarfen der Berufsangehorigen
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(Kompetenzentwicklung von Gesundheitsfachpersonal
im Kontext des Lebenslangen Lernens)

e |dentifizierung von aktuellen Kompetenzprofilen und
Kompetenzbedarfen fur den Berufsalltag und fir zukinftige
Anforderungen in der Aus-, Fort- und Weiterbildung

 Empirische Identifikation von aktuellen und zuklnftigen
zentralen Kompetenzen (Kompetenzentwicklung)

 Entwicklung von exemplarischen bedarfsorientierten
Weiterbildungsmodulen mit dem Ziel der
Kompetenzentwicklung hinsichtlich zuklnftiger
Versorgungsanforderungen
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Spezifische Ziele des Teilprojekts ZuVeKo

(Neue Kompetenzbereiche fir eine zukiinftige Versorgung)

e |dentifizierung und Priorisierung neuer Kompetenzbereiche in
Hinblick auf zukinftige Versorgungsanforderungen fir die
Heilerziehungspflege und Physiotherapie

 Entwicklung eines theoretisch und empirisch basierten
Kompetenzrasters

e Kooperative Entwicklung von akademischen
Weiterbildungsangeboten
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2. Uberblick Methodik
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Methodik ZuVeKo

Ist-Analyse, Ergebnisse zur Ist- und Soll- Rahmenkonzept | Exemplarisches
Datenbanken: Kognitiven Analyse, Zwischenbericht | Weiterbildungs-
Gesetze, Methodik, Kompetenzmatrix modul
Lehrplane, Validierte
Rahmenrichtlinien Fragebogen
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Abb. 1: Multi-Methoden-Ansatz Teilprojekt ZuVeKo RSl
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3. Ergebnisse Literaturrecherche
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Steckbrief der Berufsgruppen

_ Heilerziehungspflege Physiotherapie

Rechtliche Grundlagen
der Ausbildung

Ausbildungsstruktur

Ausbildungsort

Ausbildungsziel

Landesrechtliche Verordnungen, z.T.
Bezugnahme der Lander auf KMK-
Richtlinie vom 7.11.2002

zweijahrige Vollzeitausbildung oder
praxisintegrierende dreijahrige
Ausbildung (Bundesagentur fir Arbeit,
20154, Vogler, 2010)

Fachschulen (Bundesagentur fiir Arbeit,
2015a, Nicklas-Faust & Scharringhausen,
2011)

Befahigung selbststandig und
eigenverantwortlich Menschen mit
Beeintrachtigungen oder
Behinderungen ,,zu begleiten, zu
betreuen, zu pflegen und deren
Personlichkeitsentwicklung, Bildung,
Sozialisation und Rehabilitation zu
fordern“ (KMK, vom 7.11.2002 i.d.F. vom
25.9.2014)

MPhG, PhysTh-APrV, bundesweit
geregelt

dreijahrige Ausbildung (Bundesagentur
fir Arbeit, 2015b, Walkenhorst, 2006)

Uberwiegend private Berufsfachschulen
(Walkenhorst, 2006, Borgetto, 2013)

Befahigung zur Anwendung ,geeigneter
Verfahren der Physiotherapie in
Pravention, kurativer Medizin,
Rehabilitation und im Kurwesen, Hilfen
zur Entwicklung, zum Erhalt oder zur
Wiederherstellung aller Funktionen
[...]“ (MPhG, §8)
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Komprm nzen twnckh gvo
Gesundheitsfachper:
im K ntext des

ehrplane und Richtlinien

Bundesland

Baden-Wiirttemberg

Bayern

Berlin
Brandenburg
Bremen
Hamburg

Hessen

Mecklenburg-Vorpommern

Niedersachsen

Nordrhein-Westfalen
Rheinland-Pfalz
Saarland

Sachsen
Sachsen-Anhalt
Schleswig-Holstein

Thiringen

Bildungsplan (2009)

Lehrplan (2004)

Verweis auf Rahmenrichtlinie Niedersachsen
Verweis auf Rahmenrichtlinie Niedersachsen
In Bearbeitung

Bildungsplan (2013)

Lehrplan (ohne Angabe)

Rahmenplan (2012)
Rahmenrichtlinie (2003)

Lehrplan (2014)
Lehrplan (2011)
Lehrplan (2008)
Lehrplan (2015)
Lehrplan (2014)
Lehrplan (2014)

Lehrplane und Richtlinien der Lander siehe Literaturverzeichnis

Heilerziehungspflege Physiotherapie

Lehrplan (2013)

Rahmenplan (nicht veroffentlicht)

Rahmenlehrplan (2005)
Rahmenrichtlinie (2007)

Empfehlende Ausbildungsrichtlinie (2005)

- (in Planung)

Lehrplan (2005)
Vorlaufige Rahmenrichtlinie (2003)

Lehrplan (2008)
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4. Quantitative Erhebung

Bundesministerium
AUFSTIEG DURCH % fiir Bildung
B“'nu“ﬁ » und Forschung




o o « Gesundheitsfachpersonal
UNI\-ERS!TAT@OSNABRUCK KeGL | i

Zielsetzung der Fragebogen

* Analyse derzeitiger Anforderungen der Berufspraxis

 Erfragung von Situationen des Berufsalltags, in denen sich
Begrenzungen vorhandener Kompetenzen zeigen

 Hinweise zur Passung von Kompetenzforderung der
Ausbildung und Anforderungen der Berufspraxis

 Erkenntnisse zu derzeitigen & zuktnftigen Bedarfen an
Kompetenzentwicklung

e Erfragung von Vorlieben & Wiinschen zu
Weiterbildungsformaten

* Einschatzung von Maoglichkeiten zur Starkung der Berufe
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Stichprobe

e Arbeitnehmer/-innen der Berufe Heilerziehungspflege und
Physiotherapie (n=500)

* Arbeitgeber, Aus-, Fort-, Weiterbildungseinrichtungen,
Berufsverbande, Leistungstrager (n=250)

e Bundesweite Befragung mit regionalem Fokus (Osnabrtcker
Land)
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Fragenkomplexe

e Persdnliche Angaben

 Angaben zur beruflichen Tatigkeit

e Bewertung der derzeitigen beruflichen Situation

e Einschatzung zur zuklnftigen beruflichen Situation
 Weiterbildungen, deren Formate und Themen

e Zusammenarbeit mit anderen Berufsgruppen

AUFSTIEG DURCH
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5. Validierung der Fragebdgen durch
Kognitive Interviews

2. Quantitative
Erhebung,
Vallidierung

1. Literatur-
recherche

3. Quantitative
5. Erhebung,

Expertenrunden Feldphase

4. Qualitative
Erhebung
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Hintergrund

= Zwei-Phasen-Pretesting (Prufer & Rexroth, 2000)

= Aufdecken von kognitiven Prozessen, die in Beantwortung von
Fragen einflieBen:

Wie ist das Frage- und Begriffsverstandnis?

Wie werden Informationen aus dem Gedachtnis abgerufen?

Wie werden Entscheidungen getroffen, wie wird geantwortet?

Aufdecken von Formulierungsschwierigkeiten

Wie werden die eigenen Antworten den vorgegebenen

Antwortkategorien zugeordnet? (Prifer & Rexroth, 2005)
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Kognitive Interview-
Techniken im Projekt ZuVeKo

e Concurrent think aloud

e Retrospective think aloud

e Special comprehension probing

e (Category selection probing

e General probing (Prufer & Rexroth, 2000)

BILDUNG>>| | undForschung
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Kognitiver Interviews

e 3Interviews zu Fragebogen fiir Heilerziehungspfleger/-innen
e 3 Interviews zu Fragebogen fir Physiotherapeuten/-innen

e 4 |nterviews zu Fragebogen fir Arbeitgeber/-innen (2 je
Berufsgruppe)

e Einsatz Evaluationsfragebogen (Prifer & Rexroth, 2000)
* Fragetechniken bei ausgewahlten Fragen

e 2 Uberarbeitungsrunden nach Interviews

e (Qualitative Auswertung
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Auswertungen
Erfolgte Anderungen

* Kontext der Fragen/
Fragensukzession
* Antwortskalen/ Items

Komplexitat der kognitiven
Leistung

Probleme mit
Worten/Texten
Fehlende Weil} nicht /nein

Kategorien

Nicht intendierte
Nebeneffekte

3/5

6/9
3/7

14 / 24

2/2

1 Frage &
Gesamtfragebogen / 3

Vereinfachte prazisere
Formulierungen
Erganzen & Streichen v. Items

Vereinfachen v. Erklarungen &
Strukturen

Einflgen von Erlauterungen,
Verandern von Begriffen

Erganzen von Items

Verandern der Reihenfolge
von Iltems, Loschen von
Fragen

Bund inisterium
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* Kontext der Fragen/Fragensukzession

318 Wie-bewerten-Sie-hinsichtlich:lhrer-zukiinftigen-Klientel-folgende-Aussagen?H

Kompetenzentwicklung von
Gesundheitsfachpersanal

Lebenslangen Lernens

KeGL | #

n Bitte-kreuzenSie-injederZeile-genau-eine-Antwortmaglichkeit- an 1

In-meiner- personlichen- Berufspraxis- nehmen- zukinftig- bei-

meiner-Klientel- folgende-Merkmale- zu:-u

Mehrfacherkrankungend

Chronische-kérperliche- Erkrankungent

Chronische- psychische- Erkrankungend
Pflegebedirftigkeitd

Schwerstmehrfachbehinderungens

Sonstiges:- o}

Sonstiges:- o}

Interview-
methode

entschieden-haben?1]

Notizen-aus-kognitivem: Interview:-4|

Bereitsjetzt-
spiirbarn

o

X0, 0
[mPs
X0,
[mE
O:8
[mgal

[mgel
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Category:selection-probing:- Auch-bei-dieser-Frage-interessiert-mich,-warum- Sie-sich-fiir-diese-Antworten-Kategorien-

Antwort-auf- Spontane- Reaktion-der- Antworten/Reaktionen- auf-die- Anmerkungen- des-
die-Fragen Testpersond kognitiven- Fragen/Technikent Testleitersn
1 Begriindet- nach-Aufforderungfl Schwierigkeiten- mit-dem:- Sie-begriindet- ihre-
AntwortformatH] Antworten- auf-der-
1 bl Grundlage- ihrer-
q Jlch-finde-es-schwer-zu-sagen,-was- Praxiserfahrungend]
1 erwarte-ich-ihn-5-oder-10-Jahren”9
1 Die-zeitliche-
1 »Psychische-Erkrankungen,- das-wird- Unterscheidung:- ist-
q mehr-werden—mir- ware-es- schwerf]
1 angenehm,-wenn-man-beides-
_ 1 ankreuzen- kdnnte”d ]
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BILDUNG >>

Bundesministerium
fiir Bildung
und Forschung

&



UNIVERSITAT

\'\/

Interview-
methode

1T osnaBRrock

41H Wie-bewerten-Sie-die-folgenden-Aussagen-zum-Thema-Attraktivitdt- lhres-Berufs?H

Antwortskalen /ltems

Kompetenzentwicklung von
Gesundheitsfachpersanal
Lebenslangen Lernens

&

11 Bitte-kreuzenSie-injeder Zeile-genau-eine-Antwortméglichkeit-an.X Stimme-voll-zux Stimme-:her-
Iu

o Wirde-|hr-Beruf-fiir-Sie-attraktiver-werden, - wenn-...4 i &

o ..-die-Aufgaben-der-Berufsgruppe- erweitert-wiirden.n 0.4 O:H

g ..-flr-die-Berufszulassung- ein-Studium- notig-ware.d mE e

o ..-sich-die-Bezahlung-verbessert.d 0o.H mrL

o ...-sich-das-Ansehen- des- Berufes-verbessern- wiirde. 0.4 mEL

o Sonstiges:- o} e m Y

Stimme-eher-
nicht-zun

Stimme-gar- |g
nicht-zun

u 1]

Oa4 o
mPe] 1]
mPe] 1]
mPe] 4]

O o

General-probing:- Auch-bei-dieser-Frage-wiirde-ich-gerne-wissen,-ob-es-etwas-gibt, -ob-Sie-etwas-nicht-verstanden- haben?q |2

INotizen-aus-kogniti\ren- Interview:1]

zufrieden- sind-mit-dem-was-sie-
machen. 1]

1

gut”ﬂ

nDer-Beruf-ist-fiir-mich-schon-
attraktive

Finanzielle: Besserstellung- ist-nicht-

motivierend.- ,Ndtig-ist-ein-
Betriebsfahrzeug,-ich-habe-einen-
finanziellen- Aufwand- mit-dem-
eigenen- Auto“d

Antwort- auf- Spontane-Reaktion-der-Testpersont | Antworten/Reaktionen- auf-die- Anmerkungen- des-
die-Fragen kognitiven-Fragen/Technikend Testleitersd
o] »Es-gibt-Heilerziehungspfleger,- die- »Das-Ansehen- des-Berufs-ist-schon- Eventuell-ergénzenh

Bundesministerium
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* Problem mit Worten/ Texten &

-

Kompetenzentwicklung von
Gesundheitsfachpersanal
Lebenslangen Lernens

iy

11 Kognitive-Iinterviews,-Methode:-general-probing¥

40H Welches-Format-sollte:eine-Fort-/Weiterbildung- haben,damit-eine-Teilnahme-fiir-Sie'gut-maglich-ist?
(Mehrfachantworten-maglich)H

O:--Blockveranstaltung: (in-der-Woche)q]

o:Veranstaltungen- an-einzelnen- Wochentagenf]

o:-Wochenendveranstaltungent]

O:-Abendveranstaltungent]

O:—-Tagesveranstaltungent]

Interview-

O:E-Learning-Angeboten

O:-Préasenzveranstaltungent]
Oy-+Online-Seminaref]
O:-Sonstiges:

methode

JNotizen-aus-kognitiven- Interview:-ggf.-Erinnerung- an-das-laute-Denkend]

- General-probing:- Gibt-es-bei-dieser-Frage-etwas, -das-Sie-nicht-verstehen-oder-das-lhnen-unklar-ist 74
1

Antwort-auf-
die-Fragen

Spontane- Reaktion-der-Testpersond

Antworten/Reaktionen- auf-die-
kognitiven-Fragen/Technikend

Anmerkungen- des-
Testleitersd

LEs-fehlt-etwas”q|

Er-definiert- erst-einmal-
Abendveranstaltung]

1

Begriff-Prasenzveranstaltung- ist-
unklar-,, muss-ich-bei-anderen-
Angeboten-nicht-auch-prasent-
sein?’-q

» Wo-ist-der- Unterschied- zwischen-

Tagesveranstaltung-und-
Veranstaltung: in-der-WocheI?”ﬂ

1

1

Den-Begriff-,tagsiber”-
findet-er-verstandlicher-
als-, Tagesveranstaltung“d
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6. Resumee

Vertiefter Einblick durch Kognitive Interviews in:

Verstandnis von Fragen und Begriffen
unterschiedliche Denkweisen
Komplexitat von Themen und Antwortmoglichkeiten

Emotionen und Vorbehalte, die berufsspezifisch durch Wortwahl und Fragestellungen
ausgelost werden kdnnen

Kognitive Interviews ermoglichen:

Sprachliche Anpassung an Verstandnis der Zielgruppe
Prazisere Formulierung fiir ein einheitliches Verstandnis
Vermeiden von Wortwahl und Fragestellungen, die negative Assoziationen bewirken

Berucksichtigen von Expertenmeinungen
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7. Ausblick

 Entwicklung von Kompetenzprofilen fiir Heilerziehungspflege
und Physiotherapie

e Einschatzung zu zukinftigen Aufgabenbereichen
e |dentifizierung von Weiterbildungsbedarfen

e I|dentifizierung von bedurfnisgerechten Formaten fir
Weiterbildungen
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