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NEWS

Amazon Launches Udemy Competitor

Like Udemy, Amazon’s new online learning portal allows individuals to directly offer courses online
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Amazon Basics Today's Deals New Releases Customer Service  Prime Music Books Kindle Books Amacon Home
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Cnline Learning  Discower  Your Courses

Online Learning

Online Learning

Invest in yourself

Discover online courses created by experts
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Bildquelle: The Report (2022)

Amazon Online Learning homepage
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Entstehung privatwirtschaftlicher Plattformokonomie
Einflussfaktoren auf das Forschungsfeld
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Vierte
Industrielle Revolution

auf Basis von Cyber-
Physical Systemen

Vierte Industrielle Revolution

»  Verschmelzung der physischen mit
der virtuellen Welt
« \Volatilitat \ » Einsatz Cyber-Physische Systeme
*  Unsicherheit VUCA Welt * weltweite Vernetzung von

«  Komplexitat N "Ressourcen, Informationen,
. Ambiguitat Digitalisierung Objekten und Menschen"

,Prozess, in dem digitale Medien und digitale Werkzeuge zunehmend
an die Stelle analoger Verfahren treten und diese nicht nur ablosen,
sondern neue Perspektiven (...) erschlieBen [...]* (KMK, 2016).
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Digitale Bildungsplattformen

» (...) bilden diese neue Realitat der vielfaltigen Bildungsbiografien am ehesten ab und
ziehen eine wachsende Zahl von Nutzenden an, die sich mit den ortsunabhangigen,
flexiblen und innovativen Lernangeboten auf den Plattformen weiterbilden mochten.

(Stifterverband, 2019)
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Auswirkungen auf das Bildungssystem
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Privatwirtschaftliche Plattformokonomie

Digitale disruptive Geschaftsmodelle (auch) in der Bildung
ERFOLGSFAKTOREN

 Ausgleich von Marktunvollkommenheiten wie die in der ,analogen® Welt ausgepragte
Intransparenz des Angebots bezliglich Verflgbarkeit, Preis und Qualitat

« Effizienz- und Nutzengewinne fur Kunden (neuartige Services, geringere
Transaktionskosten)

 Anbieter konnen Kunden spezifisch und kostengunstig ansprechen
(Kraus, 2021)
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TABELLE 2: DIE GROSSTEN EDUCATION-START-UPS IM UBERBLICK

UMSATI IN KURIBESCHREIBUNG

MILLIONEN
US-DOLLAR

USA Pluralsight £

USA Udacity 70

DEUTSCHLAMD Babbe

USA Simplilearn 48

USA Udemy 2B

USA Khan Academy 25

DEUTSCHLAMD Spean 1E

VEREINIGTES R
KOMIGREICH

(Stifterverband, 2019)

. Fokus auf technische Future Skills I
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TABELLE 2: DIE GROSSTEN EDUCATION-START-UPS IM UBERBLICK

Jrmsatz im Jabe 2017, for Coursera 2018

UMSATL IM KURIBESCHREIBUNG

MILLIONEN
US-DOLLAR

—_

Mehr als 7000 COnlinekurse in den Bereichen Software

USA Pluralsight 167 - - -
Hralsg Development, [T Operations, Datenanalyse, Cyber Security

Berartstallung wan mehr als 2.000 Onlineweiterbildungskursen Bezug zum staatlichem
USA Coursera 140 von 2ahlreichen Hochschulen (unter anderem MIT, Stanford

Unrversiby)

Bildungssystem

Ornilineakademie mit Kursangebaot in den Bereichen Informatik,
Phiysik, Mathematik, BWL, Psyehologie

USA Udacity 70

DEUTSCHLAND Rabbe &7 Onlineapplikationen zum Sprachenlernen

Blerded Learming in den Bereichen Cyber Security, Claud
LUSA Simplilearn 48 Computing, Projektrmanagement, Digital Marketing und

Data Science

EE T Y

Plattform, auf der Lebrende und Lermende bei Ober 100.000

Onlinskursen rusammentreffen. Braites Thamanspektrum von Kein Bezug Zum
Pragramim ieruriey und 1T Ober Detiar und personlche Ertw C |Lirv) Staatlichem Bi|dungssystem

ke ks =y Marketing und Fotoarafie

. Fokus auf technische Future Skills I Future-5Skills- Angebot als Teil eines grifleren Angebots (Stif’[el’verband, 2019)
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USA Udemy
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FlattFarm, auf der Lebrende und Lermende bei Ober 100.000
Onlinekursen zusammentreffen. Braites Themeanspekbrum van

8
Fr=}

Programmierung und IT Gber Design und personliche Entwicklung
915 (31.12.2021) bis hin zu Marketing und Fotografie
(macrotrends.com)

(Stifterverband, 2019)

*** 2010 9 San Francisco (Turkei, Irland, Brasilien, Colorado, Indien)

We just keep growing

Our global community and our course catalog get bigger every day. Check out our latest
numbers as of July 2022.

54M+ 71K+ 204K+ 741M+

Learners Instructors Courses Course enroliments

75 12,500+

Languages Enterprise customers
Bildquelle. Udemy (2022)
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Launching
doneg e L course on Udemy

“tihy o
::t Y Own Schedyle 3 ;Nn C°mpany,
¥ Passiong, ral purSlle

Quelle; Better Place to Wo

| Lehrstuhl fur Wirtschafts- und Griindungspédagogik 14

DR
T

k (2022)



Studiendesign

Qualitative explorative leitfadengestiitzte Befragung Dozierender auf Udemy

Auswahl der Dozierenden auf Basis der einzusehenden Informationen auf der

Lernplattform:
. . Programmierung Persénliche Entwicklung
- Deutschsprachige Dozierende Business Lifestyle
- Breites Spektrum an Lernkategorien Finanzen & Rechnungswesen  Musik
. ) IT & Software
- Mind. 500 Kursteilnehmerlnnen Office- Produkivitit
- Bewertung von mind. 100 Personen Sl
Marketing
: * *
- Bewertung mind. 4,5* von 5 s e
Gesundgeit & Fitness
Wissenschaft & Lehre

Universitat (|
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Kontaktierung Interviewpartner

Kontaktaufnahme nur moglich, wenn externe Kontaktmoglichkeiten gegeben waren

 Kontaktierungszeitraum: 16.11.2021 - 24.01.2022
 Durchfihrung Interviews vom 18.11.2021 - 15.02.2022
* Interviewdauer zwischen 25 min und 1:30 Std.

aufnahmen Riickmeldung | meldungen Interviews
Anzahl | 32 16 16 5 9
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Privatwirtschaftliche Plattformokonomie als Zeitmarke neuer
digitaler Weiterbildungsformate — Entstehung, Eingrenzung und
Bewertung eines neuen nicht-staatlichen Bildungsmarkts

Untersuchung von Grunden fur Angebotsstrukturen
anhand einer explorativen Interviewstudie mit
Dozierenden der Lernplattform Udemy

7 &
—> Studie dient der ersten Sondierung des Feldes, um weitere Forschungsprojekte

darauf aufzubauen
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Rostock
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Ubersicht zu Lernkategorien, Kursen, Teilnehmenden,
Bewertung

Interview- Kategorie
partner

IT & Software
Business
Office-Produktivitat
Programmierung
Programmierung

Social Media Marketing
UD07m Betriebssysteme & Server
UD08m Office-Produktivitat
Programmierung

Universitat
Rostock
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Entwicklung Kursanzahl & Teilnehmerzahlen

Interview

i D i
upotm 3
uDo2w [ 7 1
uoosm 3
UD04m R 19 1
MM 43
uDoem K& 35
uporm | 1
unosm 5 5
upoom 8 41

Universitat /.
Rostock *
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Entwicklung Kursanzahl & Teilnehmerzahlen

Interview- Anzahl Teil- Anzahl Teil- | Zuwachs
partner nehmende nehmende Teilnehmende
uDotm | 95

1.799 + 44,69 %

mre 15497 | 21.440 +27,72%
UD03m 29.266 32,382 +0,62%
UDO4m 18256 1 19,505 +6,40 %
UDOSm 1.769.737 2210.363 +19,93 %
UDO6m 85.205 100314 + 15,06 %
UDO7Tm | 1,843 2501 + 28,87 %
UDosm 64.402 72,652 + 11,36 %
UDo9m 19.165 20.955 +8,54%

Universitat /.
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Erste Ergebnisse

Biografischer Hintergrund der befragten Dozierenden

Hochster Bildungsabschluss
M IT & Software Studium Interaktionsgestaltung

Business Studium Wirtschaftspolitik

Office-Produktivitat Studium Wirtschafts- und Organisationswissenschaften
Programmierung Studium Diplom-Geoinformatiker

Programmierung Studium Betriebswirtschaftslehre

Social Media Marketing Studium Mobile Medien
Betriebssysteme & Server  Studium Wirtschaftsingenieurwesen
Office-Produktivitat Studium Regionalwissenschaft Japan

M Programmierung Studium Informatik

Universitat (.
Rostock *
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Grunde fur das Aktivwerden auf der On-Demand
Lernplattform Udemy

Grunde sind vielfaltig:
 Fachliche Experte + Rickmeldung uber Fahigkeit, Dinge zu erklaren (upo2w, ubo7m, ubosm, (UD09M.)

 Selbst Lernvideo-Konsument und erkennen von Marktliicke (Themen nur auf Englisch oder nur
zerstlckelt im Internet zu finden) (ubo2w, Ubo3m, UDo4m, UDO7m, UD08M).

 Passives Einkommen generieren: gute Verdienstmoglichkeiten ubosm, ubosm).
«  Uber You-Tube-Kanal zu Bildungskursen (ubo7m, uboom).

« Bildungskurse Uber Udemy sind abgeschlossene Projekte (anders als bei youtube: Aufbau einer
community) Ubo1m).

 Anschub durch Corona, da physische Auftrage weggebrochen sind ubozw).
* Bildung kann werbungsfrei angeboten werden upo1m).
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Privatwirtschaftliche Plattformokonomie als Zeitmarke neuer
digitaler Weiterbildungsformate — Entstehung, Eingrenzung und
Bewertung eines neuen nicht-staatlichen Bildungsmarkts

@foaBol Lecm\ng Landscape

Holon

Makroebene  |eeeeeeeees
: )
: =}
&
Bildungsmarkt Q
I : Digitale g
Platfformékonomie S
als Fundament a
eines ,digitalen o
: . o
NaChfrage Bildungsraums s

losgeldst vom
formalen
Bildungssystem.

Arbeitsmarkt
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Zeit fur Fragen & Diskussion

Franka Marie Herfurth
Wirtschaftspadagogik, M. A.

Universitat Rostock

Wirtschafts- und Sozialwissenschaftliche Fakultat
Lehrstuhl flir Wirtschafts- und Griindungspadagogik
UlmenstraBe 69 - Haus 1

18057 Rostock

Telefon: +49 (0) 381 498 4556
Fax: +49 (0) 381 498 4562

E-Mail:
Web:
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