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Fragestellung

« Keine Anreicherung von Berufsbildern um Industrie 4.0-
Inhalte

» vielmehr geht es um eine Neuausrichtung der Berufe mit einer
Prozess- und Digitalisierungsperspektive.

« Unterscheidung
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Definitionen im Kontext der Arbeits- unt

Geschéaftsprozessorientierung (80er bi

Nach Kruse @9ss, s. 189) bedeutet Arbeitsprozesswissen ,ein Verstandnis des
Gesamtarbeitsprozesses, an dem die jeweilige Person beteiligt ist, in seinen
produktbezogenen, technischen, arbeitsorganisatorischen, sozialen und
systembezogenen Dimensionen®.

Definition des Arbeitsprozesswissen im europaischen Netzwerk ,Work Process
Knowledge®:

» dasjenige Wissen, das im Arbeitsprozess unmittelbar bendétigt wird (im Unterschied
z.B. zu einem fachsystematisch strukturierten Wissen);

» es wird meist im Arbeitsprozess selbst erworben, z.B. durch Erfahrungslernen,
schliel3t aber die Verwendung fachtheoretischer Kenntnisse nicht aus;

» es umfasst einen vollstandigen Arbeitsprozess, im Sinne der Zielsetzung, Planung,

Durchfihrung und Bewertung der eigenen Arbeit im Kontext betrieblicher Ablaufe (gl
Fischer 2005, S. 308).
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Arbeitsprozessverstandnis der gewerblic

technischen Wissenschaften

Arbeitsprozess wird als ,ein vollstindiger Arbeitsablauf zur Erfiillung eines betrieblichen
Arbeitsauftrages verstanden und hat damit immer ein Arbeitsergebnis als Ziel” (pangalos/knutzen 2000, s. 110).

Anforderungen an die
Facharbeit...

.. vom Kunden
... von der Gesellschaft
.. durch gesetzliche

Regelungen
Problemstellung ... durch den Betrieb
... von Kollegen, Partnern,
Aufgaben- Facharbeitern
beschreibung

Problemlésung
Diagnose

!

A sgangs-
Kundenauftrag situation Erglbnls Reparatur
li!l‘t!““hﬁ
Instandhaltungs- . Service- /
auftrag Dienstleistung
Produkt
Werkzeuge | Methoden | Werkzeug- /
Produkt- / Konzept- Systemgestaltung
entwicklung

Arbeitsorganisation |

Quelle: Becker 2010, S. 60
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Definitionen im Kontext der Arbeits- und

o o 2
2 L O .

D betriebswirtschaftlichen
=

Geschéaftsprozessorientierung @

Kritik an der Orientierung am Arbeitsprozess: Tramm (2004; 2010) Sieht hier eine einseitige
Situationsorientierung, ein einseitiges ,Fitmachen® fur abgegrenzte betriebliche

Tatigkeiten.

Wirtschaftspadagogik Berufswissenschaft
Begriff des Arbeits- und Erfassung des Arbeitsprozesses mit
Geschaftsprozesses auf die allen Ebenen, Einflussfaktoren sowie
Wertschopfung bezogen. relevanten Faktoren im beruflichen

Handlungssystem.

Orientierung an den Unternehmens- Entwicklung des Subjektes ist genauso
prozessen (vgl. wilbers 2018, s. 46), da diese zentraler Untersuchungsgegenstand, wie

neben den Geschaftsprozessen auch die die objektiven Bedingungen der realen
strategischen Prozesse im Unternehmen  Arbeitszusammenhange.
einschliel3en.
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Curriculare Verankerung der Prozessorient
In der beruflichen Bildung

W4 =
Berufsbildung 4.0

s Erweiterte Beruflichkeit*
Berufsbildung 3.0

Erfahrungs- und Wissenschafts-
Prozessorientierte Beruflichkeit orientierung in der digitalisier-

ten und vernetzten Arbeitswelt

Grad der Komplexitit

Selbststandiges verantwortliches
Spezialisierte Beruflichkeit Handeln in Prozessen

Berufsbildung 1.0

Spezialisierung in -
Traditionelle Beruflichkeit Fachrichtungen und z
gemeinsame Grundbildung -
Vom Lebensberuf (vorwiegend j
im Handwerk) zur Industrie- 2
arbeiterschaft 2
o
Ende 18. Jhdt. Beginn 20. Jhdt. Beginn . “70er Jahre He (e

* Beruflichkeit: Summe von Merkmalen und Eigenschaften, die berufliche Bildung und berufliche Qualifizierung auszeichnen. Vgl IG Metall: Erweiterte
moderne Beruflichkeit. Ein gemeinsames Leitbild fiir die betrieblich duale und die hochschulische Berufsbildung. Diskussionspapier von 2014
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Veranderungen der Prozesse in einer vern

Arbeitswelt durch die Digitalisierung

Veranderungen in den Unternehmensorganisationen,
Hierarchien und Gesamtprozessen durch die Vernetzung der
Arbeits- und Geschaftsprozesse - vertikale und horizontale
Vernetzung entlang der Wertschopfungskette

Reference Architecture Model Industry 4.0

(RAMI4.0)

Unternehmens-
leitebene )
Life gy ey
| Yelg g viml o alC
Layers ' C628g &va'"eSﬁé{ﬁ;""v»-»v-»"‘""f 5%4// P
-0

Betriebsleitebene

Prozess-

Business
leitebene

Functional

Steuerungs-
ebene

000000

echtzeit-
kritisch

b

Automatisierungspyramide CPS-basierte Automation

Feld-
ebene

Quelle: Bettenhausen/Kowalewski 2013, S. 6

Quelle: Kellermann-Langhagen 2017, S 117
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Was ist das Neue im Prozessverstand

Digitalisierung zur ,,arbeitsorientierten

* Prozessverstandnis aufbauen - Ganzheitliches Denken in
Prozesszusammenhangen, Denken in vernetzen Systemen und
interdisziplinaren Zusammenhangen.

« Kollaboration und partnerschaftliche Zusammenarbeit in vernetzten =
Prozessablaufen und Wertschopfungsketten tber unterschiedliche Domé&nen und
Hierarchien.

Quelle: bayme vbm Studie Industrie 4.0

Herausforderungen in einer digitalisierten Arbeitswelt

 Arbeiten mit und in virtuellen Systemen (Simulationen, Prozessvisualisierung, VR-
Anwendungen)

» Arbeiten mit und an smarten Anlagen und Werkzeugen mit ktinstlicher Intelligenz
(Expertensysteme, Diagnosesysteme, Wissensmanagementsysteme, Smart Maintenance)

« Arbeiten und Umgang mit Daten (Datensammlung, -analyse und —transfer, Datensicherheit)

» Entstehung neuer Schnittstellen Mensch-Maschine (Organisation, Gestaltung, Lenkung,
Assistenz)

- in Arbeits- und Geschéaftsprozessen -
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Was ist das Neue im Prozessverstandn

der Digitalisierung zur ,,arbeitsorientie

1. Zeigen diese Forderungen, dass die konzeptionelle
arbeitsorientierte Wende in der Berufsausbildung Ende
der 90er Jahre noch immer nicht Uberall umgesetzt
wurde? und/oder

2. Muss eine Erweiterung des Prozessverstandnisses
stattfinden, da sich die Zusammenhange durch die
Digitalisierung verandert haben?

PH Schwabisch Gmiind
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Vorschlage fur ein erweitertes Prozessv

In einer digitalisierten Arbeitswelt

| Vernetzung mit Zulieferern

Ebene: Vernetzungsstrukturen im und aullerhalb der Unternehmen D

Vernetzung aller relevanten Prozesse u. a. der Betriebe zu virtuellen Unternehmen bis
hin zu einem durchgangigen Prozessmanagement Uber die gesamte
Wertschopfungskette vom Konzept bis hin zur Wartung/Instandhaltung beim Kunden,

*  Verknipfungen mit Daten- und Informationstransfer sowie den § >
Kommunikationswegen zwischen den unterschiedlichen Ebenen und Hierarchien.

[erora e -

Ebene: Gesamtprozesse einer digitalisierten Unternehmenswelt
Wertschopfungs:
*  Gesamtprozesse umfassen die gesamte Wertschopfungskette innerhalb des kette 5
= - = W e
Lebenszyklusses, s o T | ,
e Wertschépfungskette bezeichnet die Abfolge von Aktivitaten, die ein L = -_—_m_:,;g -
Unternehmen durchfiihrt, um seine Produkte oder Dienstleistungen zu N m
entwickeln, zu entwerfen, herzustellen, zu verkaufen, auszuliefern und zu ' <

betreuen (Instandhaltung/Reparatur).

Ebene: Arbeitsprozesse im Kontext des Gesamtprozesses

*  Ablauf einzelner Arbeitsaufgaben und das aufgabenbezogene — ¥
Handeln mit den verschiedenen Dimensionen der Arbeit *\M I %
(Gegenstand; Methoden, Werkzeuge/Maschinen/IQOT, e - ,,.......
Organisation; Anforderungen — aus dem Gesamtprozess) und "™=="| Ji/ J
deren Verknlpfung/Vernetzung mit den anderen Ebenen. == --"'-'-'*“--|

I
Quelle: Becker 2010, S. 60
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Schlussfolgerungen: Digitalisierung al

Bildungsgegenstand

Technologien der
Digitalisierung:

be'i“’ge CPS, automatisierte Anlagen 2 70,
otes?j‘g\.,e\‘ und Systeme, kollaborierende 4’6 es%
of o2 Roboter, Produkte mit elis.we?o;q
Sensoren, RFID, ... oy e

Prozessbezogene Auswirkungen der
Handlungen: Digitalisierung:
Programmieren, Simulieren, Digitale vernetzte Mensch-Maschine-
Datenanalyse, VR- Arbeitswelt Schnittstelle, Schnittstellen im

Anwendungen zur Unternehmen, Arbeits-

Visualisierung, Physische und virtuelle Welten organisation, Hierarchien,
Problemlésungen, Kooperation unter-
Prozesszusammenhange, ... @ schiedlicher Berufe ...
A O
4’6888662 Nutzung von digitalen &gezw\‘
Ite, <G - - oF oW
sw%ge Medien: ' N"e

Visualisierung, Aufbereitung,
Wissenstransfer, Kooperation/
Kommunikation, Lernplattform,

Medienpadagogik ...
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Merkmale flr prozessbezogene Ausk

* Interdisziplinares Lernen und vernetztes Zusammenarbeiten entlang der
Wertschopfungskette,

* Lernen in prozessbezogenen, problemorientierten und vernetzen
Projekten — Denken in vernetzen Systemen und
Prozesszusammenhangen,

« Lernen flr Industrie 4.0 integriert reale 14.0-Technologien mit
prozessbezogene Handlungen,

« Ausbilder/-innen werden endgdiltig zu Lernbegleitern/ Prozessbegleitern,
die personalisiertes sowie teamorientiertes Lernen ermoglichen,

» Vielfalt der Lernmethoden: problemorientiertes und projektbezogenes
Lernen, Lernen mit digitalen Medien, Lernen in der realen Arbeitswelt und
in virtuellen Raumen,

« Digitale Medien werden als Hilfsmittel zur Aufbereitung, Visualisierung,
Dokumentation und Kommunikation/Kooperation eingesetzt.
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Georg Spott]
Lars Windelband

Industrie 4.0

Risiken und Chancen
fiir die Berufsbildung

Schwerpunktthema
Industrie 4.0 — Implikationen
fiir die berufliche Bildung

lernen
&

Elektrotechnik - Informationstechnik ﬁ - ®
’

Metalltechnik - Fahrzeugtechnik

JIndustrie 4.0 - Veranderungen in der Arbeitswelt

= von Industrie 4.0 damit meisterbar?

fiir die und Q i fiir Industrie 4.0

Innovationen im Bereich der Digitalisierung in einer berufsbildenden Schule

Beruflicher Unterricht zu Industrie 4.0

Zum Stand der Umsetzung von ,SmartFactory 4.0“

H 65063 Hecxner

Herr 129 — 33, Jansaan — 1/2018 - 975 €
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