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Vorwort

Bildung ist in Deutschland seit geraumer Zeit ein Top-Thema. Dazu haben sicher-
lich die Ergebnisse der PISA-Studie, aber auch die ihrer Vorlauferin, die TIMMS-
Studie beigetragen, die Deutschland alles andere als ein gutes Zeugnis ausstellen.
Fur die berufliche Bildung sind diese Ergebnisse auch deshalb von Bedeutung, weil
von Seiten der ausbildenden Betriebe zunehmend Kritik an dem Leistungsvermé-
gen von Schulabgédngern und deren Ausbildungsreife geauBert wird. Andererseits
stellt sich angesichts des PISA-Ergebnisses, wonach rund ein Viertel der 15-jahrigen
Schuler in Deutschland keine ausreichende Lesekompetenzen besitzen, die Frage
nach den Reparaturleistungen der deutschen Berufsbildung. Denn nach Studien
des Bundesinstituts fur Berufsbildung bleiben trotz der festgestellten Schwachen
nur rund 12% eines Altersjahrgangs ohne Berufsabschluss.

Deutschland beschaftigt sich mit Strukturfragen von Bildung auch deshalb, weil
immer wieder Probleme zwischen dem Qualifikationsbedarf der Wirtschaft und
den einschlagigen Qualifikationsstrukturen feststellbar sind. Aktuelles Beispiel ist
der IT-Bereich und die Bemihungen, den erkannten Fachkraftemangel kurzfristig
u.a. durch Rekrutierungen von auslandischen Spezialisten und mittelfristig durch
die Neuentwicklung einschlagiger Aus- und Weiterbildungsangebote sowie zu-
satzlicher Studiengange an Fachhochschulen und Universitaten zu begegnen.

OECD-Vergleiche belegen zudem immer wieder, dass Deutschland eine sehr spezi-
fische Bildungsstruktur aufweist: einen sehr stark ausgebauten Bereich mittlerer
Qualifikationen und einen vergleichsweise geringen Anteil an Hochschulqualifi-
kationen. Daraus wird haufig die bildungspolitische Forderung abgeleitet, dass
Deutschland mehr Abiturienten und Akademiker braucht, wenn es im Kontext
der zunehmenden Globalisierung und in der Entwicklung zu einer Informations-
und Wissensgesellschaft seine Zukunftsfahigkeit, insbesondere seine Volkswirt-
schaft nicht gefahrden will.

Der Experten-Workshop der Arbeitsgemeinschaft Berufsbildungsforschungsnetz
(AG BFN) soll die Moglichkeit geben, dartber zu diskutieren, ob eine solche bil-
dungspolitische Ableitung aus internationalen Vergleichen zielfuhrend ist, bzw.
wie ein solches Ergebnis von internationalen Vergleichsstudien zu interpretieren
ist. Da gibt es nicht wenige Abgrenzungsschwierigkeiten, die dabei zu beachten
sind. So zdhlen etwa die amerikanischen Colleges zum Hochschulbereich. Dort
decken die ersten Studienjahre oft nur den Unterrichtsstoff ab, der in Deutsch-
land bereits in der Oberstufe der Gymnasien gelehrt wird. In vielen Landern zahlt
auBerdem zur Hochschulausbildung, was in Deutschland Teil der beruflichen Bil-
dung ist. Wird andererseits danach gefragt, wer mindestens einen weiterflhren-
den Abschluss der Sekundarstufe Il hat - dazu wirden z.B. alle berufsqualifizie-
renden AbschlUsse, auch die Hochschulreife gehéren — werden die Unterschiede
zwischen den Bildungsstrukturen von Landern deutlich kleiner. Uber alle Industrie-
lander hinweg haben tber 60% der erwerbsfahigen Bevolkerung einen solchen
Abschluss. In Deutschland sind dies sogar deutlich mehr als 80 %.
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Ziel des Workshops ist es deshalb, die Frage von Qualifikationsstrukturen nicht
unabhéngig von dem Qualifikationsbedarf des Arbeitsmarktes zu erértern, d.h.
aus Veranderungen in der Arbeitswelt und Anderungen in den Qualifikationsan-
forderungen Erfordernisse fur eine Modernisierung und ggf. Umgestaltung des
Bildungssystems mit einem Focus auf die berufliche Bildung zu diskutieren. Dabei
werden auch Entwicklungen im Ausland mit berlcksichtigt.

Zentrale These des Workshops ist, ,dass Bildungssysteme in enger Wechselwir-
kung stehen mit den jeweiligen Beschaftigungssystemen, das heiBt mit Arbeits-
platzstrukturen und den Personal- und Einsatzpolitiken der Betriebe ... (und dass)
in den verschiedenen Gesellschaften ... sich im Lauf der Jahrzehnte unterschied-
liche Muster der Wechselwirkung von Bildungs- und Beschaftigungssystem he-
rausgebildet (haben), die die Entwicklung der Bildungssysteme ... ganz wesentlich
bestimmen.”!

Das Thema wird zunachst aus nationaler Sicht betrachtet und dabei auch den
Blick in die Zukunft gerichtet. Diesen ersten Teil des Workshops moderiert Herr
Dr. Zedler. Als Einstieg in den Workshop werden zunachst Ergebnisse von einschla-
gigen Analysen und klassischen Bedarfsprognosen des nationalen Arbeitsmarktes
(BIBB/IAB-Erwerbstatigenbefragung, SOEP, 1AB/Prognos, BLK-Bericht: Zukunft
von Bildung und Arbeit) mit ihren Implikationen fur unterschiedliche Bildungs-
abschlusse prasentiert. Diese Untersuchungen gehen von den gewachsenen
Strukturen und konkreten Bedingungen des Bildungssystems in Deutschland aus.
Insbesondere wird die vorhandene Untergliederung nach Bildungsabschlissen
und die Zuschreibung von Tatigkeiten zu AbschlUssen mehr oder weniger kon-
stant gehalten und als Basis fur die Prognosen benutzt. Aus den Ergebnissen der
Untersuchungen werden Hinweise auf den jeweiligen quantitativen Bedarf der
einzelnen Bildungsabschlisse und — fur unterschiedliche Szenarien der Entwick-
lung des Bildungssystems — auch Anhaltspunkte fr mégliche Mismatch-Probleme
bzw. Patchwork-Biographien — abgeleitet.

In einem zweiten Teil wird der Blick auf internationale Vergleiche und einschla-
gige internationale Entwicklungen gerichtet. Diesen Teil zu moderieren, hat Frau
Dr. Dybowski Gbernommen. Hierbei geht es darum, zu untersuchen, inwieweit
einzelne Lander unterschiedliche Lésungen im Bildungssystem fur bestimmte
Qualifizierungserfordernisse gefunden haben. Die im ersten Workshop-Teil als
konstant unterstellte gewachsene Struktur des deutschen Bildungssystems wird
im zweiten Teil Gber den Vergleich mit anderen Landern als variabel angesehen.
Diese nationale Struktur konnte in Frage gestellt werden, wenn sich fur Bildungs-
strategien anderer Lander (z.B. hoherer Anteil von Hochschulabsolventen) besse-
re Ergebnisse nachweisen lieBen. Um hiertber diskutieren zu kdnnen, werden zu-
nachst Ergebnisse und Methoden internationaler Vergleichsstudien (OECD-Studie;
CEDEFOP-Erkenntnisse) prasentiert. Dabei durfte offensichtlich werden, dass die

' DREXEL, I.: Vor einer Angleichung des deutschen und des franzésischen Bildungssystems? - Kontrastie-
rende Entwicklungstendenzen und ahnliche Destabilisierungstendenzen; in: Entwicklungsperspekti-
ven von Arbeit: Ergebnisse aus dem Sonderforschungsbereich 333 der Universitat Minchen / Deutsche
Forschungsgemeinschaft. Hrsg von Burkart Lutz; Berlin 2001
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jeweilige historisch gewachsene Verfasstheit des Bildungssystems einen erheblich
Einfluss auch auf die jeweilige Arbeitsorganisation eines Landes hat. Umgekehrt
durften die Anspriche des Beschaftigungssystems auch Anpassungsreaktionen
im Bildungssystem auslésen. Dies fuhrt auf das Thema der Wechselbeziehungen
zwischen Bildungs- und Beschaftigungssystem zurlick. Hierzu sollen zwei Beispiele
aus USA und Frankreich prasentiert werden. Anhand dieser Ergebnisse soll insbe-
sondere Uber mogliche Implikationen unterschiedlicher Bildungsstrategien fur die
Organisation von Erwerbsarbeit und generell Uber den Erfolg unterschiedlicher
Strategien bei der Versorgung von Wirtschaft und Gesellschaft mit relevanten
Qualifikationen diskutiert werden.

In einem dritten Workshop-Teil wird das Thema auf ein bestimmtes Qualifika-
tionssegment, den IT-Bereich zugespitzt. Dieser abschlieBende Teil, wurde von
mir moderiert, er widmet sich den Qualifikationsbedarfen der deutschen Wirt-
schaft, den berufsbildungspolitischen Reaktionen des Bildungssystems und den
damit verbundenen Erwartungen und Reaktionen der IT-Branche. Dabei sind in
Deutschland auch innovative Wege eingeschlagen worden, die derzeit in ihren
Wirkungen noch nicht abschlieBend bewertet werden kénnen. Dazu zahlt die
Neuentwicklung der flexiblen Aus- und Weiterbildungsberufe im IT-Bereich, die
neuen Prifungs- und Zertifizierungsformen, die auch privatrechtliche Zertifizie-
rungen einer qualifizierten Berufserfahrung einschlieBen, sowie die Bemihungen
mittels eines fur die berufliche Bildung neuen Credit-Point-Systems Aquivalenzen
zum Hochschulsystem zu dokumentieren.

Walter Brosi
Bundesinstitut fur Berufsbildung






Teil 1 des Workshops:
Analysen und klassische Bedarfsprognosen des
nationalen Arbeitsmarktes

Moderation: Reinhard Zedler

Zum ersten Themenbereich des Workshops, der Entwicklung der Beschaftigung
und Qualifikation in Deutschland, wurden funf informative und kenntnisreiche
Beitrage geleistet. Aus der Diskussion dieser Referate lassen sich zwei thematische
Schwerpunkte hervorheben. Zum einen ist in der Offentlichkeit die Vorstellung
weit verbreitet, dass die Beschaftigten vielfach den Beruf wechselten. Diese These
wird aber in der empirischen Untersuchung widerlegt. Demnach hat die Tatigkeit
im erlernten Beruf weiter hohe Bedeutung. Ferner hat die tatsachliche Verweil-
dauer der Beschaftigten noch zugenommen. Auch die These, dass immer mehr
Patchwork-Biografien vorzufinden seien, bestatigt sich nicht in der Arbeitsmarkt-
forschung. Vielmehr sind solche Biografien die Ausnahme und nicht die Regel.

Im anderen thematischen Schwerpunkt ging es um die Entwicklung der Qualifi-
kationsstruktur in der Vergangenheit. Hier zeigte sich eine Diskrepanz zwischen
der Entwicklung bei den Erwerbstatigen und den Trends in der Ausbildung.
Wahrend die Zahl der Erwerbstatigen, die in Dienstleistungsberufen beschaftigt
sind, zunimmt, werden immer noch viele Auszubildende in Fertigungsberufen
ausgebildet. Bei dieser Unterschiedlichkeit ist aber nicht nur die Berufsausbildung
im dualen System zu berUcksichtigen. Vielmehr sind bei dieser Frage auch die
Absolventen von sogenannten Schulberufen einzubeziehen wie aber auch die Ab-
solventen der Hochschulen. Ferner ist angesichts der Knappheit an Ausbildungs-
platzen das Angebot an Lehrstellen im verarbeitenden Bereich unverzichtbar.
Ungeachtet dieser Differenzierungen ist das Angebot von Dienstleistungsberu-
fen in der dualen Berufsausbildung zu verbessern. Als ein Schritt in die richtige
Richtung ist die Entwicklung von Dienstleistungsberufen in den letzten Jahren zu
bewerten.
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Friederike Behringer

Bildungsabschliisse und Qualifikationsverwertung

1. Einleitung: Fragestellung und Datenbasis der Analysen

Die Effizienz des Bildungssystems wird u.a. daran gemessen, wie weit einer-
seits dem Arbeitsmarkt die benétigten Qualifikationen zur Verfigung gestellt
werden, wie weit andererseits die Ausbildung in adaquate Beschaftigung um-
gesetzt werden kann. Dieser Beitrag befasst sich mit dem zweiten Aspekt. Be-
rufswechsel und die Aufnahme ausbildungsfremder, inadaquater Beschaftigung
kénnen als Hinweis auf mangelnde Passung von Bildungs- und Beschaftigungs-
system gesehen werden, sie sind aber zugleich Ergebnis und teilweise auch Vo-
raussetzung des wirtschaftlichen Strukturwandels, zumal in Zeiten abnehmen-
der Jahrgangsstarken bei den jingeren Altersgruppen. Vor diesem Hintergrund
befasst sich der Beitrag mit der Verwertung erworbener Bildungsabschllsse im
Arbeitsleben.

Im Einzelnen geht es um folgende Fragen:

1. Uber welche beruflichen Qualifikationen verfuigt die Bevélkerung in Deutsch-
land, und wie hat sich die Qualifikationsstruktur seit Mitte der 80er Jahre ent-
wickelt?

2. Wie koénnen die beruflichen Qualifikationen in der Erwerbstatigkeit verwertet
werden?

3. Welche Zusammenhénge bestehen zwischen erworbenen Qualifikationen und
der Haufigkeit und den Folgen von Berufswechseln?

Die Analysen basieren auf Daten des Sozio-oekonomischen Panels (SOEP). Diese
empirische Langsschnittuntersuchung wird seit 1984 in den westdeutschen Bundes-
landern und seit 1990 in den ostdeutschen Bundeslandern durchgefiihrt. Das SOEP
ist als Stichprobe privater Haushalte angelegt, wobei in den zuféllig ausgewahlten
Haushalten alle dort lebenden Personen im Alter von mindestens 16 Jahren befragt
werden. Einbezogen sind Personen deutscher und auslédndischer Staatsangehérig-
keit. Privathaushalte mit Haushaltsvorstanden aus den friheren Hauptanwerbelan-
dern fur auslandische Arbeitnehmer sind disproportional hoch reprasentiert; fur
die Befragung ausléndischer Staatsangehoriger stehen Fragebogen in 5 Sprachen
zur Verfligung, so dass sie Uberwiegend mit einem muttersprachlichen Fragebogen
befragt werden kénnen. Seit 1994/95 erganzt eine spezielle Zuwandererstichprobe
das Sample des SOEP.’

' 1998 wurde zur Auffrischung des SOEP eine Erganzungsstichprobe einbezogen, im Jahr 2000 wurde
durch eine Erganzungs- und Innovationsstichprobe die Stichprobe nahezu verdoppelt. Diese Stichpro-
ben werden bei den hier vorgestellten Analysen nicht einbezogen. Seit 2000 gibt es auch eine weitere
(englischsprachige) Fassung des Fragebogens. Fur weitere methodische Details des SOEP und seiner
Gewichtung vgl. SOEP GROUP 2001; SCHUPP/WAGNER 1995; RENDTEL 1995.
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Das SOEP startete 1984 mit einer fur Erhebungen auBerhalb der amtlichen
Statistik relativ groBen Ausgangsstichprobe von rund 12300 Befragten, die in
rund 5900 Haushalten lebten. 1990 wurden bei der ersten SOEP-Befragung in
Ostdeutschland knapp 4500 Befragte in rund 2200 Haushalten erreicht. Die
Zuwandererstichproben umfassten 1994/95 fast 1100 Personen. Wie bei allen
Wiederholungsbefragungen sind nicht alle zu Beginn beteiligten Personen
auch bei den spateren Befragungen erreichbar oder zu einer Teilnahme bereit.
Neben den erhebungsbedingten Ausfallen wird die Stichprobe auch durch nicht
erhebungsbedingte natlrliche Abgange kleiner. Gemessen an einem externen
Validierungskriterium kann die erste Welle des SOEP als sehr gute Stichprobe be-
zeichnet werden, die MaB3zahlen zeigen auch eine im Langsschnitt sehr zufrieden
stellende Stabilitat an (vgl. PROJEKTGRUPPE SOZIO-OKONOMISCHES PANEL 1993;
WAGNER/SCHUPP/RENDTEL 1994). Zum Ausgleich der disproportionalen Anlage
der Ausgangsstichprobe, der Panelmortalitdt und der durch das Weiterverfol-
gungskonzept des SOEP implizierten Uberreprasentation von Haushalten mit
Zuzugen wird bei den deskriptiven Analysen eine Gewichtung durchgefuhrt (vgl.
RENDTEL 1995; RENDTEL/WAGNER/FRICK 1995).

Das SOEP ist die gegenwartig groBte Wiederholungsbefragung bei Auslandern in
der Bundesrepublik Deutschland. Es kann davon ausgegangen werden, dass durch
die Befragungsmethode auch auslandische Staatsangehérige ohne Deutsch-
kenntnisse oder mit schlechten Kenntnissen der deutschen Sprache weitgehend
angemessen berlcksichtigt sind. Einschrankend ist anzumerken, dass Zuwanderer
mit sehr schlechten deutschen Sprachkenntnissen dann tendenziell unterrepra-
sentiert sein darften, wenn sie nicht aus den urspringlichen Hauptanwerbelan-
dern kommen oder in Haushalten leben, in denen keine Unterstitzung durch ein
Haushaltsmitglied mit besseren deutschen Sprachkenntnissen méglich ist. lllegale
Zuwanderer sind nicht erfasst.

Die Nutzung des SOEP fir die hier vorgesehenen Analysen hat zum einen den
Vorteil, dass auch ausléandische Personen weitgehend unabhangig von ihren
Kenntnissen der deutschen Sprache in der Untersuchungsgruppe enthalten sind.
Zum zweiten kdnnen in Langsschnittanalysen auf Individualebene die Informa-
tionen des SOEP zu individuellen Verlaufen herangezogen werden. Der Beitrag
verknupft also Querschnittanalysen (Makroebene) mit Langsschnittanalysen (Mi-
kroebene).

Entwicklung der Qualifikationsstruktur

In diesem Abschnitt soll die Entwicklung der Qualifikationsstruktur vor allem
hinsichtlich der Unterschiede zwischen Personen mit und ohne Migrationshinter-
grund untersucht werden. Damit wird ein spezifischer Vorzug des SOEP genutzt,
und Doppelungen mit dem Beitrag von WEISSHUHN in diesem Band, der sich
speziell mit der Entwicklung der Qualifikationsstruktur in Deutschland befasst,
werden vermieden.
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Die Qualifikationsstruktur soll vor allem mit 3 Indikatoren charakterisiert wer-
den:

— Fehlen einer abgeschlossenen Berufsausbildung;

— Abschluss einer Ausbildung im dualen System oder einer Berufsfach- oder Han-
delsschule, einer Schule des Gesundheitswesens oder einer Beamtenausbildung
(bei dieser im Folgenden ,Lehre oder vergleichbare Abschlisse” genannten
Kategorie werden nur in Deutschland absolvierte Bildungsgange bertcksich-
tigt);

— Abschluss eines Studiums (an einer Hochschule oder Fachhochschule) oder Ab-
schluss einer Fachschule.

Erganzend werden im Ausland durchlaufene berufliche Bildungsgange bertick-
sichtigt. Dabei handelt es sich zumeist um berufliche Schulen. Allerdings liegen
keine Informationen Uber die formale Anerkennung der dort erworbenen Zer-
tifikate in Deutschland vor; die faktische Anerkennung zeigt sich u.a. in den
Moglichkeiten zur Verwertung der im Ausland erworbenen Qualifikationen in
Deutschland.

Die Qualifikationsstruktur der Erwerbstatigen, der Erwerbspersonen und der
Wohnbevélkerung im Erwerbsalter (16 bis 64 Jahre) hat sich in Westdeutschland
seit 1986 deutlich verbessert (vgl. Abbildung 1): Der Anteil derjenigen ohne be-
ruflichen Abschluss hat sich merklich verringert, bei der Wohnbevolkerung auf
Grund des Herauswachsens schlechter qualifizierter Jahrgange, die in den fru-
heren Stichjahren zu den Nicht-Erwerbspersonen zahlten und mittlerweile nicht
mehr der hier betrachteten Altersgruppe angehoren, ausgepragter als bei den

Abbildung 1

Entwicklung der Qualifikationsstruktur der Erwerbstatigen

Keine abge-
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Quelle: Eigene Auswertung des SOEP, querschnittgewichtet.
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Erwerbstatigen oder den Erwerbspersonen. Zugleich hat sich der Anteil derjeni-
gen mit beruflichen Abschlissen im mittleren und héheren Qualifikationsbereich
erhoht. In Ostdeutschland hat es im Vergleich der Jahre 1992 und 1998 nur relativ
schwache Veranderungen der Qualifikationsstruktur gegeben.?

Die Verbesserung der beruflichen Qualifikationen zeigt sich nicht gleichméaBig bei
allen Gruppen. Beispielsweise ist bei den Erwerbslosen eine abweichende Entwick-
lung zu verzeichnen: Auf eine Phase der Verschlechterung der Qualifikationsstruk-
tur bei zurtickgehender Arbeitslosigkeit in Westdeutschland folgte eine Verbesse-
rung der Qualifikationsstruktur der Erwerbslosen bei Erh6hung des Bestandes.

Unterschiede gibt es jedoch auch zwischen Erwerbstatigen® deutscher und aus-
landischer Staatsangehorigkeit. So hat sich in Westdeutschland der Anteil aus-
landischer Erwerbstatiger mit mittleren und héheren beruflichen Qualifikationen
zwischen 1986 und 1998 nicht erhoht, die Unterschiede zwischen deutschen und
auslandischen Erwerbstatigen sind bei diesem Indikator also gréBer geworden.
Der Anteil der auslandischen Erwerbstatigen ohne Berufsausbildung hat von 1986
bis 1992 leicht zugenommen und ist anschlieBend konstant geblieben. Da sich im
Untersuchungszeitraum der Anteil der formal nicht Qualifizierten bei den Deut-
schen verringert hat, sind auch gemessen an diesem Indikator die Unterschiede
zwischen Deutschen und Auslandern groBer geworden. Dabei findet sich auch
unter den in Deutschland geborenen auslandischen Staatsangehérige nach wie
vor ein im Vergleich zu den Deutschen wesentlich hoherer Anteil formal nicht
Qualifizierter. Auch wenn dieser Personenkreis selbst nicht gewandert ist, macht
sich der Migrationshintergrund der Familie nach wie vor in schlechteren berufli-
chen Qualifikationen der Kinder bemerkbar.

3. Verwertung der Qualifikationen in der Erwerbstatigkeit

In der deutschen Gesellschaft ist der Beruf nach wie vor als Organisationsprinzip
fur Ausbildung, Arbeitsvermégen, betriebliche Strukturen und Arbeitsablaufe
sowie als Kristallisationspunkt sozialer Identitat von groB3er Bedeutung, trotz des
Wandels der Erwerbsarbeit (vgl. z.B. die Diskussion in KOCKA/OFFE 2000). Gerade
im internationalen Vergleich wird die starke berufsférmige Organisation der Er-
werbsarbeit in Deutschland augenfallig. Ob es sich dabei eher um einen Nachteil

2 Zu weiteren Einzelheiten vgl. die ausfuhrlichere Darstellung in BEHRINGER 2000. Dort werden auch
geschlechtsspezifische Unterschiede analysiert, auf die hier verzichtet werden musste. Wenn im Fol-
genden von Gruppen wie Erwerbstatigen oder Personen mit Migrationshintergrund die Rede ist, dann
sind stets Frauen und Méanner gleichermaBen gemeint, auch wenn aus Grinden der sprachlichen Ver-
einfachung nicht jeweils die mannlichen und weiblichen Sprachformen verwendet werden.

3 Zu den Erwerbstatigen zahlen neben den voll Erwerbstatigen und den regelmaBig Teilzeiterwerbstati-
gen auch die geringfugig oder unregelmaBig Erwerbstatigen. Fur diese Auswertung wurden Personen
in betrieblicher Ausbildung, in Erziehungsurlaub oder in Wehr-/Zivildienst nicht zu den Erwerbstati-
gen gerechnet. Bei den in spateren Arbeitsschritten vorgesehenen Auswertungen zur Situation am
Arbeitsplatz in den verschiedenen Qualifikationsgruppen sind in diesen Gruppen nur sehr begrenzt
Aussagen moglich, und viele Auszubildende haben noch keinen beruflichen Ausbildungsabschluss; die
Einbeziehung dieser Gruppen wurde die Aussagekraft der Auswertungen nicht erhéhen.
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(Flexibilitatshemmnis; vgl. BECK/BRATER 1977) oder im Gegenteil sogar um einen
Standortvorteil fur die deutsche Wirtschaft handele (vgl. CROUCH 1993, HUTTON
1996), wird unterschiedlich gesehen.

Der Berufsbegriff ist dabei ausgesprochen vieldeutig. Kennzeichnend fir den
Beruf ist jedoch eine ganzheitliche Kompetenz, die theoretische und praktische
Aspekte verknlpft, so dass auch Tatigkeits- und Fahigkeitswandel innerhalb eines
Berufs bewaltigbar sind (VOSS 1994).

Im Folgenden geht es um die Frage, wie berufliche Qualifikationen in der Er-
werbstatigkeit verwertet werden kénnen. Die Analyse basiert auf 3 Indikatoren:

- Tatigkeit im erlernten Beruf (inhaltliche Ubereinstimmung in subjektiver Sicht)

— Qualifikationsanforderungen der beruflichen Tatigkeit (Ublicherweise erfor-
derliches Qualifikationsniveau)

— Tatigkeit als un- oder angelernte Arbeiter (Stellung im Beruf).

Die subjektive Sicht der Erwerbstatigen kann dabei als Hinweis auf die Effizienz
des Bildungssystems gewertet werden. Sie kann auch als Beitrag zur Debatte um
die These der Entberuflichung und die Auflésung der langfristigen Bindung an
Berufe gesehen werden (vgl. dazu auch BAETHGE/BAETHGE-KINSKY 1998).

3.1 Tatigkeit im erlernten Beruf

Der Indikator zielt auf die subjektiv empfundene inhaltliche Ubereinstimmung
der erworbenen Qualifikationen mit der beruflichen Tatigkeit, die von der sub-
jektiven Abgrenzung des ,Berufs” abhéngig ist. Es wird danach gefragt, ob die
ausgelbte berufliche Tatigkeit dem erlernten Beruf entspricht. Auch Personen,
die Uber keinen formalen beruflichen Ausbildungsabschluss verfiigen, haben teil-
weise in subjektiver Sicht in so starkem MaBe Kompetenzen und Fahigkeiten in
ihrem Beruf erworben, dass rund ein Viertel von ihnen 1998 die Frage nach der
Tatigkeit im erlernten Beruf bejahte.

Insgesamt hat in Westdeutschland der Anteil derjenigen, die im erlernten Beruf
arbeiten, von 1986 bis 1998 deutlich zugenommen (vgl. Abbildung 2). Dies ist an-
gesichts des allmahlichen strukturellen Wandels und der haufig geduBBerten These
von der Erosion des Berufs erstaunlich. Zu beachten ist dabei jedoch zum einen,
dass subjektive Interpretationen bei diesem Indikator von groB3er Bedeutung sind.
Zum anderen konnte gezeigt werden, dass der seit langem zu beobachtende An-
stieg des Anteils der Erwerbstatigen in den Dienstleistungsberufen vor allem auf
kohortenspezifische Unterschiede in den Berufswahlen und den Zusammenhang
zwischen ausgetbten Berufen und (vorzeitigem) Ausscheiden aus dem Erwerbsle-
ben zurtckzufuhren ist; Berufswechsel der mittleren Jahrgange tragt dazu zwar
auch bei, aber in schwacherem Ausmaf.* Der Anstieg der Tatigkeit im erlernten

4 Zwar ist auch in Langsschnittanalysen fir den Zeitraum 1984 bis 1998 ein Anstieg der Dienstleistungstatig-
keiten zu beobachten. Diese Veranderungen sind jedoch bei Jahrgangen, die wahrend des gesamten Beob-
achtungszeitraums zur Bevolkerung im Erwerbsalter zahlen, relativ schwach. Die in Querschnittvergleichen
sichtbaren Veranderungen betreffen vor allem die Jingeren, die in das Erwerbsleben eintreten, und die
alteren Jahrgénge, die sich aus dem Erwerbsleben zurtckziehen. Vgl. ausfuhrlicher BEHRINGER 2000.
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Beruf war in der ersten Periode sehr stark, in der zweiten Periode dagegen relativ
schwach. Deutsche und auslandische Staatsangehoérige unterscheiden sich nach
wie vor deutlich hinsichtlich der Haufigkeit einer Tatigkeit im erlernten Beruf;
dies hangt jedoch mit den Unterschieden der Qualifikationsstruktur zusammen.

Abbildung 2

Tatigkeit im erlernten Beruf
(16-64-jahrige Erwerbstatige in Deutschland)
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Quelle: Eigene Auswertung des SOEP, querschnittgewichtet.

In Westdeutschland arbeiteten 1998 62 % der Deutschen und 66 % der Auslander
mit einem in Deutschland erworbenen Lehrabschluss (oder vergleichbaren Ab-
schltssen) im erlernten Beruf (vgl. Abbildung 3 sowie Tabelle 1 im Anhang). Im
Vergleich zu den beiden friheren Stichjahren sind diese Anteile bei Deutschen
und Ausléandern deutlich gestiegen. Die Ausldnder mit einer deutschen Berufsaus-
bildung (Lehre oder vergleichbare Abschlisse) haben den urspriinglich bestehen-
den ausgepragten Rickstand (1986: 38 % im erlernten Beruf im Vergleich zu 50 %
bei den Deutschen) nicht nur aufgeholt, sondern sind mittlerweile sogar in einer
etwas besseren Position. Eine im Ausland absolvierte berufliche Ausbildung kann
in Deutschland nur in einem kleineren Teil der Falle beruflich genutzt werden;
der Anteil derjenigen im erlernten Beruf lag 1998 bei 37 % und hat sich seit 1986
kaum verandert. Absolventen einer Fach-, Fachhoch- oder Hochschule arbeiteten
1998 zu 78 % im erlernten Beruf. Auch hier haben sich die Anteile im Laufe der
Zeit erhoht, allerdings vergleichsweise schwacher. Der Vorteil einer mittleren und
héheren beruflichen Qualifikation hinsichtlich der inhaltlichen Ubereinstimmung
dieser Qualifikationen mit der beruflichen Tatigkeit besteht zwar nach wie vor,
hat im Laufe der Zeit jedoch an Bedeutung verloren.

Fur Ostdeutschland wurden nur die Jahre 1992 und 1998 ausgewertet. Die zu-
sammengefassten Werte entsprechen in beiden Stichjahren denen der deutschen
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Abbildung 3

Tatigkeit im erlernten Beruf
(16-64-jahrige Erwerbstatige in Deutschland 1998)
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Quelle: Eigene Auswertung des SOEP, querschnittgewichtet.

Staatsangehorigen in Westdeutschland. Die nach Qualifikationsgruppen differen-
zierte Analyse zeigt jedoch, dass sowohl fur Befragte mit Lehre als auch fur Fach-
schul-, Fachhochschul- und Universitatsabsolventen 1992 und 1998 der Anteil der
im erlernten Beruf Tatigen in Ostdeutschland niedriger war als in Westdeutsch-
land. Die Strukturbriiche nach der ,Wende” und der beschleunigt ablaufende
strukturelle Wandel in Ostdeutschland durften trotz erheblicher Freisetzungen
dazu beigetragen haben, dass von den Ostdeutschen ein héherer Anteil als von
den Westdeutschen in subjektiver Sicht in einem Beruf tatig ist, der nicht den er-
worbenen Qualifikationen entspricht.

3.2 Qualifikationsanforderungen in der beruflichen Tatigkeit

Unabhéangig von der Tatigkeit im erlernten Beruf kann die Art der Ausbildung,
die fur die ausgelbte Tatigkeit in der Regel erforderlich ist, analysiert werden.
Dabei geht es nicht um inhaltliche Ubereinstimmung, sondern um das Ublicher-
weise verlangte Qualifikationsniveau. Dabei kann es Abweichungen zum tatsach-
lichen formalen Ausbildungsniveau der Befragten sowohl nach oben wie nach
unten geben.

Insgesamt ist in Westdeutschland das Anforderungsniveau der beruflichen Tatig-
keiten gestiegen (vgl. Abbildung 4). Deutsche und ausléandische Erwerbstatige
in Westdeutschland hatten 1998 haufiger als 1986 eine berufliche Tatigkeit, fur
die in der Regel eine abgeschlossene Berufsausbildung oder ein abgeschlossenes
Studium erforderlich ist. Der Anteil derjenigen, fur deren Tatigkeit nach eigener
Auffassung weder eine Ausbildung noch eine Einarbeitung oder Einweisung er-
forderlich ist, hat sich allerdings nur geringfligig verringert.
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Abbildung 4

Qualifikationsanforderungen der Tatigkeit
(16-64-jahrige Erwerbstatige in Deutschland)
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Quelle: Eigene Auswertung des SOEP, querschnittgewichtet.

Nach wie vor gibt es deutliche Unterschiede zwischen deutschen und auslandi-
schen Erwerbstatigen, die vor allem auf die Unterschiede in der Qualifikations-
struktur zurlUckzufthren sind. Auslandische Erwerbstatige mit in Deutschland
absolvierter Lehre oder vergleichbarer Ausbildung sind seltener als gleich quali-
fizierte Deutsche in Tatigkeiten ohne Qualifikationsanforderungen und ebenso
haufig wie Deutsche in Tatigkeiten, die eine abgeschlossene Berufsausbildung
voraussetzen. Die besonders haufige qualifikationsinadaquate Beschaftigung
auslandischer Erwerbstatiger mit deutscher Lehre, die 1986 noch zu verzeichnen
war, besteht mittlerweile nicht mehr. Eine im Ausland erworbene berufliche Bil-
dung lasst sich in Deutschland aber nach wie vor nur in einem kleineren Teil der
Falle verwerten (1986: 28 %, 1998: 35 %). Immerhin zeigen diese Ergebnisse einen
kleinen Fortschritt an; es bleibt abzuwarten, ob die Bemuhungen der EU, durch
weiterentwickelte Richtlinien die Transparenz und Anerkennung europaweit
zu erhéhen, Erfolg haben werden (vgl. auch den Beitrag von SELLIN in diesem
Band).

Insgesamt hatten 1998 in Westdeutschland rund 70 % der Erwerbstatigen mit ei-
nem deutschen Lehrabschluss (oder vergleichbaren Abschluss) eine berufliche Ta-
tigkeit, die (mindestens) eine abgeschlossene Berufsausbildung erfordert. Knapp
60 % der Erwerbstatigen in Westdeutschland mit Fachschul- oder Studienabschluss
hatten 1998 eine Tatigkeit, die ein abgeschlossenes Studium voraussetzt.

In Ostdeutschland haben sich die Qualifikationsanforderungen nach den Ergeb-
nissen des SOEP zwischen 1992 und 1998 zwar verandert, hierfar durften jedoch
Veranderungen der Erhebungsinstrumentariums eine bedeutende Rolle spielen.
Disparitaten zwischen dem eigenen Qualifikationsniveau und den Anforderun-
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gen der beruflichen Tatigkeit sind bei Ostdeutschen etwas haufiger als bei West-
deutschen: Ostdeutsche ohne beruflichen Ausbildungsabschluss Ubten haufiger
als die westdeutsche Vergleichsgruppe eine Tatigkeit aus, fur die Ublicherweise
eine abgeschlossene Berufsausbildung erforderlich ist. Ostdeutsche Erwerbsta-
tige mit abgeschlossener Lehre hatten dagegen seltener als die westdeutsche
Vergleichsgruppe eine berufliche Tatigkeit mit dem Anforderungsniveau einer
abgeschlossenen Berufsausbildung.

3.3 Tatigkeit als un- oder angelernte Arbeiter

Neben der subjektiven Einschatzung der Befragten hinsichtlich der Qualifikati-
onsanforderungen ihrer beruflichen Tatigkeit liefert auch die berufliche Position
als un- oder angelernter Arbeiter Hinweise auf unterwertige Beschaftigung der
Erwerbstatigen mit beruflichen Qualifikationen. 10 % der deutschen Erwerbsta-
tigen in den alten Landern mit einer abgeschlossenen Lehre waren 1998 als un-
oder angelernte Arbeiter beschaftigt (vgl. Abbildung 5). Ausléandische Erwerbsta-
tige mit einer in Deutschland absolvierten Lehre sind (mit 25 %) mehr als doppelt
so haufig in dieser beruflichen Position; der Anteil hat sich bei den ausléandischen
Erwerbstatigen seit 1986 (18 %) sogar noch deutlich erhéht.

Der Indikator liefert hinsichtlich der qualifikationsaddquaten Beschaftigung der
auslandischen Erwerbstatigen mit einer in Deutschland erworbenen beruflichen Bil-
dung ein anderes Bild als die noch starker auf subjektiven Interpretationen und Ein-
schatzungen beruhenden gerade diskutierten Indikatoren. Gemessen an dem
hier vorgestellten Indikator sind in den alten Landern auslandische Erwerbstati-

Abbildung 5

Tatigkeit als un-/ angelernter Arbeiter
(16-64-jahrige Erwerbstatige in Deutschland 1998)
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Quelle: Eigene Auswertung des SOEP, querschnittgewichtet.
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ge mit einer deutschen Lehre haufiger unterwertig beschaftigt als westdeutsche
Erwerbstatige, und die Disparitaten zwischen deutschen und ausléandischen Er-
werbstatigen haben sich seit Mitte der 80er Jahre vergroBert. Der Befund kénnte
darauf hindeuten, dass zwar die Integration der Erwerbstatigen mit auslandischer
Staatsangehdrigkeit in subjektiver Sicht Fortschritte macht, insbesondere bei denje-
nigen, die schon zu den Ausldndern der zweiten oder dritten Generation gehéren
und in Deutschland eine berufliche Ausbildung absolviert haben. Aus Sicht der
Arbeitgeber erflillen sie offenbar dennoch seltener als Deutsche die Kriterien fur
eine Eingruppierung als Facharbeiter, die nicht zuletzt tarifvertraglich festgelegte
Konsequenzen hinsichtlich der Entlohnung hat. Zu berlcksichtigen ist dabei aber
auch das Spektrum der von Auslandern in Deutschland erlernten Berufe.

Bei einer im Ausland erworbenen beruflichen Ausbildung ist der Anteil derjeni-
gen mit einer Beschaftigung als un- oder angelernte Arbeiter in den Jahren seit
1986 ebenfalls gestiegen. Auf Grund der Angaben zu den Qualifikationsanforde-
rungen der beruflichen Tatigkeit und zur inhaltlichen Ubereinstimmung von Qua-
lifikationen und Tatigkeit war eine gegenteilige Entwicklung erwartet worden.

In Ostdeutschland waren 1998 11 % der Erwerbstatigen als un- oder angelernte
Arbeiter beschéaftigt. Der Anteil liegt etwa ebenso hoch wie bei den Westdeut-
schen. Auffallend ist vor allem, dass jeder sechste Erwerbstatige mit Lehrabschluss
oder einer vergleichbaren Ausbildung in den neuen Landern als un- oder ange-
lernter Arbeiter tatig ist; bei der westdeutschen Vergleichsgruppe war es jeder
zehnte. Im Vergleich zu 1992 hat sich dieser Anteil erhoht.

Berufswechsel und die Verwertung von Qualifikationen

Die folgenden Analysen konzentrieren sich auf die Geburtsjahrgange 1940 bis
1959, der Beobachtungszeitraum umfasst die Jahre 1984 bis 1998.> Da Langs-
schnittanalysen durchgefihrt werden sollen, werden in die Untersuchungsgruppe
nur Personen einbezogen, die sich von 1984 bis 1998 an allen SOEP-Befragungen
beteiligt haben; zwangslaufig bedeutet das eine Einschrénkung auf die westdeut-
schen Bundeslander.

Berufswechsel wird durch den Vergleich von Berufsangaben fiir verschiedene
Zeitpunkte abgeleitet. Dabei wird ein Wechsel der Berufsgruppen (Zweisteller)
der International Standard Classification of Occupations (ISCO 1968) als Be-
rufswechsel definiert. Der so definierte Berufswechsel wird nur teilweise auch

> Damit konzentriert sich die Analyse auf Personen, die zu Beginn des Untersuchungszeitraums zwischen

25 und 45 Jahren waren. Durch die untere Altersgrenze durfte der erste Berufseinstieg iberwiegend
bewaltigt sein. Am Ende des Beobachtungszeitraums waren diese Personen 39 bis 58 Jahre alt, also
noch unterhalb des Gblichen Renteneintrittsalters. Weiter werden nur Personen einbezogen, die 1984
und 1998 erwerbstatig waren und die Erwerbsbeteiligung zwischenzeitlich nicht unterbrochen haben;
den ublichen Definitionen entsprechend ist Arbeitslosigkeit keine Unterbrechung der Erwerbsbeteili-
gung. Die Untersuchungsgruppe umfasst 920 Personen. Personen ohne ausreichend genaue Angaben
zur ausgelbten beruflichen Tatigkeit wurden aus der Analyse ausgeschlossen.
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subjektiv so empfunden. HOFBAUER/KONIG (1973) haben darauf hingewiesen,
dass Kennziffernvergleiche oft einen haufigeren Berufswechsel anzeigen als die
Selbsteinstufung der Befragten, dies konnte mit einer Tendenz der Befragten
zusammenhangen, berufliche Kontinuitat und Identitdt auch dann zu wahren,
wenn die beruflichen Tatigkeiten sich stark gewandelt haben.

Um verschiedene Arten des Berufswechsels zu unterscheiden, werden die beruf-
lichen Tatigkeiten in Anlehnung an eine Klassifikation von MATHEUS (1995) zu
Berufsgruppen zusammengefasst; die wesentliche Anderung zu dieser am Wis-
senschaftszentrum Berlin fur Sozialforschung (WZB) entwickelten Klassifikation
besteht in einer Ausdifferenzierung der industriellen Berufe. Die Zuordnung der
einzelnen Berufe zu Berufsgruppen und zu Berufskategorien (Dienstleistungs-
berufe, landwirtschaftliche Berufe, industrielle und handwerkliche Berufe) ist in
Tabelle 2 im Anhang zusammengefasst.

4.1 Haufigkeit und Auftreten von Berufswechseln

Fast die Halfte der Befragten hat in den 14 Jahren von 1984 bis 1998 einen oder
mehrere Berufswechsel vollzogen (vgl. Abbildung 6). Mehr als ein Viertel dieser
Berufswechsel sind solche innerhalb der selben Berufsgruppe, gut die Halfte sind
zwar Wechsel der Berufsgruppe, bleiben aber innerhalb der industriellen Berufe

Abbildung 6

Berufswechsel im Zeitraum 1984 bis 1998
(Geburtsjahrgéange 1940- 1959, Westdeutschland)
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1) Personen, die 1984 und 1998 erwerbstatig waren und zwischenzeitlich die Erwerbsbeteiligung nicht unter-
brochen haben.

Quelle: Eigene Auswertung des SOEP, langsschnittgewichtet
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(einschlieBlich der handwerklichen oder landwirtschaftlichen Berufe) oder der
Dienstleistungsberufe. Nur 12 % der Berufswechsel erfolgen aus einem industriel-
len Beruf in eine Dienstleistungstatigkeit und 8 % in umgekehrter Richtung. Der
+~Abschied vom Industrialismus” verlauft nicht nur ,unendlich langsam” (BAETHGE
2000), sondern wird auch durch gegenldaufige Bewegungen abgebremst.

Besonders hoch ist der Anteil an Berufswechslern und die Zahl der Berufswechsel
bei

— auslandischen Erwerbstatigen,

— Personen ohne berufliche Ausbildung,

— un- und angelernten Arbeitern,

— Tatigkeiten, fur die in der Regel Uberhaupt keine Ausbildung oder nur eine
kurze Einweisung am Arbeitsplatz erforderlich ist,

— Personen, die in einem anderen als dem erlernten Beruf tatig sind (vgl. Tabelle
3 im Anhang).

Ein Teil dieser Zusammenhange kann damit erklart werden, dass bei fehlenden
oder geringeren beruflichen Qualifikationen oder bei geringer Nutzung des Hu-
mankapitals in der Ausgangstatigkeit das Risiko bzw. der Nachteil seiner Entwer-
tung durch einen Berufswechsel relativ gering ist. Auch der Zusammenhang mit
der Arbeitsmarktsituation (Kindigungsrisiko, Wiederbeschaftigungschancen) ist
teilweise offensichtlich.

Zur Erklarung des Berufswechsels wurden logistische Regressionen geschatzt, de-
ren Erklarungskraft jedoch unbefriedigend ist. Dies durfte darauf zurtickzufihren
sein, dass theoretisch relevante EinflussgréBen nicht einbezogen werden konn-
ten, weil sie im SOEP nicht vorliegen (wie beispielsweise Variablen zur Freiwillig-
keit oder Unfreiwilligkeit des Berufswechsels®).

4.2 Folgen von Berufswechsel

Mit einem Berufswechsel ist die Gefahr der Entwertung von Humankapital ver-
bunden. Detaillierte Analysen (vgl. BEHRINGER 2000) haben jedoch gezeigt, dass
die Effekte eines Berufswechsels auf die Verwertbarkeit der Qualifikationen rela-
tiv schwach sind (vgl. Tabelle 4 im Anhang). In unmittelbarem zeitlichen Zusam-
menhang mit dem Berufswechsel

- hat die subjektiv empfundene Ubereinstimmung der Ausbildungsinhalte mit
der beruflichen Tatigkeit eher zu- als abgenommen,

— haben sich die Qualifikationsanforderungen der beruflichen Tatigkeit eher
erhoht als verringert,

— war haufiger beruflicher Aufstieg als beruflicher Abstieg zu verzeichnen.

Dies ist zwangslaufig mit der Ableitung des Berufswechsels aus dem Vergleich der Berufskennziffern
verbunden, weil so definierte Berufswechsel nicht notwendigerweise subjektiv so empfunden werden
und deshalb keine entsprechenden Folgefragen méglich sind. Die Modellschatzungen sind ausfuhrlich
dargestellt in BEHRINGER 2000.
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Allerdings besteht bei solchen Vorher-Nachher-Vergleichen ein Zurechnungsprob-
lem, weil diese Veranderungen auch ohne den Berufswechsel eintreten kénnen.
Deshalb wurden verschiedene logistische Regressionen geschatzt; dabei wurde
die berufliche Situation zu Beginn und Ende des gesamten Beobachtungsfensters
(ohne zwischenzeitliche kurzfristige Veranderungen) einbezogen. Dabei kdnnen
Berufswechsler und Nichtwechsler miteinander verglichen werden; dies kann zur
Antwort auf die Frage beitragen, ob Berufswechsel einen eigenstandigen Effekt
auf bestimmte berufliche Veranderungen austbt. Die berufliche Qualifikation
und ihre Verwertung gehoéren zu den einbezogenen Variablen.”

Die Ergebnisse:

— Mit einem Berufswechsel ist die Gefahr der Entwertung von Humankapital ver-
bunden, vor allem bei einem Wechsel aus einem industriellen in einen Dienst-
leistungsberuf. Bessere Schul- und Berufsausbildung schitzt vor dem Risiko der
Entwertung des Humankapitals nach einem Berufswechsel und erleichtert es,
aus zeitweilig unterwertiger Beschaftigung wieder in qualifikationsadaquate
Beschaftigung zu wechseln.

— Berufliche Aufstiegsprozesse werden in erheblichem MaBe von den erworbe-
nen schulischen und beruflichen Abschltssen beeinflusst (vgl. auch BEHRINGER/
WALDEN 1998). Unabhéngig davon kann Berufswechsel die Aufstiegschancen
positiv beeinflussen, obwohl teilweise damit eine geringere Nutzung der er-
worbenen Qualifikationen verbunden ist.

Schlussbemerkungen

Die vorgestellten Analysen zeigen, dass die Qualifikationsanforderungen in der
Erwerbstatigkeit seit Mitte der 80er Jahre in Deutschland deutlich gestiegen
sind. Auch die Qualifikationsstruktur der Bevolkerung im Erwerbsalter hat sich
in Deutschland in diesem Zeitraum verandert: Der Anteil derjenigen ohne Ab-
schluss einer beruflichen Ausbildung hat sich merklich verringert, die Anteile mit
mittleren und héheren Qualifikationen haben zugenommen. Die Veranderungen
waren bei der Wohnbevélkerung ausgepragter als bei den Erwerbstatigen. An-
ders als bei deutschen Erwerbstatigen war bei auslandischen Erwerbstatigen seit
Mitte der 80er Jahre keine Verbesserung der beruflichen Qualifikationsstruktur
zu verzeichnen; die Unterschiede zwischen deutschen und auslandischen Erwerbs-
tatigen sind daher gréBer geworden.

FUr rund 60 % der Erwerbstatigen in den neuen wie in den alten Bundeslandern
stimmten 1998 nach eigener Einschatzung die erworbenen Qualifikationen mit
der beruflichen Tatigkeit Gberein. Der Anteil der Erwerbstatigen, die im erlernten

7 Die Modelle wurden getrennt fiir positive und negative Veranderungen geschatzt. Zur Reduktion
von Decken- und Bodeneffekten wurden jeweils die Gruppen mit der hochsten bzw. niedrigsten
Merkmalsauspragung zu Beginn des Beobachtungszeitraums aus der Analyse ausgeschlossen. Zu den
Einzelheiten vgl. BEHRINGER 2000.
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Beruf tatig sind, hat in Westdeutschland von 1986 bis 1992 zunachst stark, danach
schwacher zugenommen - trotz des gleichzeitigen Wandels der Berufsstruktur
und der geringeren Jahrgangsstarken bei den Jingeren, die in das Erwerbsleben
eingetreten sind. Auslander mit einer in Deutschland erworbenen beruflichen
Ausbildung konnten den urspringlich bestehenden ausgepragten Ruckstand bei
der Verwertung ihrer Qualifikationen ausgleichen. Bei Erwerbstatigen mit mitt-
leren und hoéheren beruflichen Qualifikationen stimmen in subjektiver Sicht die
erworbenen Qualifikationen haufiger inhaltlich mit den beruflichen Tatigkeiten
Uberein. In Ostdeutschland ist in jeder Qualifikationsgruppe der Anteil derjenigen
im erlernten Beruf niedriger als in Westdeutschland; dies durfte mit den Struktur-
briichen nach der Wende und dem dort beschleunigt ablaufenden Strukturwan-
del zusammenhangen.

Gemessen am Ublicherweise verlangten Qualifikationsniveau fir die ausgeub-
te berufliche Tatigkeit im Vergleich zu den erworbenen Qualifikationen ist in
Westdeutschland der Anteil der qualifikationsaddquat Erwerbstatigen seit 1986
gestiegen. Besonders stark ausgepragt war der Anstieg bei den auslandischen
Erwerbstatigen mit einer in Deutschland erworbenen Berufsausbildung. Die
nach wie vor bestehenden Unterschiede zwischen deutschen und ausléandischen
Erwerbstatigen in Westdeutschland hangen mit den Unterschieden in den erwor-
benen Qualifikationen zusammen sowie damit, dass sich im Ausland erworbene
Qualifikationen in Deutschland nach wie vor nur in einem kleineren Teil der Falle
verwerten lassen.

Gemessen an der Haufigkeit einer Tatigkeit als un- oder angelernte Arbeiter sind
auslandische Erwerbstatige in Westdeutschland haufiger unterwertig beschaftigt
als westdeutsche Erwerbstatige, die Disparitaten zwischen deutschen und auslan-
dischen Erwerbstatigen haben sich vergréBert. In subjektiver Sicht macht die Inte-
gration der auslandischen Erwerbstatigen offensichtlich Fortschritte, insbesonde-
re bei denjenigen, die in Deutschland berufliche Abschllsse erworben haben. Aus
Sicht der Arbeitgeber erfullen sie dennoch seltener als Deutsche die Kriterien fur
eine Eingruppierung als Fachkrafte.

Fast die Halfte der Erwerbstatigen hat von Mitte der 80er bis Ende der 90er Jahre
mindestens einmal den Beruf gewechselt. Personen ohne oder mit geringeren
beruflichen Qualifikationen sowie bei geringer Nutzung ihres Humankapitals in
der Ausgangstatigkeit wechseln haufiger den Beruf.

Die These von der Entberuflichung behauptet, dass die Bedeutung des Berufs flr
die Individuen zurlckgeht. Dies muUsste sich in historischer Perspektive in einer
deutlichen Zunahme der Berufswechsel zeigen, fur die es aber kaum Anhalts-
punkte gibt (vgl. z.B. KONIETZKA 1999, MAYER 2000, SIEGENTHALER 2000). Auch
die hier vorgelegten Ergebnisse stitzen die These der Entberuflichung nicht: Der
Anteil derjenigen, die im erlernten Beruf tatig sind, hat danach seit Mitte der 80er
Jahre zugenommen. Die haufige Ruckkehr in den erlernten Beruf nach einem
Berufswechsel spricht ebenfalls eher gegen einen Verlust der sozialen Bindekraft
des Berufs.
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Voraussetzung fur eine Bewaltigung von Arbeitsplatz- und Berufswechseln sind
tragfahige berufliche Qualifikationen, die den Wechsel meistern lassen, u.a.
durch Erganzung der beruflichen Qualifikationen. Die Qualitdt und Quantitat
systematischen Fakten- und Begriffswissens beeinflusst die Moglichkeiten des
Erwerbs von kognitivem, prozeduralem Wissen und von anwendungsbezoge-
nem Wissen (MAYER 2000 mit Bezug auf ACHTENHAGEN/LEMPERT 1999). Weil
Ubergreifende Fahigkeiten und Kompetenzen nur auf der Grundlage solider
substantieller Kenntnisse und Fahigkeiten erworben werden kénnen, wirde
eine Einschrankung der Ausbildung auf eine Basisqualifikation, die fallweise
durch Weiterbildung erganzt wird, die Entwicklung Ubergreifender Fahigkeiten
(inhaltsunabhéngige Schlusselqualifikationen) erschweren. Eine zu enge Spezia-
lisierung bereits in der Ausbildung wirde daher die Anpassung an neue Anfor-
derungen und das lebenslange Lernen nicht férdern, sondern eher verringern.
Fur die Anpassung und Weiterentwicklung der beruflichen Kompetenzen, fur die
berufliche und persénliche Weiterentwicklung werden wesentliche Grundlagen
in einer breit angelegten Berufsausbildung gelegt.
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Tabelle 1:  Verwertung beruflicher Qualifikationen 1986, 1992 und 1998
16- bis 64-jahrige Erwerbstatige in Deutschland

Tabelle 2:  Berufskategorien, Berufsgruppen und zugeordnete Berufe

Tabelle 3:  Anteil der Berufswechsler und durchschnittliche Zahl der Berufs-
wechsel 1984 bis 1998
Erwerbstatige der Geburtsjahrgange 1940 bis 1959 in Westdeutsch-
land

Tabelle 4:  Veranderungen der beruflichen Situation und Berufswechsel 1984
bis 1998
Erwerbstatige der Geburtsjahrgange 1940 bis 1959 in Westdeutsch-
land
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Gernot WeiBhuhn

Entwicklung der Qualifikationsstruktur der
Nachfrage nach und des Angebots von Arbeits-
krdaften in Deutschland in den letzten 20 Jahren

1. Problemstellung

In der Diskussion der strukturellen Ursachen der derzeitigen Arbeitslosigkeit wird
haufig auf ein ,mismatch” zwischen der qualifikationsspezifischen Nachfrage nach
Arbeitskraften und des Angebots von Arbeitskraften hingewiesen. Ein solches Un-
gleichgewicht kénnte auf langerfristige Fehlentwicklungen zwischen Angebot
und Nachfrage zurickzufthren sein. Vor diesem Hintergrund soll hier die Entwick-
lung der Qualifikationsstruktur der Nachfrage sowie die Struktur des Angebots fur
die letzten beiden Jahrzehnte in Deutschland nachgezeichnet werden.

2. Datengrundlagen

Auf den ersten Blick scheint es unproblematisch zu sein, die makroékonomische
Entwicklung der Qualifikationsstruktur der Nachfrage und des Angebots nach-
zeichnen zu wollen. Bei ndherer empirischer Beleuchtung einer solchen Qualifika-
tionsstruktur zeigt sich, dass die Betrachtungsweise auf die Erfassung der formalen
beruflichen AbschlUsse abgestellt werden muss, da andere Indikatoren zur Messung
von Qualifikationen statistisch auf gesamtwirtschaftlicher Ebene nicht zur Verfu-
gung stehen. AuBerdem handelt es sich bei der Erfassung der beruflichen Abschlis-
se der Erwerbstatigen um die Darstellung der realisierten Nachfrage und nicht um
die gewlinschte Nachfrage nach Qualifikationen. Diese beiden GroéBen kénnen im
Falle von Ungleichgewichten am Arbeitsmarkt voneinander abweichen.

Wollte man die realisierte Nachfrage nach Arbeitskraften quantifizieren, so bie-
ten sich zunachst eine Reihe von statistischen Quellen an:

1. Erwerbstatigenrechnung in der volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung (VGR)
des Statistischen Bundesamtes.

. Mikrozensus (MZ) und Volkszahlungen (VZ).
. Beschaftigtenstatistik der Bundesanstalt fur Arbeit.
. Spezielle Bereichsstatistiken (z.B. fur das Produzierende Gewerbe).

uu b W N

. Langsschnitterhebungen des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BIBB) und des
Instituts fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB).

6. Das soziobkonomische Panel (SOEP).

Bei der Differenzierung der Erwerbstatigen nach beruflichen Qualifikationen in
langerfristiger Entwicklung (formaler beruflicher Abschluss) st6Bt man jedoch auf
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Probleme. In der VGR sind solche Abschllsse nicht erfasst. Die Daten der VZ sind
nicht mehr aktuell und die Langsschnitterhebungen finden nur in groBen zeitli-
chen Abstanden statt. Mit Hilfe des SOEP lassen sich zwar Entwicklungen darstel-
len, jedoch sind bei tieferer Differenzierung Fallzahlprobleme zu erwarten.

In den Mikrozensen (1 %-Stichprobe) sind zwar Angaben zu den beruflichen Ab-
schlUssen enthalten, jedoch sind diese freiwillig bzw. teilweise freiwillig, so dass in
einigen zurlckliegenden Jahren hohe Anteile von Antworten ,ohne Angabe des
beruflichen Abschlusses” vorliegen. Die Beschaftigtenstatistik enthalt ebenfalls
Angaben zu beruflichen AbschlUssen und erfasst alle sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten seit 1974. Sie reprasentiert damit rd. 75 % aller Erwerbstatigen.

Vor diesem Hintergrund wurde zur Analyse der Qualifikationsstruktur der Nach-
frage eine neue Rechnung aufgebaut'. Kombiniert wurde dabei die Beschaftig-
tenstatistik mit den in der Beschaftigtenstatistik nicht vertretenen Statusgruppen
des Mikrozensus (Selbststandige, Beamte, mithelfende Familienangehorige, ge-
ringflgig Beschaftigte).

Das oben genannte Vorgehen wurde auch unter einem weiteren Blickwinkel
erforderlich. Will man die Nachfrage nach Qualifikationen branchenspezifisch
darstellen, so erweist sich, dass die Branchengliederung des MZ dafur nicht geeig-
net ist. Dort werden die Dienstleistungssektoren nicht nach privaten, 6ffentlichen
und ,non-profit”-Dienstleistungen (z.B. Verbénde, Kirchen, Wohlfahrtspflege)
getrennt. Beispielsweise lassen sich die Sektoren ,Gesundheitswesen” oder
»Bildung und Kultur” nicht in private, 6ffentliche und , non-profit”-Aktivitaten
trennen, obwohl deren Entwicklung u.a. wegen der sehr unterschiedlicher Finan-
zierungsgrundlagen vollig verschieden verlauft.

In der Beschaftigtenstatistik ist eine solche Trennung noch mdéglich und die He-
ranziehung der erwahnten Statusgruppen des MZ erlaubt eine entsprechende
Wirtschaftszweiggliederung. Wird dort der Sektor ,Staat” ausgewiesen, so um-
fasst dieser neben den Gebietskorperschaften samtliche weiteren offentlichen
Dienstleistungen (z.B. 6ffentliches Schulwesen). Dies gilt auch fur den ,non-pro-
fit”-Bereich (sog. Organisationen ohne Erwerbscharakter), wo deren samtliche
Dienstleistungen erfasst werden. Die anderen Dienstleistungssektoren enthalten
demgemaB nur privatwirtschaftlich erstellte Dienstleistungen.

Nachfragestrukturentwicklung

3.1 Erwerbstatige nach Qualifikationen und Wirtschaftsbereichen

In einem ersten Abschnitt wird die Entwicklung der Nachfrage nach Qualifika-
tionen nach 14 Wirtschaftsbereichen dargestellt. Betrachtet werden die zwei

! Dies erfolgte im Rahmen der BLK-Berichte ,Kiinftige Perspektiven von Hochschulabsolventen im Be-
schaftigungssystem”, Bonn 1985; ,Kunftige Perspektiven von Absolventen der beruflichen Bildung im
Beschaftigungssystem”, Bonn 1987; ,Beschaftigungsperspektiven der Absolventen des Bildungswe-
sens, 2. durchges. Auflage, Bonn 1995; ,Zukunft von Bildung und Arbeit”, Bonn 2001, und wurde vom
BMBF gefordert.
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Zeitabschnitte 1978-1990 und 1990-1999 sowie die absoluten Veranderungen der
Erwerbstatigenzahlen in den einzelnen Wirtschaftsbereichen, differenziert nach
Qualifikationen.

Die Ergebnisse sind in den Anhangtabellen 1 und 2 ausgewiesen. Im Zeitraum
1978-1990 (Alte Lander) zeigt sich vor allem im Sektor ,Staat” und in den privaten
Dienstleistungssektoren eine erhebliche Zunahme der Zahl der Erwerbstatigen
mit Universitats- bzw. Fachhochschulabschluss (UNI/FHS). Die Zahl der Erwerbsta-
tigen mit abgeschlossener Berufsausbildung (MAB) nahm auch deutlich zu, wah-
rend die Zahl der Erwerbstatigen ohne abgeschlossene Berufsausbildung (OAB)
erheblich zurtckging.

In den Alten Landern zeigen sich andere Entwicklungen (1990-1999). Im Staats-
sektor nimmt der Bestand an Erwerbstatigen (UNI/FHS) nur noch schwach zu und
das Niveau MAB und OAB ist rucklaufig (Stellenabbau). Im privaten Dienstleis-
tungssektor findet sich hingegen eine massive Ausweitung der Nachfrage nach
Hochqualifizierten. Im verarbeitenden Gewerbe und Baugewerbe fand ein erheb-
licher Abbau von Arbeitsplatzen auf dem Niveau MAB und OAB statt.

3.1.2 Neue Lander

Die entsprechenden Ergebnisse fur die Neuen Lander (Zeitraum 1989-1999) sind
in der Anhangtabelle 3 ausgewiesen. Dort zeigt sich der dramatische Umbruch
in der Arbeitskraftelandschaft, ausgelést durch den Transformationsprozess. Er-
werbstatige (MAB und OAB) wurden massiv in der Landwirtschaft, im verarbei-
tenden Gewerbe, in der Energiewirtschaft, im Verkehrssektor und im Staatssektor
freigesetzt. Bei Erwerbstatigen mit Universitatsabschluss verlief die Entwicklung
weniger dramatisch (Ausnahme: Staatssektor), wahrend Arbeitskréfte mit Fach-
hochschulabschluss (dieses Niveau war in der DDR nicht gegeben) eingestellt
werden.

3.2 Erwerbstatige nach Qualifikationen und Berufsfeldern

3.2.1 Alte Lander

Die Entwicklung der Qualifikationsstruktur der Nachfrage wird ferner differen-
ziert nach Berufsfeldern. Diese Berufsfelder sind eine Aggregation der Berufs-
angaben, die im MZ und in der Beschaftigtenstatistik gleichermaBen erfasst sind
(und zwar die Angabe des Berufes, der zum jeweiligen Erhebungszeitpunkt tat-
sachlich ausgetbt wird).

Im Zeitraum 1978-1990 (vgl. Tabelle 4 im Anhang) expandieren beim Niveau UNI
und FHS vor allem Dienstleistungsberufe, wahrend beim Niveau MAB auch noch
Zunahmen in den Fertigungsberufen zu verzeichnen sind. Die Entwicklung im
Niveau OAB verlauft fast durchweg Uber alle Berufsfelder negativ.

Im Zeitraum 1990-1999 (Tabelle 5) wachst die Nachfrage nach Arbeitskraften
(UNI und FHS-Niveau) noch starker in den Dienstleistungsberufen, wahrend Ar-
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beitskrafte (MAB) in den Fertigungsberufen deutlich abgebaut werden. Negativ
verlauft die Entwicklung der Nachfrage nach Arbeitskraften ohne abgeschlossene
Berufsausbildung.

3.2.2 Neue Lander

Auch bei der Differenzierung nach Berufsfeldern und Qualifikationen zeigen sich
dramatische Umstrukturierungen (Tabelle 6 im Anhang). Die Zahl der Erwerbstatigen
mit Universitatsabschluss verringert sich, wahrend diese sich bei den Erwerbstatigen
mit Fachhochschulabschluss ausweitet. Die Ubrigen Dienstleistungsberufe werden
auf der Ebene UNI/FHS jedoch expansiv nachgefragt. Die Nachfrage nach Arbeits-
kraften (MAB) ist in den Fertigungsberufen, technischen Diensten und leitenden Ver-
waltungsdiensten massiv ricklaufig gewesen. Dies gilt auch fur Erwerbstatige (OAB),
wenngleich diese Gruppe in der Qualifikationsstruktur der DDR nur einen geringen
Anteil aufwies und sich dies in den Neuen Landern perpetuierte.

3.3 Arbeitslosenquoten nach Qualifikationen und Berufsfeldern

Die sichtbar gewordenen Strukturverdnderungen nach Qualifikationen, vor allem
die Ruckgange in Fertigungstatigkeiten auf dem MAB-Niveau im letzten Jahr-
zehnt, spiegelten sich in einem Anstieg der entsprechenden Arbeitslosenquoten
wider. Fir die Jahre 1993 und 1999 wurden anhand von Mikrozensussonderaus-
wertungen entsprechende Quoten fur die Alten und Neuen Lander, getrennt
nach Mannern und Frauen, ermittelt (Tabellen 7-10 im Anhang). Es zeigt sich, dass
auf der MAB- und OAB-Ebene die Arbeitslosenquoten der Manner in den Alten
Landern in den Fertigungsberufen sichtbar héher ausfallen als in den Ubrigen
Berufsfeldern. Dies gilt in der Regel auch fur die Frauen. In den Neuen Landern
ergibt sich ein entsprechendes Bild, wenngleich die Arbeitslosenquoten im Niveau
erheblich héher liegen. Die Arbeitslosenquoten beim Niveau UNI/FHS liegen hin-
gegen in den Alten und Neuen Landern in den Dienstleistungsberufsfeldern in
der Regel unter denen des Niveaus MAB/OAB.

4. Angebotsstrukturentwicklung

Im letzten Teil der Darstellung wird versucht, die Qualifikationsstruktur des Ange-
bots an Erwerbspersonen (ohne diejenigen, die sich noch in Ausbildung befinden)
nachzuzeichnen. NaturgemaB kann diese nicht nach Branchen bzw. Berufsfeldern
strukturiert werden, da ein branchen- bzw. berufsfeldbezogenes Angebot exante
nicht identifiziert werden kann. Beobachtet werden kann lediglich die Struktur
der realisierten Nachfrage.

Auf gesamtwirtschaftlicher Ebene lasst sich jedoch die Qualifikationsstrukturent-
wicklung nachzeichnen (vgl. Tabelle 11 im Anhang). In den Alten Landern zeigt
sich zwischen 1978-1998 eine erhebliche Ausweitung von Erwerbspersonen mit
UNI- bzw. FHS-Abschluss. Erwerbstatige (MAB) erhohten sich ebenfalls im Anteil
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(von 62,1 % 1978 auf 68,0 % 1998). Der Anteil von Erwerbstatigen (OAB) halbierte
sich im gleichen Zeitraum naherungsweise.

Far die Neuen Lander kann nur der Status fur 1998 ausgewiesen werden. Hier zei-
gen sich ebenfalls hohe UNI/FHS-Anteile und ferner etwas niedrigere OAB-Anteile
im Vergleich zu den Alten Landern.

SchlieBlich soll die Qualifikationsstruktur des Angebots an Erwerbspersonen noch
konfrontiert werden mit der entsprechenden Struktur der Erwerbstatigen (rea-
lisierte Nachfrage) (Tabelle 11). Der Anteil der Erwerbstatigen mit UNI/FHS-Ab-
schluss erreicht in den alten Landern gleiche GréBenordnungen wie das Erwerbs-
personenangebot. Auf der Ebene des Niveaus MAB ergibt sich ein leicht hoherer
Anteil bei den Erwerbstatigen gegenliber dem Angebot, wahrend der Anteil von
Erwerbstatigen OAB unter dem entsprechenden Anteil im Angebot an Erwerbs-
personen liegt. AuBerdem sinkt im langfristigen Trend die Nachfrage nach Ar-
beitskraften ohne abgeschlossene Berufsausbildung starker als das Angebot. Dies
erklart u.a. auch die hohe Arbeitslosenquote der Personen ohne abgeschlossene
Berufsausbildung.

In den Neuen Landern (aktuell nur fur 1998/1999 vergleichbar) zeigt sich ein
leichter Nachfragetberhang an Personen mit Universitats- und Fachhochschulab-
schluss, wahrend im Bereich mit und ohne abgeschlossene Berufsausbildung die
Struktur der Nachfrage die Struktur des entsprechenden Angebots an Erwerbs-
personen unterschreitet.
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Tabellenanhang

Tabelle 1:

Tabelle 2:

Tabelle 3:

Tabelle 4:

Tabelle 5:

Tabelle 6:

Tabelle 7:

Tabelle 8:

Tabelle 9:

Tabelle 10:

Tabelle 11:

Veranderung der Erwerbstatigenzahl (o. Auszubildende) nach
Wirtschaftsbereichen und nach beruflichem Ausbildungsabschluss
1978-1990 - Alte Lander — in 1000 Personen

Veranderung der Erwerbstatigenzahl (o. Auszubildende) nach
Wirtschaftsbereichen und nach beruflichem Ausbildungsabschluss
1990-1999 - Alte Lander — in 1000 Personen

Veranderung der Erwerbstatigenzahl (o. Auszubildende) nach
Wirtschaftsbereichen und nach beruflichem Ausbildungsabschluss
1989-1999 — Neue Lander — in 1000 Personen

Veranderung der Erwerbstatigenzahl (o. Auszubildende) nach Be-
rufsfeldern und nach beruflichem Ausbildungsabschluss 1978-1990
— Alte Lander — in 1000 Personen

Veranderung der Erwerbstatigenzahl (o. Auszubildende) nach Be-
rufsfeldern und nach beruflichem Ausbildungsabschluss 1990-1999
— Alte Lander — in 1000 Personen

Veranderung der Erwerbstatigenzahl (o. Auszubildende) nach Be-
rufsfeldern und nach beruflichem Ausbildungsabschluss 1989-1999
— Neue Lander —in 1000 Personen

Arbeitslosenquoten nach Qualifikationsniveau und Berufsfeldern
— Alte Lander — Manner - %

Arbeitslosenquoten nach Qualifikationsniveau und Berufsfeldern
— Alte Lander - Frauen — %

Arbeitslosenquoten nach Qualifikationsniveau und Berufsfeldern
— Neue Lander — Manner - %

Arbeitslosenquoten nach Qualifikationsniveau und Berufsfeldern
— Neue Lander — Frauen - %

Entwicklung der Qualifikationsstruktur des Angebots von
Erwerbspersonen — %
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Werner Dostal

Die IAB-Prognos
Tatigkeits- und Qualifikationsprojektionen

1. Ausgangslage

Bereits in der Automationsdiskussion in den 60er Jahren, zunehmend aber in
der Mikroelektronikdiskussion Mitte der 80er Jahre, spielte die Frage nach der
Bedeutung neuer Technologien fir die kinftige Entwicklung von Beschaftigung
und Arbeitsmarkt eine groBe Rolle. Bezuglich der globalen Wirkung neuer Tech-
nologien auf die Zahl der Arbeitspldtze machten Schlagworte wie ,Job-Killer”
oder ,Job-Knuller” die Runde.

Hinsichtlich der Wirkungen des technischen Fortschritts auf die Qualifikationsan-
forderungen gingen die Meinungen weit auseinander. Kontroverse Hypothesen
der Héherqualifizierung, der Dequalifizierung und der Polarisierung wurden im
Zusammenhang mit der Anwendung neuer Technologien diskutiert. Zusammen
mit diesen Fragen wurden auch die Mdglichkeiten und Grenzen bewusster Ar-
beitsgestaltung und ihrer Folgen fur Personalbedarf und -einsatz diskutiert. Stra-
tegien der Humanisierung des Arbeitslebens bis hin zur Gestaltung menschenge-
rechter und personlichkeitsforderlicher Arbeitsplatze waren in Wissenschaft und
Praxis dominantes Thema.

Zur Beantwortung dieser Fragen erstellte die Prognos AG seit 1985 in enger Ko-
operation mit dem IAB Projektionen der Arbeitslandschaft, tief disaggregiert
nach Sektoren und Téatigkeiten. Die Ergebnisse der Zusammenarbeit waren flr
das IAB eine zentrale Basis fur Aussagen Uber die langfristige Entwicklung der Be-
schaftigung und auf dem Arbeitsmarkt nach differenzierten Strukturen. Zusatz-
lich waren die Ergebnisse dieser Studien Grundlage fur die im IAB durchgefuhrte
Projektion des kunftigen Qualifikationsbedarfs.

2. Die Methode der modifizierten Trendextrapolation

Zukunftige Entwicklungen in Arbeitsmarkt und Beschaftigung werden meist mit
makrodkonomischen Modellen abgeschatzt, bei denen Vergangenheitstrends
fortgeschrieben werden. Da die eingangs erwdhnten Fragestellungen implizit
einen Trendbruch unterstellten, musste ein modifiziertes Projektionsverfahren
gesucht werden, das dieser Unsicherheit Rechnung tragt.

Als zugleich Uberschaubares wie auch tragfahiges Instrument haben sich in diesem
Zusammenhang ,Modifizierte Trendextrapolationen” bewahrt (Abbildung 1).
Hierbei werden die Ursachen der Vergangenheitsentwicklung zunachst analysiert
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Abbildung 1: Modifizierte Trendextrapolation

Modifikationen

Extrapolation

tq to teq

Vergangenheit Zukunft

und dann in Form von ,Experten Ratings” abgeschatzt, ob und inwieweit diese
auch in Zukunft Bestand haben. Diese Trends werden nun in die Zukunft extrapo-
liert, wobei spezielle Korrekturverfahren diese Trends entweder verstarken oder
abschwachen.

Den Ausgangspunkt der IAB-Prognos-Projektionen bildet die Beschaftigungsent-
wicklung gegliedert nach Wirtschaftszweigen und Tatigkeiten bzw. ihren Kom-
binationen. Dies deshalb, weil die Veranderung der Arbeitslandschaft aus ganz
unterschiedlichen EinflUssen resultiert:

Zum einen kann der sektorale Wandel allein zu einer Veranderung der Tatigkeits-
strukturen fuhren (z.B. hin zu mehr Dienstleistungstatigkeiten). Zum anderen
kann der technische Fortschritt, etwa in Form von produktionstechnischen oder
-organisatorischen Verédnderungen die Tatigkeitsstrukturen auch innerhalb der
Wirtschaftszweige beeinflussen. SchlieBlich kénnen soziale oder organisatorische
Innovationen den Arbeitseinsatz modifizieren.

Dieser Ansatz hat zwei wesentliche Starken: Zum einen lassen sich die Struktur-
verdanderungen in ihre Komponenten auflésen. Im Falle der I1AB-Prognos-Projek-
tionen werden ein Wirtschaftsstruktureffekt und ein Tatigkeitsstruktureffekt
getrennt ermittelt. Zum anderen erlaubt die Betrachtung der Tatigkeitsentwick-
lungen in den einzelnen Wirtschaftsbereichen auch eine differenzierte Einschat-
zung des Einflusses technischer und sozio-6konomischer Entwicklungen (siehe
Kasten 1; vgl. zur Methode Weidig u.a. 1998, S. 11 ff.). Sie sind qualitativ angelegt
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und werden ausgehend von ordinalen Festlegungen in kardinale Zahlen umge-
setzt. SchlieBlich erfolgt anhand externer Daten zur Beschaftigung insgesamt eine
.Kalibrierung”.

Kasten 1: Ubersicht tber die Korrekturfaktoren fiir die Modifikation
laufender Trends

Technische Entwicklungen

Organisations- und Kommunikationstechniken
Verkehrstechniken
Nachrichten- und Kommunikationstechniken
Informationsbasierte Mehrwertdienste
Buro- und Organisationstechniken

Automations- und Steuerungstechniken
Produktionsplanung und Qualitatsmanagement
Produktionssteuerung und -logistik

Bearbeitungs- und Verfahrenstechniken
Materialbe- und -verarbeitungstechniken
Prozess- und Verfahrenstechniken
Komponenten- und Bauteilintegration
Material- und Werkstofftechniken

Sozio-6konomische Bedingungen

Nachfragestruktur und -verhalten

Organisationsstrategien in Betrieben und Unternehmen
Staatliche Produktionsauflagen und soziale Vereinbarungen
Produktqualitatsanforderungen

Arbeitsmarktsituation

gen Tatigkeits- und
onsprojektionen des IAB
Projektionen dieser Art sind erstmalig im Rahmen der , Kabinettstudien” (Prognos/

Mackintosh 1979) durchgefuhrt worden. Fir das IAB hat Prognos inzwischen vier
Projektionen vorgelegt:

— Die Zukunft der Arbeitslandschaft — Zum Arbeitskraftebedarf nach Umfang
und Tatigkeiten bis zum Jahr 2000 (v. Rothkirch/Weidig 1985) und:

Zum Arbeitskraftebedarf nach Qualifikationen bis zum Jahr 2000 (v. Rothkirch/
Weidig 1986)

Die Tatigkeitsprojektion von 1985 beruhte auf dem Referenzzeitraum von 1973
bis 1982 und umfasste einen Projektionszeitraum bis 2000, also von 18 Jahren.
Es wurden 24 Tatigkeitsgruppen, zusammengefasst in sieben Tatigkeitsbe-
reichen, ausgewiesen. Die Projektion war auf Westdeutschland begrenzt. Es
wurden drei Berechnungen durchgefiihrt: eine mittlere, eine untere und eine
obere Variante, die sich einerseits in der Implementationsgeschwindigkeit
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neuer Techniken und in den Annahmen bezlglich der sozio-6konomischen Be-
dingungen, andererseits der Wirtschaftsentwicklung unterschieden.

Die Qualifikationsprojektion von 1986 beruhte auf dem Referenzzeitraum
von 1976 bis 1982, umfasste einen Projektionszeitraum bis 2000, also eben-
falls von 18 Jahren. Es wurden vier Qualifikationsstufen bertcksichtigt, ohne
Ausbildung (1), Lehr-/Anlernausbildung (), Meister-, Techniker- gleichwertiger
Fachschulabschluss (l1l), Fachhochschul- und Universitatsausbildung (V). Fur jede
der 24 Tatigkeitsgruppen wurden die jeweiligen Beschaftigtenzahlen in den
drei Varianten der Tatigkeitsprojektion berechnet.

Arbeitslandschaft bis 2010 nach Umfang und Tatigkeitsprofilen (Hofer/Weidig/
Wolff 1989). Zusatzlich hat Tessaring 1994 eine Qualifikationsprojektion vorge-
legt, die auf dieser Tatigkeitsstudie aufbaute.

Die Tatigkeitsprojektion von 1989 baute auf der Vorlauferstudie auf und
nutzte als Stutzzeitraum die Jahre von 1973 bis 1987, als Projektionszeitraum
waren 23 Jahre (von 1987 bis 2010) abgedeckt. Gebietsstand und Auswahl
der Varianten entsprachen der Vorlauferstudie. Die Liste der modifizierenden
Einflusse wurde ausgebaut und weiter konkretisiert. Die Tatigkeitsstruktur
wurde sorgfaltig Uberarbeitet und im produzierenden Bereich komprimiert,
im Dienstleistungsbereich weiter aufgefachert. Bei dieser Neufestlegung der
Tatigkeitsbereiche wurden Tatigkeitsmerkmale des Mikrozensus sowie Berufs-
zuordnungen berlcksichtigt.

Wirkungen technologischer und sozio-6konomischer EinflUsse auf die Tatig-
keitsanforderungen bis zum Jahre 2010 (Weidig/Hofer/Wolff 1996); Arbeits-
landschaft der Zukunft: Quantitative Projektion der Tatigkeiten. (Weidig/
Hofer/Wolff 1998).

Arbeitslandschaft 2010 nach Tatigkeiten und Tatigkeitsniveau (Weidig/Hofer/
Wolff 1999)

Nach der deutschen Einigung konnte nicht sofort eine neue gesamtdeutsche
Projektion erstellt werden. In einer Vorarbeit wurden zunéachst die modifizie-
renden Einflussfaktoren in ihrer Bedeutung auf alte und neue Bundesléander
abgeschatzt, bevor dann im Jahr 1998 eine gesamtdeutsche Projektion erstellt
wurde, die auf einem Referenzzeitraum von 1985 bis 1996 (alte Bundeslan-
der) und 1991 bis 1996 (neue Bundeslander) aufbaute und einen Projekti-
onszeitraum von nur mehr 14 Jahren abdeckte. Die zunehmende Dynamik
im Beschaftigungssystem und Zweifel an der langfristigen Stabilitat von
Beschaftigung fuhrte zu dieser Reduzierung des Projektionszeitraums. Statt
der verschiedenen Varianten erfolgte eine Disaggregierung in Vollzeit- und
Teilzeitarbeitspldtze und ein Ausweis von alten und neuen Bundeslandern.
Da aber fur diese Studie keine tragféhige Projektion Uber Absolutwerte der
Erwerbstatigen fur 2010 vorlag, konnten lediglich die Veranderungen in ihrer
Struktur quantifiziert werden. Sie konnten damals noch nicht in Absolutzah-
len umgesetzt werden.

Mit dem von Prognos im Herbst 1998 fertiggestellten Deutschland Report Nr. 2
lagen dann diese Informationen vor und konnten umgesetzt werden. 1999
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konnte diese Quantifizierung erfolgen. Die Struktur der Ergebnisse entspricht
der Vorlauferstudie: Fur 2010 wurde fur 33 Tatigkeitsgruppen die Beschafti-
gungsentwicklung nach alten und neuen Bundesldndern sowie nach Voll- und
Teilzeit projiziert.

Quantitative Projektion des Qualifikationsbedarfs bis 2010 (Schussler, Spiess,
Wendland, Kukuk 1999.).

Daneben wurde in einer methodisch voéllig anders aufgebauten Projektion die
Qualifikationsentwicklung fur die alten Bundeslédnder in einer Schatzung und
Prognose auf der Basis eines ordinalen Probitmodells durchgefihrt, die auf einem
Referenzzeitraum von 1985 bis 1995 beruht und insgesamt 12 Qualifikationsfel-
der unterscheidet: Erstmalig wurde auch die Schulausbildung und ihre Kombina-
tion mit der Berufsausbildung getrennt ausgewiesen.

Wesentliche Ergebnisse der aktuellen Tatigkeitsprojektion

Die Ergebnisse der IAB/Prognos-Projektionen belegen, dass es aufgrund der neu-
en Technologien entgegen weitverbreiteter 6ffentlicher Meinung weder zu einer
exogenen, vom Wirtschaftswachstum unabhangigen Beschleunigung des Produk-
tivitatsfortschritts noch zu einem Innovationsschub kommt. Weder die These vom
.Job-Killer” noch die These , Job-Knuller” ist damit empirisch neuen Technologien
zurechenbar. Entscheidend fur die kiinftige Entwicklung der Zahl der Arbeitsplat-
ze sind sozio-6konomische Faktoren und deren kiinftige Entwicklung.

4.1 Sektoraler Strukturwandel

Die bereits in der Vergangenheit beobachteten Tendenzen des sektoralen Struk-
turwandels von der Landwirtschaft und von dem warenproduzierenden Gewer-
be zu den Dienstleistungen durften sich in ihren Grundziigen auch in Zukunft
fortsetzen. Jedoch konstatiert Prognos: ,,Der Weg in eine industriefreie Gesell-
schaft ist fr die Bundesrepublik ... nicht zu erkennen, und er ist auch auf sehr
lange Sicht unwahrscheinlich. Zu eng sind zahlreiche Dienstleistungen an die In-
dustrie gekoppelt, als dass sie sich ohne Fihlungsnéhe zu Industrieunternehmen
auf weltmarktfahigem Niveau halten kédnnten. Zwar wird der industrielle Sektor
rein quantitativ kinftig weiter an Bedeutung verlieren, aber als Impulsgeber flr
neue Entwicklungen wird er noch lange Zeit wichtig bleiben.” In Ergebnis heiBt
das: Eine Dienstleistungsgesellschaft mit industriellem Nahrboden.

Im Detail zeigen sich die folgenden sektoralen Trends:

Innerhalb des verarbeitenden Gewerbes verlieren fast alle Zweige, am starksten
die Zweige Stahl-, Maschinen- und Fahrzeugbau, Chemie und Mineral6lverarbei-
tung, Elektrotechnik, Feinmechanik, Optik, Uhren, Eisen-, Blech-, Metallwaren,
Spiel- und Sportwaren und das Leder-, Textil- und Bekleidungsgewerbe.

In Dienstleistungsbranchen (tertidre Sektoren) werden hohere Beschaftigungs-
anteile erwartet, u.a. durch den auch in Zukunft anhaltenden Prozess der Aus-
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gliederung von Unternehmensteilen und Betriebsfunktionen (Outsourcing). Ein
weiterer nicht unerheblicher Teil der Beschaftigungsgewinne in expandierenden
Wirtschaftszweigen ist auf eine neue Arbeitsteilung zwischen 6ffentlichen, halb-
offentlichen und privaten Anbietern von Dienstleistungen zurlckzufthren, wie
im Gesundheitswesen, in Bildung und Wissenschaft und bei kulturellen Dienstleis-
tungen. Die starksten Beschaftigungsgewinne werden in folgenden Wirtschafts-
zweigen erwartet:

e Beratung, Planung, Werbung etc.

¢ Organisationen ohne Erwerbscharakter, Private Haushalte
e Medien, Kunst, Unterhaltung, Verlage, Fotogewerbe etc.
e Gaststatten, Beherbergungsgewerbe

e Gesundheits-, Veterinarwesen (Unternehmen, freie Berufe).

4.2 Veradnderung der Tatigkeitsstruktur

Sektorale Strukturen sind als Orientierungsrahmen nur begrenzt aussageféahig,
da sich innerhalb der Sektoren vielfaltige Berufs- und Tatigkeitsspektren zeigen,
die in einer derartigen Projektion aufgegriffen werden sollten. In der Tradition
der IAB/Prognos Projektionen haben deshalb aussagefahige Tatigkeitsfelder eine
besondere Bedeutung.

Sie basieren im Wesentlichen auf den Tatigkeitsschwerpunkten, wie sie im Mi-
krozensus Uber eine langere Zeit erfasst wurden. Diese insgesamt 10 Tatigkeits-
arten allein waren zu undifferenziert, um Aufschlisse Gber die Dynamik verschie-
dener Berufsfelder geben zu kénnen. Die Tatigkeitsarten wurden deshalb in der
jangsten Projektion durch Zusatzmerkmale, wie Stellung im Beruf und in einigen
Fallen einer beruflichen Differenzierung, insbesondere um eine Niveaukompo-
nente, die von Hilfstatigkeiten bis hin zu hochqualifizierten Tatigkeiten reichen,
erweitert.

Insgesamt lassen sich so 33 Tatigkeitsfelder abgrenzen. Verglichen mit der Vielfalt
der Berufe und Tatigkeiten handelt es sich zwar weiterhin um eine vergleichs-
weise grobe Untergliederung. Sie lasst sich aber gut Gberblicken und ist fur die
Einschatzung der Entwicklung meist ausreichend.
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Kasten 2: Detaillierte Tétigkeitsgliederung der IAB | Prognos-Projektion

1. Maschinen einrichten/einstellen 6. Forschungs-/Entwicklungstatigkeiten
6.1 Assistententatigkeiten in F & E

2. Gewi.nnen{Her.stellen 6.2 Qualifizierte Tatigkeiten in F & E
2.1 als Hilfstatigkeit

als Fachtatigkeit 7. Organisation und Management
2.2 -in der Primarproduktion
2.3 - im Handwerk
2.4 -in der industriellen Fertigung
2.5 -insonstigen Bereichen

mit Fihrungsaufgaben

2.6 -in der Primarproduktion
2.7 -im Handwerk
2.8 -inderindustriellen Fertigung
2.9 -insonstigen Bereichen

8.  Allgemeine Dienste

8.1 Reinigung/Bewirtung Hilfsfunktionen

8.2 Reinigung/Bewirtung
Fihrungsfunktionen

8.3 Lager-/Transporttatigkeiten
Hilfsfunktionen

8.4 Lager-/Transporttatigkeiten
Fihrungsfunktionen

8.5 Allgemeine Sicherungstatigkeiten

3. Reparieren N
9. Betreuen, Beraten, Lehren u.a.

4. Handelstatigkeiten als 9.1 Rechtsberatung u.a.

4.1 unqualifizierte Hilfskraft 9.2 Nicht-akademische Beratungs-/

4.2 Fachein- (ver-) kaufer Betreuungsfunktionen

4.3 Fachkraft mit begrenzten 9.3 Akademische Beratungs-/
Fuhrungsaufgaben Betreuungsfunktionen

4.4 Herausgehobene Fachkraft mit 9.4 Publizieren und kunstlerisch Arbeiten
umfassenden Fuhrungsaufgaben 9.5 Unterrichten/Lehren

9.6 andere Beratungs- und Ausbildungs-

5. Blrotatigkeiten

5.1 Einfache Burotatigkeiten

5.2 Sachbearbeiterfunktionen

5.3 Spezifische Sachbearbeitung

5.4 Sachbearbeiter mit Fihrungsaufgaben

tatigkeiten

4.2.1. Entwicklung nach Tatigkeitsarten

Die Ergebnisse der Tatigkeitsprojektion folgen ebenfalls dem sektoralen Trend hin
zur Dienstleistung. Es werden primare und sekundare Dienstleistungstatigkeiten
unterschieden, wobei die sekundaren, zu denen Forschung und Entwicklung, Or-
ganisation und Management wie z.B. Beraten, Betreuen, Lehren, Publizieren u. .
gezahlt werden, ihre Anteile bei den Beschaftigten erheblich erweitern kénnen.
Dieser Trend war Ergebnis aller IAB/Prognos-Studien, sodass diese sekundaren
Dienstleistungen als Hoffnungstrager fur die zukanftige Beschaftigungsentwick-
lung im Vordergrund stehen. Allerdings wird dort mit einem deutlich steigenden
Teilzeitanteil gerechnet, so dass das Arbeitsvolumen nicht in dem MaBe zunimmt
wie die Zahl der Arbeitsplatze.

Die Beschaftigungsentwicklung im Bereich primarer Dienstleistungen (Handelsta-
tigkeiten, Burotatigkeiten sowie Allgemeine Dienste wie Reinigen, Bewirten, La-
gern, Transportieren, Sichern) wurde in friheren Projektionen eher pessimistisch
eingeschéatzt. Dies wird in der letzten Projektion anders gesehen: Insbesondere die
Burotatigkeiten, fur die friher noch deutliche Beschaftigungseinbriiche vermutet
wurden, werden nach der jingsten Projektion sogar leicht zunehmen. Auch Han-
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delstatigkeiten werden nach dieser Projektion zunehmen. Lediglich bei den Allge-
meinen Diensten wird weiterhin ein Rickgang der Arbeitsplatze erwartet.

Die Verlierer des Tatigkeitsstrukturwandels sind die produktionsnahen Tatig-
keiten. Hier schlagt der Strukturwandel besonders kraftig durch und betrifft
alle Teilbereiche Gewinnen/Herstellen, Maschinen einrichten, einstellen sowie
Reparieren.

4.2.2 Entwicklung der Tatigkeitsanforderungen

Wie bereits erwahnt, enthélt die Feingliederung der insgesamt 33 Tatigkeitsfel-
der auch eine Niveaukomponente, die eine Einschatzung der Veranderungen von
Arbeitsplatzanforderungen erméglicht. Dabei ist ein Trend zu anspruchsvolleren
Anforderungsprofilen untibersehbar, der sich bei einer Aggregation auf drei Ta-
tigkeitsniveaus wie folgt zusammenfassen lasst.

e Anspruchsvolle Tatigkeiten (die Gberwiegend von formal Héherqualifizierten
abgedeckt werden durften) umfassen Flihrungsaufgaben, Organisation und
Management, qualifizierte Forschung und Entwicklung, Betreuung, Beratung,
Lehren u.&. Ihre Bedeutung wird weiter zunehmen.

¢ Die Zahl der Arbeitskrafte, die Tatigkeiten mit mittlerem Anforderungsprofil
auslben, wird leicht zurtickgehen.

¢ Einfache Tatigkeiten werden auch weiterhin immer weniger nachgefragt. Je-
doch bleibt ein nicht zu vernachlassigender Anteil erhalten. Wie viele Arbeits-
platze dies letztendlich sein werden, wird allerdings ganz wesentlich davon
abhangen, ob und wie die Politik hier steuernd eingreift (Stichwort ,Niedrig-
lohnsektor”).

4.2.3. Entwicklung des Qualifikationsbedarfs

Die Veranderungen der Tatigkeitsniveaus beschreiben im Wesentlichen die Ar-
beitsplatzanforderungen (Nachfrageseite des Arbeitsmarktes), die sich jedoch
nicht zwangsldufig mit dem formalen Qualifikationsniveau der Beschaftigten
decken mussen. Sicherlich existiert ein enger Zusammenhang zwischen Tatig-
keitsniveau und formaler Qualifikationen. Die formalen Qualifikationen der
Arbeitskrafte streuen dennoch in den einzelnen Tatigkeitsfeldern z.T. erheb-
lich: zum einen, weil die Qualifikationsanforderungen in den Berufsfeldern
sehr unterschiedlich sind und von weiteren Komponenten abhangen, wie der
Branche oder der Aufgabe etc. Zum anderen, weil sich die Anforderungsniveaus
innerhalb der Tatigkeiten, bedingt durch neue Betriebsorganisationen oder
Technologien, standig wandeln und dartber hinaus existieren fur die einzelnen
Tatigkeitsfelder, je nach konkreter Arbeitsmarktlage, ganz unterschiedliche Fle-
xibilitatskorridore.

Um diese Unscharfen abschatzen zu kénnen, hat die Prognos AG in Zusammenar-
beit mit dem IAB eine methodisch neu strukturierte Pilotstudie zum kinftigen Ar-
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beitskraftebedarf nach Qualifikationsebenen bis zum Jahr 2010 (in Westdeutsch-
land) erarbeitet.

Neu an dieser Studie ist einerseits der Grad der Differenzierung der Qualifikati-
onsebenen. Wahrend sich die bisherigen Schatzungen lediglich auf die berufliche
Ausbildung stutzten, konnte in der neuen Projektion auch die Schulbildung zu-
satzlich berucksichtigt werden. Neu war aber das methodische Vorgehen. Anders
als friher wurde hier in einem ersten Analyseschritt eine Vielzahl von Einfluss-
faktoren hinsichtlich ihrer Erklarungskraft fur den Trend zur Hoherqualifizierung
im Beschaftigungssystem untersucht. Erst in einem zweiten Schritt wurden dann
alle Faktoren mit hohem Erklarungsgehalt in einen Projektionsansatz eingebaut.
Hierzu zahlen insbesondere:

e die Tatigkeitsstruktur als wichtiger bedarfsseitiger Bestimmungsgrund fir das
Qualifikationsniveau der kiinftig Beschaftigten,

¢ der Generationenwechsel als Indikator fur das gestiegene Qualifikationsniveau
der nachwachsenden Generationen (angebotsbestimmend), und

e das Geschlecht, wegen der steigenden Erwerbsbeteiligung immer besser
qualifizierter junger Frauen.

Dagegen lieferten die Faktoren
e Ausmaf der qualifikationsinaddquaten Beschaftigung,
¢ die Aufteilung in Vollzeit- und Teilzeitarbeitsplatze und

e der Umfang der Gesamtbeschaftigung
keinen signifikanten Erklarungsbeitrag.

In den Grundtendenzen folgen die Projektionsergebnisse des formalen Qualifi-
kationsbedarfs den langfristigen Veranderungen der Arbeitsplatzanforderungen
(Tatigkeitsniveaus).

Hier wird mit einer deutlichen Verschlechterung der Beschaftigungsmoglichkei-
ten fur Geringqualifizierte gerechnet, wahrend umgekehrt der Bedarf an Akade-
mikern weiter steigen wird. Die beiden mittleren Ebenen , Lehr- und Fachschulab-
schluss” werden zusammen nur noch leichte Beschaftigungsgewinne erzielen.

Die Studie verdeutlicht aber den hohen Stellenwert der Allgemeinbildung far die
kunftigen Beschaftigungsmaoglichkeiten. So wird die heute noch klassische Kom-
bination von ,Hauptschule plus Lehre” immer starker durch Personen mit Mittle-
rer Reife und Lehre ersetzt. Flir Personen mit oder ohne Hauptschulabschluss wird
hingegen ein deutlicher Beschaftigungsrickgang erwartet.

Alles in allem liegen die Ergebnisse der neuen IAB-Prognos-Studien verhaltnisma-
Big nahe an den friheren Projektionen. Sie decken sich in den Grundaussagen
mit der aktuellen Studie der Bund-Lander-Kommission far Bildungsplanung und
Forschungsférderung zur ,Zukunft von Bildung und Arbeit”. Die weitgehende
Homogenitat der Aussagen verschiedener Projektionen ist ein erneuter Beleg fur
die Stabilitat und Nachhaltigkeit des qualifikatorischen Strukturwandels mit der
Tendenz steigender Anforderungen auf dem Arbeitsmarkt.
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Abbildung 2: Erwerbstétige nach Sektoren 1995 und 2010
— Gesamtdeutschland, Angaben in Prozent —

1995 2010
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Abweichungen der Summen durch Runden der Zahlen
Quelle: IAB/Prognos-Projektion 1999 (IAB-Projekt 1/4-436A)
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Abbildung 3: Erwerbstétige nach Tatigkeitsgruppen 1995 und 2010
— Gesamtdeutschland, ohne Auszubildende, Anteile in Prozent —

1995 2010
Betreuen,
i Beraten
Sekundare Lehren.
Dienst- Publizieren u. 3.
leistungen
\
Organisation,
26,3 “\ Management
“ Forschen, 31,6
Entwickeln
1l
N Allgemeine Dienste
Primére (Reinigen, Bewirten,
Dienst- Lagern, Transpor-
leistungen tieren, Sichern)
43,0 Biirotétigkeiten

44,4

Handelstatigkeiten
|

BN -

rontiorie \“
orientierte Reparieren
Tétigkeiten Maschinen ein-
richten/warten
Gewinnen/
30,7

Herstellen 24,0

Abweichungen der Summen durch Runden der Zahlen
Quelle: IAB/Prognos-Projektion 1999 (IAB-Projekt 1/4-436A)
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Abbildung 4: Erwerbstatige nach Tétigkeitsniveaus 1995 und 2010
— Gesamtdeutschland, ohne Auszubildende, Anteile in Prozent —

1995 2010

Flhrungsaufgaben,
Organisation und
Management, qualifizierte
Forschung und Ent-
wicklung, Betreuung,
Beratung, Lehren u. a.

héher-
qualifizierte
Tatigkeiten

Fachtatigkeiten in der Pro-
duktion, Maschinen ein-
richten u.a., Reparieren,
Fachver(ein-)kaufer, Sach-
bearbeiter, Assistenten-
tatigkeiten in Forschung
und Entwicklung, nicht-
akademische Betreuung
u.a.

mittel-
qualifizierte
Tatigkeiten

Hilfstatigkeiten in Produk- |
tion, Reinigung, Bewirtung
Lagerhaltung, Transport,
einfache Burotatigkeiten,
Verkaufshilfen u. &.

einfache
Tatigkeiten

Abweichungen der Summen durch Runden der Zahlen
Quelle: IAB/Prognos-Projektion 1999 (IAB-Projekt 1/4-436A)
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Abbildung 5: Erwerbstétige nach Qualifikationsebenen 1976, 1995 und 2010
— Alte Bundeslander und Berlin-West, ohne Auszubildende,
Anteile in Prozent —

1976 1995 2010
100,0 +
5,1
9,0 10,3 Universitat
90,0 - 6,5
Fachhochschule
80,0 - 8.6
12,0 Fachschule
70,0 -
600~ | 513
50,0 +
60,5 Lehre/
Berufsfach-
40,0 + 59,6 schule
30,0
20,0
10,0 1
ohne Ausbildung
0,0 -

Abweichungen der Summen durch Runden der Zahlen
Quelle: IAB/Prognos-Projektion 1999 (IAB-Projekt 1/4-436A)
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Teil Il des Workshops:
Internationaler Vergleich

Moderation: Gisela Dybowski

Ziel des zweiten Teils des Workshops ist es, das Wechselverhaltnis von Arbeits-
markt und Bildungsstrukturen anhand von bi- und multilateralen Untersuchun-
gen international zu beleuchten. Dabei interessieren zum einen die Ergebnisse
und Methoden einschlagiger internationaler Vergleichsstudien (OECD, CEDEFOP),
zum anderen Erfahrungsberichte Gber die Adaptionen zwischen Bildungs- und
Beschaftigungssystem in ausgewahlten Landern.

Ausgehend von der Pramisse, dass die Anforderungen an berufliche Mobilitat in
den kommenden Jahren weiter steigen werden und der Bedarf an hochqualifi-
zierten Fachkraften — als nationaler Standort- und globaler Wettbewerbsfaktor
— immer groéBeres Gewicht gewinnt, ist die Frage nach den Ldsungen im Bil-
dungssystem fur entsprechende Qualifizierungserfordernisse ebenso virulent wie
die Probleme der internationalen Vergleichbarkeit und Zuordnung bestimmter
AbschlUsse. Darauf gehen die nachfolgenden Impulsreferate von Walter Horner
.Vergleich von Bildungssystemen auf der Basis von Indikatoren — der OECD-An-
satz"” sowie der Beitrag von Burkart Sellin ,Nationale Strukturen von Bildungs-
und Ausbildungsstufen, neue Entwicklungen in einigen Mitgliedsstaaten und
Herausforderungen fur einen offenen Arbeitsmarkt der EU” ein.

Die unterschiedlichen Muster der Entwicklung von Bildungssystemen, die sich
aufgrund jeweils typischer Beziehungen und Wechselwirkungen zwischen Bil-
dungssystem und Beschaftigungssystem herausgebildet haben, verdeutlichen die
nachfolgenden landerspezifischen Beitrage Frankreich und die USA. Wahrend
Reinhard Zettelmeier mit dem Thema ,Staatlich gesteuerte Modernisierungsan-
satze des franzosischen Bildungssystems seit Mitte der 80er Jahre als Reaktion auf
Schwierigkeiten im Ubergang von der Ausbildung in den Arbeitsmarkt” eher die
systemische Ebene beleuchtet, skizziert Michael J. Dyrenfurth die Entwicklungen
des amerikanischen Bildungssystems und seine Relationen zum Beschaftigungs-
system beispielhaft an der ,Entwicklung des technologischen Arbeitskraftebe-
darfs in den USA und ihrer Bedeutung fur das Bildungs-, Qualifikations- und
Beschaftigungssystem®.
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Walter Hérner”

Bildungssystem und Arbeitsmarkt
- zum Bildungsindikatorenprojekt der OECD"

nderte Anforderungen des Arbeitsmarktes an die
ngssysteme

Die wirtschaftliche Entwicklung der letzten Jahre ist durch einen anhaltenden
strukturellen Wandel gekennzeichnet, der sich in den verschiedenen Wirt-
schaftsbereichen in unterschiedlicher Intensitat und Geschwindigkeit vollzieht.
Gemeinsame generelle Tendenz in den westlich gepragten Industrielandern ist
der Ubergang von der Industrie- zur Dienstleistungsgesellschaft (haufig auch als
Wissens- und Informationsgesellschaft bezeichnet). Begleitet wird dieser Prozess
von einem deutlichen Anstieg der internationalen Wirtschaftsbeziehungen (Glo-
balisierung) und einer rasanten Zunahme der Bedeutung der modernen Informa-
tions- und Kommunikationstechnologien (IKT).

Auch auf dem Arbeitsmarkt finden diese Prozesse ihren deutlichen Niederschlag.
Faktoren wie zeitliche Flexibilitat, raumliche und berufliche Mobilitat spielen
inzwischen eine deutlich gréBere Rolle. Hinzu kommt, dass in einer zunehmend
technologisch gepragten Welt auch die Schwerpunkte der fachlichen Anforde-
rungen an die Arbeitskrafte einem strukturellen Wandel unterliegen. So gibt es
derzeit von Seiten der Wirtschaft vor allem eine groBe Nachfrage nach jungen,
gut ausgebildeten Hochschulabsolventen der Naturwissenschaften, z.B. aus dem
Bereich Informatik. In der Summe fuhren diese Veranderungen und Entwicklun-
gen zu einem erhdhten Bedarf an hochqualifizierten Mitarbeitern, der in immer
starkerem MaBe durch den tertidren Bildungsbereich? gedeckt werden muss.

R Ich danke Herrn Dipl.-Volkswirt Rainer Wilhelm fur seine Unterstlitzung bei der Erstellung des Manu-
skripts.
Der folgende Beitrag untersucht aus internationaler Sicht ausgewéhlte Aspekte des Zusammenhangs
zwischen dem Stand bzw. der Entwicklung der Bildungssysteme der OECD-Staaten und den verander-
ten Anforderungen des Arbeitsmarktes. Die zugrunde liegenden Konzepte und Begriffe der OECD
kénnen sich von den internationalen unterscheiden, um ein HéchstmaB an Vergleichbarkeit Gber die
OECD-Staaten zu erreichen. Auch die Beurteilung der relativen Stellung des deutschen Bildungssys-
tems wird vorrangig aus der internationalen (Makro-)Perspektive und weniger aus dem Blickwinkel
der deutschen Bildungspolitik betrachtet.
In Deutschland ist der Begriff Tertiarbereich in der faktischen Arbeit wie z.B. den bildungspolitischen
Planungen und Analysen oder der amtlichen Statistik usw. noch wenig gebrauchlich. Stattdessen wird,
entsprechend der traditionellen institutionellen Gliederung der deutschen Bildungsstatistik, zwischen den
Bereichen Schulen und Hochschulen und erganzend ggf. beruflicher Bildung unterschieden. Diese Klas-
sifizierung ist auf internationaler Ebene nicht tblich. In Anlehnung an die Internationale Klassifikation
des Bildungswesens (ISCED97) wird daher im Folgenden zwischen den Tertiarbereichen A und B differen-
ziert. Der Tertidrbereich A ist weitgehend theoretisch orientiert und soll Qualifikationen fur den Zugang
zu weiterfihrenden Forschungsprogrammen und Berufen mit hohem Qualifikationsniveau vermitteln.
Studiengange im Tertidrbereich B konzentrieren sich auf praktische, technische bzw. berufsbezogene
Fahigkeiten. Mit Bezug auf Deutschland umfassen diese Bereiche die folgenden Bildungsinstitutionen:
— Zum Tertiarbereich A zahlen die Universitaten, die Theologischen und Padagogischen Hochschulen,
die Kunsthochschulen, die Gesamthochschulen sowie die Fachhochschulen.
— Der Tertidrbereich B umfasst die Fachschulen, die Fach- bzw. Berufsakademien, die Schulen des Ge-
sundheitswesens und die Verwaltungsfachhochschulen.

1
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Verstarkt werden die aus dem wirtschaftlichen Wandel resultierenden Tendenzen
mittelbar noch durch weitere Einflussfaktoren. In vielen Industrielandern kommt
es mit dem Rickgang der Bevolkerung im typischen Ausbildungsalter zu spezifi-
schen demografischen Entwicklungen, die den oftmals konstatierten Mangel an
tertidr ausgebildeten Fachkraften weiter verfestigen kénnen. Die internationale
Mobilitat von Fachkraften kann hier zwar punktuell dazu beitragen, Engpasse in
einzelnen Staaten zu Uberbricken (Stichwort: Greencard). Dem strukturell und
demografisch determinierten Akademikermangel kann mit diesem Instrument
jedoch kaum nachhaltig entgegengewirkt werden.

Neben verstarkten tertidren Bildungsanstrengungen im Bereich der sogenann-
ten Mangelfacher stellt auch die Weiterqualifizierung der Erwerbspersonen
eine zentrale Aufgabe fur die Dienstleistungs- und Informationsgesellschaft dar.
Den sich durch den kontinuierlichen Wandel ergebenden Herausforderungen im
wirtschaftlichen, aber auch im sozialen Bereich kann nur dann adaquat begegnet
werden, wenn alle Beteiligten die Idee vom Lebenslangen Lernen ernst nehmen
und entsprechende Initiativen zur Weiterbildung durch ihre Teilnahme sowie
durch ihr eigenes Engagement und Know-how aktiv unterstitzen.

In Bezug auf die Frage, inwieweit die nationalen Bildungssysteme die neuen An-
forderungen vor allem des Arbeitsmarktes meistern, sind aus internationaler Sicht
vor allem der Zugang zu und die Beteiligung an den entsprechenden tertiéren Bil-
dungsprogrammen von besonderer Bedeutung sowie in Verbindung damit auch
das Eintrittsalter und die Dauer der tertidren Ausbildung. Im Folgenden werden
primar diese Aspekte untersucht.

Notwendigkeit und Nutzen internationaler Vergleiche
von Bildungssystemen

Notwendigkeit und Nutzen internationaler Vergleiche von Bildungssystemen las-
sen sich aus mehreren Entwicklungen bzw. Sachverhalten ableiten, die jeweils fur
sich genommen bereits eine hinreichende Rechtfertigung liefern:

— Die zunehmenden wirtschaftlichen Verflechtungen und die in vielen Bereichen
bereits realisierte und sich weiter entwickelnde Freizlgigkeit fir Personen
fuhren zu einer gréBeren radumlichen Mobilitat der Arbeitskrafte zwischen
den Staaten. Damit erhalt auch die internationale Mobilitat und internationale
Konkurrenz der Lernenden deutlichen Auftrieb. Inzwischen gilt es als wichtige
Befahigung, neben der rein fachlichen Qualifikation eine Bildungsbiografie
vorweisen zu kénnen, die — zumindest in Teilen — im Ausland absolviert wurde.
Die Entscheidung fir ein Auslandsstudium oder die im Ausland zu erwerben-
den Qualifikationen kénnen nur dann sachgerecht getroffen bzw. beurteilt
werden, wenn entsprechende Informationen Uber das Bildungssystem anderer
Staaten in vergleichbarer Form vorliegen.

— Trotz der allgemein anerkannten Bedeutung der Bildung fur das wirtschaft-
liche Wachstum und die gesellschaftliche Entwicklung eines Staates kann sich
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das Bildungssystem dem Druck zu wirtschaftlichem Handeln nicht verschlieBen.
Bei dem Versuch, das Bildungssystem stetig qualitativ weiterzuentwickeln,
sollte der eigene Weg nicht nur aus der nationalen Perspektive betrachtet
werden. Vielmehr erscheint es hilfreich, die Erfahrungen anderer Lander bei
den eigenen Verbesserungsbemihungen angemessen zu bertcksichtigen. Fir
den Bildungsbereich gilt damit heute analog das, was zur Beurteilung der wirt-
schaftlichen Situation und Entwicklung schon seit langem Ublich und selbstver-
standlich ist.

Insgesamt ist festzuhalten, dass eine quantitative, international vergleichende
Beschreibung der Funktionsweisen von Bildungssystemen die am Bildungsprozess
Beteiligten (Politik, Wirtschaft, Lehrende und Lernende) in die Lage versetzen
kann, sich selbst im Lichte der Performance anderer Lander zu sehen. Durch inter-
nationale Vergleiche kénnen Lander nicht nur Schwachen im eigenen Bildungs-
system erkennen, sondern ebenso Starken, die im Feuer des heimischen Gefechts
leicht Gbersehen werden. Die individuelle Perspektive des Lernenden und die in-
stitutionelle Sicht der Bildungsinstitutionen sowie die Anderungen in den politi-
schen Anforderungen machen also internationale Vergleiche der Bildungssysteme
gleichermaBen notwendig und lohnend.

Soweit die Zielsetzung. Doch wie kédnnen international so unterschiedliche Syste-
me wie im Bildungsbereich, die sich Uber sehr lange Zeitrdume historisch entwi-
ckelt haben, miteinander vergleichbar gemacht werden? Einen wichtigen Beitrag
hierzu liefert die OECD mit ihrem Projekt ,Internationale Bildungsindikatoren”
(Indicators of Education Systems — INES). Darauf soll nachfolgend naher eingegan-
gen werden. Mit Blick auf das Generalthema des Workshops wird zunachst der
Ansatz des Bildungsindikatorenprojekts der OECD kurz zusammenfassend darge-
stellt, anschlieBend werden ausgewahlte Ergebnisse daraus prasentiert.

Zielsetzungen des Bildungsindikatorenprojekts
der OECD (INES)

Die OECD mochte mit ihren bildungspolitischen Analysen und Daten vorrangig den
Prozess der bildungspolitischen Planungen und Entscheidungen in den OECD-Staa-
ten mit quantitativen Informationen unterstitzen, dabei aber auch gleichzeitig
das o6ffentliche Bewusstsein und die 6ffentliche Verantwortung fir diese Fragen
fordern. Zu diesem Zweck hat sie ein System von Indikatoren entwickelt, das Ein-
blicke geben soll in das komparative Funktionieren von Bildungssystemen. Im Vor-
dergrund stehen dabei die Human- und Finanzressourcen, die in Bildung investiert
werden, sowie die Ergebnisse und Ertrage, die sich daraus ergeben.

Die OECD-Indikatoren sind das Ergebnis eines laufenden und anhaltenden Prozes-
ses der Weiterentwicklung sowohl auf konzeptionellem Gebiet als auch im Bereich
der Datenbereitstellung. Die OECD strebt dabei ein Optimum zwischen einer még-
lichst breiten Palette grundsatzlicher und aktueller politischer Anforderungen und
den dafur aus internationaler Sicht geeigneten, vergleichbaren Daten an. Konkret
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versucht die OECD, in Kooperation mit den Mitgliedstaaten solche Indikatoren zu
entwickeln, die fur die aktuelle bildungspolitische Diskussion relevant sind, d.h.
verlassliche Hinweise zum Stand, zur Performance und zur Entwicklung der Bil-
dungssysteme im Hinblick auf grundsatzliche sowie aktuelle politische Ziele geben.
Der Berechnung sollen dafur Daten zugrunde gelegt werden, die von den Landern
valide bereitgestellt werden kénnen und fur Vergleichszwecke geeignet sind.

Mit Schwerpunkt werden im Bildungsindikatorenprojekt der OECD die folgenden
Themenbereiche behandelt:

— der demographische, soziale und 6konomische Kontext, innerhalb dessen die
Bildungssysteme operieren,

— die Finanz- und Humanressourcen, die Lander in Bildung investieren,

- die individuellen, sozialen und arbeitsmarktbezogenen Ergebnisse von Bil-
dung, die eine Evaluation der durch Bildung erreichten Ergebnisse erlauben,

— der Zugang zu BildungsmaBnahmen und -moéglichkeiten sowie die Teilnahme
an Bildung und der Bildungsfortschritt,

- die Umgebung, in der Lernen stattfindet sowie die Entscheidungsprozesse und
Praktiken, die Art und Performance der Bildungssysteme bestimmen.

Der OECD-Ansatz stellt im Wesentlichen auf Vergleiche und Aussagen Uber ganze
Bildungssysteme der beteiligten OECD-Lander ab. Damit kommt bei dieser Vorge-
hensweise das zum Tragen, was fur die Statistik generell gilt: Erst die geeignete Ab-
straktion und Aggregation machen strukturelle Unterschiede oder grundséatzliche
Entwicklungen deutlich bzw. erst sie ermdglichen Vergleiche Gber mehrere oder alle
OECD-Lander. OECD-Indikatoren weisen z.B. auch darauf hin, ob Abweichungen
eines Landes etwas Spezifisches sind oder Fakten widerspiegeln, die auch fur andere
Lander festzustellen sind. Makrobetrachtungen, wie sie flr das OECD-Projekt typisch
sind, liefern vorrangig neue strukturelle Informationen. Dies hat zur Folge, dass in
der Regel keine oder nur wenige Detailinformationen Uber spezifische Charakteris-
tika einzelner Bildungssysteme prasentiert werden.?

e Befunde zu arbeitsmarktrelevanten
trategien von OECD-Landern unter besonderer
htigung des Tertiarbereichs

Nachfolgend werden ausgewahlte empirische Daten aus dem Bildungsindikato-
renprojekt der OECD, die in einem unmittelbaren Zusammenhang zum Thema des
Workshops stehen, betrachtet. Der Schwerpunkt liegt dabei aus den eingangs ge-

3 Es soll an dieser Stelle nur angemerkt werden, dass neben der isolierten Information, wie sie einzelne
Indikatoren liefern, der Erkenntniswert insgesamt erheblich gesteigert werden kann, wenn man die
Ergebnisse von Indikatoren, deren Information sich erganzen, kombiniert oder im Zusammenhang
analysiert.
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nannten Grinden auf der Betrachtung des Tertiarbereiches. Dartber hinaus wird
erganzend auch kurz auf die berufliche Weiterbildung sowie den Zusammenhang
zwischen Bildung und Arbeitslosigkeit eingegangen.

4.1 Bildungsstand der Bevolkerung und Arbeitsmarkt

Der Bildungsstand der Bevolkerung wird haufig als indirekte Kennzahl fr den Be-
stand an ,Humankapital” in einer Gesellschaft verwendet. Im Folgenden werden
dazu die von der Bevolkerung erreichten Bildungsabschllsse mindestens auf der
Ebene des Sekundarbereichs II4, der sowohl berufsqualifizierende Abschlisse als
auch die Hochschulreife umfasst, sowie des Tertiarbereichs betrachtet.

Abbildung 1 weist fur die im Hinblick auf Arbeitsmarktfragen typische Altersgrup-
pe der 25- bis 64-Jahrigen und das Berichtsjahr 1999 den Anteil der Bevélkerung
mit mindestens einem Abschluss des Sekundarbereichs Il nach. Dartber hinaus ist
auch der Anteil derjenigen dargestellt, die ein Programm des Tertiarbereichs A
einschlieBlich weiterfihrender Forschungsprogramme (in Deutschland also der
Universitaten und der weiteren wissenschaftlichen Hochschulen) erfolgreich ab-
geschlossen haben.

Abbildung 1: Bildungsstand der Bevélkerung

Anteil der Bevolkerung mit mindestens einem Abschluss des
Sekundarbereichs Il bzw. des Tertidrbreichs A (einschl. weiterfithrender
Forschungsprogramme), 1999, im Alter 25-64 Jahre (in %)
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Quelle: OECD, Education at a Glance / Bildung auf einen Blick, 2001.

4 Ergebnisse zum Sekundarbereich Il werden hier erganzend mit herangezogen, weil im Zusammenhang
mit der Diskussion von Ergebnissen zum Tertidrbereich in Deutschland haufiger die Meinung zu héren
ist, dass bei Landervergleichen die Abgrenzung zwischen Sekundarbereich Il und Tertiarbereich nicht
immer (gentigend) trennscharf erfolge.
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Grundsatzlich ist festzustellen, dass der Bildungsstand der arbeitsrelevanten
Bevolkerung — gemessen am Anteil der Bevdlkerung mit mindestens einen Se-
kundar-ll-Abschluss — eine groBe Spannweite aufweist. An der Spitze rangieren
die Vereinigten Staaten, die Tschechische Republik, Norwegen und die Schweiz.
Deutschland liegt im oberen Drittel. In diesen Landern einschlieBlich Japan kén-
nen jeweils mehr als 80 % der 25- bis 64-Jahrigen einen Abschluss im Sekundar-
bereich Il vorweisen. In der Tulrkei, in Portugal und in Mexiko liegen die Anteile
nur knapp tber 20 %. Zum Vergleich: Der Durchschnittswert tUber alle OECD-Mit-
gliedslander betragt 62 %.

Ein verandertes Bildungsverhalten schlagt sich erst allmahlich im Bildungsstand
der Bevolkerung nieder. Um diese Veranderung des Bildungsstandes der Ge-
sellschaft zu betrachten, bietet es sich an, eine Differenzierung des aktuellen
Bildungstandes nach dem Alter vorzunehmen. Hohere Werte in den jlingeren
gegeniber den alteren Altersgruppen sind dabei ein Indiz dafur, dass sich der
Bildungsstand im Zeitablauf erhoht hat.

In Bezug auf den Sekundarbereich Il ergibt sich bei einer nach Altersgruppen dif-
ferenzierten Betrachtung das in Abbildung 2 dargestellte Bild.

Abbildung 2: Bildungsstand (Sekundarbereich Il) und Alter

Anteil der Bevélkerung mit mindestens einem Abschluss des
Sekundarbereichs I, 1999, nach Altersgruppen (in %)

Prozent
100

M [025-34 Jahre
[035-44 Jahre
m45-54 Jahre
W 55-64 Jahre

90

80

70

S SR S I N S R SR SRS 2 © D D & &P S & @
CHF S LTI LT LT LN ECLL SN @ PSS @ P S
2 N O N S I N P S N N A O PR
2 Q_@Q o“é\ _\e}oé\é‘ S F P T O S & « P & < @)o @ep & ¥ EAPS R
o o < & N
0 4 S

Quelle: OECD, Education at a Glance / Bildung auf einen Blick, 2001.

Die Ergebnisse zeigen, dass die Anteile der Bevdlkerung mit einem Abschluss
mindestens des Sekundarbereichs Il in der untersten Altersgruppe in allen Lan-
dern (zum Teil deutlich) héher liegen als in der obersten Altersgruppe. Wahrend
beispielsweise Korea bei den 55-bis 64-Jahrigen eine weit unterdurchschnittliche
Performance aufweist, konnte das stidostasiatische Land bei den 25- bis 34-Jah-
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rigen bereits zur Spitzengruppe aufschlieBen, die von Norwegen, Japan und der
Tschechischen Republik gebildet wird. Demgegeniber konnten die Vereinigten
Staaten ihre Spitzenstellung bei der oberen Altersgruppe — bei jedoch insgesamt
hohen Vergleichswerten — in Bezug auf die beiden untersten Altersgruppen nicht
weiter verbessern.

Analog bestehen, wie Abbildung 3 zeigt, auch beim Bevdlkerungsanteil mit min-
destens einem Abschluss des Tertiarbereichs A deutliche Unterschiede im alters-
spezifischen Bildungsstand. Das gilt sowohl innerhalb der einzelnen Lander als
auch zwischen den Léandern.

Offensichtlich konnten einige Lander (z.B. Island, Korea, Spanien und Irland) ihre
Bevolkerungsanteile mit einem entsprechenden tertidren Bildungsabschluss deut-
lich erhdéhen.

Abbildung 3: Bildungsstand (Tertidrbereich) und Alter

Anteil der Bevilkerung mit mindestens einem Abschluss des
Tertidrbereichs A einschlie3lich weiterfithrender
Forschungsprogramme, 1999, nach Altersgruppen (in %)
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Quelle: OECD, Education at a Glance / Bildung auf einen Blick, 2001.

Auch an der Spitze der Rangliste mit den Vereinigten Staaten (27 %), Norwegen
(25 %) und den Niederlanden (20 %) sind interessante Entwicklungen zu beobach-
ten.’ In den jingeren Altersklassen werden von Norwegen jeweils deutlich héhere
Werte erreicht als in den alteren, was auf einen kontinuierlichen Prozess der Erhé-
hung des Bildungsstandes hindeutet. Demgegenuber verlauft die Entwicklung in
den Vereinigten Staaten weniger gleichméaBig.

> Die genannten Werte beziehen sich auf den tber alle Altersgruppen hinweg ermittelten Anteil der
Bevolkerung mit mindestens einem Abschluss des Tertidrbereichs A einschlieBlich weiterfiihrender
Forschungsprogramme.
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Diskontinuierliche Entwicklungen sind auch in anderen Landern zu beobachten.
So erreicht der Bevodlkerungsanteil der Personen mit entsprechendem tertidren
Bildungsabschluss in Osterreich, Italien, der Tschechischen Republik, Japan, Un-
garn, Schweden und Deutschland in der Altersgruppe 25-34 Jahre lediglich einen
Wert, der unterhalb des Wertes fir die nachsthéhere Altersgruppe liegt.

Far Deutschland belegen die Zahlen auBerdem, dass es mit der z.T. deutlichen
Erhéhung des Bildungsstandes der Bevolkerung in den meisten anderen OECD-L&n-
dern nicht mithalten konnte. Grund dafur durfte einmal sein, dass die 6ffentliche
Meinung in Deutschland eine weitere Akademisierung der Bildung lange Zeit nicht
fur erforderlich oder sogar unerwiinscht gehalten hat. Dartber hinaus durfte die
Tatsache eine Rolle spielen, dass das deutsche Bildungssystem — mit einem groBen
Anteil beruflicher Bildung auf der Sekundarstufe Il im Rahmen des Dualen Systems
— traditionell nicht auf eine vorrangige Weiterfilhrung der Ausbildung im Hoch-
schulbereich angelegt ist. Im Unterschied dazu ist in vielen OECD-L&ndern der Uber-
gang vom Sekundar-lI-Bereich in den Hochschulbereich einfacher und quasi vom
System her schon vorgezeichnet, weil dort die Ausbildung auf der Sekundarstufe I
starker allgemein und nicht beruflich orientiert ist. Wahrend bei den Abschltssen
des Sekundarbereichs Il der Wert fur Deutschland wegen seines groBen Anteils an
dualer Bildung weit Gber dem OECD-Durchschnitt liegt, erreicht der Vergleichswert
bei den akademischen Abschlissen mit 13 % nicht einmal das OECD-Mittel (14 %).

Insgesamt ist zu konstatieren, dass der Anteil der Bevélkerung mit einem entspre-
chenden tertidren Bildungsabschluss in der jingsten Altersgruppe — mit Ausnah-
me von Schweden - in allen Landern hoher ist als in der altesten. Allerdings voll-
ziehen sich die Verédnderungen im Bildungsverhalten in den einzelnen Landern
offensichtlich mit sehr unterschiedlicher Intensitat und Geschwindigkeit.

4.2 Tertidre Bildung und Arbeitsmarkt

Die eingangs geschilderte Entwicklung hochentwickelter Volkswirtschaften in
Richtung Dienstleistungswirtschaft und Informationsgesellschaft stellt — wie
erwahnt — steigende und sich schnell veréandernde qualitative Anforderungen
an die Beschaftigten. Selbst wenn man berlcksichtigt, dass hoch qualifizierte
Tatigkeiten aufgrund ihrer Serviceintensitat in der Regel auch komplementare
Beschaftigungsangebote fur weniger Qualifizierte mit sich bringen, gibt es gute
Grunde fur die Annahme, dass vorrangig die wissensintensiven Dienstleistungen
das Wirtschaftswachstum eines Landes beschleunigen. Daraus erwachst ein stan-
dig steigender Bedarf an Know-how und entsprechend ausgebildeten Fachkraf-
ten, der in immer starkerem MaBe durch den tertidren Bildungsbereich gedeckt
werden muss.® Als quantitative, empirische Information dazu werden aus dem

6 Nicht ganz zufillig ergibt sich — historisch gesehen — eine Parallelitat in der Begriffsbildung zwischen
den Sektoren der Wirtschaft (primarer Sektor: Landwirtschaft, sekundarer Sektor: Industrie und ter-
tiarer Sektor: Dienstleistungen) und den Bereichen bzw. Stufen der Bildung (Primar-, Sekundar- und
Tertiarbereich). Etwas vereinfachend kann man sagen, dass die genannten Sektoren der Wirtschaft
und die entsprechenden, gleichbenannten Stufen der Bildung sich in den Bildungszielen einerseits und
fachlichen Anforderungen an die Beschaftigten andererseits weitgehend entsprechen.
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Indikatorenprojekt der OECD als InputgréBen die Indikatoren ,Studienanfanger-
quote”, ,Alter der Studienanfénger”, ,Studiendauer” und ,tertiare Bildungser-
wartung” und als OutputgréBen Absolventenquoten des Tertidrbereichs (insge-
samt sowie Anteile der Absolventen in naturwissenschaftlichen Fachern an der
jungen Erwerbsbevdlkerung) betrachtet. Sie kdnnen Auskunft geben, inwieweit
das Bildungssystem den veranderten Anforderungen Rechnung tragt bzw. wie
sich die einzelnen Lander auf diese Anforderungen einstellen.

4.2.1 Bildungsbeteiligung im Tertiarbereich
Studienanfiangerquoten

Studienanfangerquoten spiegeln sowohl die Zugangsmoglichkeiten zum Ter-
tidrbereich wider als auch den Wert, der der tertidren Bildung in einem Land
beigemessen wird. Die Quote wird berechnet als Summe der Netto-Studienan-
fangerquoten der einzelnen Altersjahrgange. Sie gibt den Anteil der Personen an
einem synthetischen Altersjahrgang an, die im Berichtsjahr ein tertidres Studium
begonnen haben.

Abbildung 4: Zugang zum Tertidrbereich

Studienanfidngerquoten im Tertidarbereich A und B, 1999
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Quelle: OECD, Education at a Glance / Bildung auf einen Blick, 2001.

Die Spanne der Studienanfédngerquoten im Tertidrbereich A liegt zwischen 23 %
in der Tschechischen Republik und 71 % in Neuseeland. Bei einem OECD-Durch-
schnitt von 45 % erreicht Deutschland (ebenso wie die Nachbarlander Schweiz
und Belgien) nicht die 30 %-Marke. Wahrend aber beispielsweise Belgien mit
26 % im Tertiarbereich B vergleichsweise hohe Werte vorweisen kann, bleibt
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Deutschland auch hier mit lediglich 13 % knapp unter dem Durchschnitt (15 %).
Studienanfangerquoten von Uber 30 % im Tertiadrbereich B erreichen - bei eben-
falls héheren Quoten im Tertidrbereich A im Vergleich zu Deutschland - Korea
(46 %), Neuseeland (37 %), Danemark (34 %) und Japan (33 %).”

Alter der Studienanfanger

Von Seiten der Wirtschaft wird kritisiert, dass Absolventen deutscher Hochschulen
gegenuber ihren Kollegen aus anderen Landern vielfach deutlich alter seien. Im
wesentlichen gibt es zwei EinflussgréBen, die hierfir verantwortlich sein kénnen:
Das Alter bei Aufnahme des Studiums und die Studiendauer.

Bei der nachfolgenden Betrachtung des Alters der Studienanféanger wird nicht auf
das Durchschnittsalter abgestellt, das im Einzelfall durch altere Studienanfanger
(z.B. Senioren) stark nach oben verzerrt werden kann, sondern auf den Median
(50 % Perzentil)®. Er wird haufig als typische MaBgréBe zur Kennzeichnung von
natlrlichen Merkmalen wie hier z.B. dem Alter herangezogen.

Abbildung 5: Das Alter der Studienanfdnger

Median-Alter (50% Perzentil) der Studienanfanger im
Tertiarbereich A, 1999
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Quelle: OECD, Education at a Glance / Bildung auf einen Blick, 2001.

7" Bei der Interpretation der vorgestellten Daten ist zu beriicksichtigen, dass die Studienanfangerquoten
der Tertidrbereiche A und B nicht ohne weiteres aufaddiert werden kénnen, weil die Durchlassigkeit
zwischen den beiden Bereichen in den einzelnen Landern unterschiedlich grofB ist und es damit in Be-
zug auf einen Altersjahrgang im Zeitverlauf in unterschiedlichem MaBe zu Doppelzahlungen kommen
kann.

8 Das Median-Alter gibt das Alter an, das von 50% der Studienanfanger nicht tGberschritten wird.
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Wie man sieht, variiert das Alter der Studienanfanger im Tertiarbereich A im Lander-
vergleich recht deutlich. So waren beispielsweise 50 % der Studienanfanger in Bel-
gien im Jahre 1999 jinger als 19 Jahre. Vergleichsweise alte Studienanfanger findet
man in Danemark, Island und Schweden, wo das Median-Alter gut 23 Jahre betragt.
Deutschland liegt in diesem Vergleich mit 21,5 Jahren im oberen Mittelfeld.

Bei der Interpretation der Zahlen ist zu beachten, dass das Alter, zu dem ein Stu-
dium aufgenommen wird, von einer Vielzahl von Faktoren beeinflusst ist.° Diese
Faktoren variieren zwischen den betrachteten Ldndern und bieten Ansatze zur
Erklarung der beobachteten Unterschiede. Zudem ist zu beachten, dass sich em-
pirische Bildungsbiografien zunehmend von dem ,idealtypischen” sequentiellen
Ablauf, der in der Vergangenheit die Bildungslandschaft bestimmt hat, 16sen. So
ist vermehrt zu beobachten, dass ein Hochschulstudium erst im Anschluss an eine
erste Phase der beruflichen Tatigkeit aufgenommen wird. In vielen Fallen werden
Studien auch berufsbegleitend absolviert, etwa durch die Inanspruchnahme von
Fernstudienprogrammen (z.B. Fern-Uni Hagen), berufsintegrierten Studiengan-
gen oder Ahnlichem. Dies kann durchaus positiv als Ausdruck eines flexiblen
Bildungssystems gesehen werden, wie es z.B. haufiger in den nordischen Landern
der Fall ist. Auch unter der bildungspolitischen Maxime des Lebenslangen Lernens
kann es erwlinscht sein, wenn auch ,altere Semester” ein Studium aufnehmen.

Vor diesem Hintergrund bedarf es der naheren Untersuchung, ob ein vergleichs-
weise hohes Alter beim Studieneintritt als negatives Faktum anzusehen ist oder
nicht. Sicherlich wiinschen sich Personalchefs von neuen Mitarbeitern, dass diese
nicht nur qualifiziert, sondern gleichzeitig moglichst jung sind. Sie legen jedoch
i.d.R. auch Wert auf die Fahigkeit, das theoretische Wissen unmittelbar in der
Praxis anwenden zu kénnen, und hier durfte der etwas altere Bewerber mit einer
gewissen beruflichen Vorerfahrung sicherlich komparative Vorteile fur sich gel-
tend machen kénnen.

Studiendauer

Neben dem Eintrittsalter in den tertidren Bildungsbereich ist die Dauer eines ent-
sprechenden Studiums ein weiterer struktureller Indikator des Bildungssystems.™

Mit Uber 5 Jahren (im Tertiarbereich A Uber 6 Jahren) zéhlt Deutschland bei der
durchschnittlichen Studiendauer zu den Landern mit vergleichsweise langen Stu-
dienzeiten. Nur in Osterreich und in Griechenland ist die Verweildauer im tertia-
ren Bildungsbereich langer als in Deutschland.

Zu den wichtigsten zahlen das Eintrittsalter in das Schulsystem, die Dauer des Schulsystems bis zum Erwerb
der benétigten Hochschulreife, die Existenz einer gesetzlichen Verpflichtung zur Ableistung eines nationalen
Dienstes (Wehrpflicht, Zivildienst, Ersatzdienst) und die Dauer dieser Dienstpflicht, die freiwillige Ableistung
eines sozialen Dienstes (z. B. freiwilliges soziales oder 6kologisches Jahr) und die Absolvierung einer berufli-
chen Ausbildung oder die Ableistung von berufs- oder studienbezogenen Praktika vor Studienaufnahme.
Empirische Daten zur durchschnittlichen Dauer kénnen nicht von allen OECD-Landern bereitgestellt
werden. Die OECD vero6ffentlicht daher nur in gréBeren Abstanden entsprechende Ergebnisse, die sie
in Ermangelung empirischer Daten fur viele Lander Uber ein Schatzmodell ermittelt (durchschnittliche
Verweilzeit im tertidren Bildungsbereich). Die zuletzt nachgewiesenen Ergebnisse stammen aus dem
Jahr 1997 und beziehen sich auf das akademische Jahr 1995.

=)
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Besonders kurze Studienzeiten findet man in Irland und in Kanada, wo selbst Stu-
dien im Tertiarbereich A durchschnittlich weniger als drei Jahre dauern.

Studiengénge des Tertidrbereichs A dauern in allen Landern deutlich langer als
solche des Tertiarbereichs B. Wahrend fur ein Studium im Tertidrbereich B im
Landermittel durchschnittlich weniger als 3 Jahre benétigt werden, dauern ho-
herwertige Studienprogramme im Mittel etwa 4% Jahre."

Abbildung 6: Die Studiendauer

Durchschnittliche Dauer tertidarer Studiengdange 1995
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Quelle: OECD, Education at a Glance / Bildung auf einen Blick, 2001.

Die Interpretation und Bewertung des Indikators ,Studiendauer” werfen eine
Reihe von Fragen auf. Ein langes Studium kann Ausdruck eines anspruchvollen
Curriculums, aber auch das Resultat mangelnder Motivation und Selbstdisziplin
der Studierenden oder das Ergebnis ineffizienter Strukturen an Massenuniversi-

" Neben der Tatsache, dass es sich bei den dargestellten Zahlen um Ergebnisse des Jahres 1995 handelt,
ist auf einen generellen Aspekt der Erfassung solcher Zahlen hinzuweisen: Die tatsachliche zeitliche
Dauer eines Studium ist nur schwer zu erfassen. So ist es bspw. an Hochschulen zum Teil méglich oder
Ublich, sich zur Vorbereitung einer Abschlussprifung fur ein oder zwei Semester beurlauben zu lassen,
um nach auBen eine kurze Studienzeit dokumentieren zu kénnen oder um nicht zur Zahlung von Stu-
diengebuthren herangezogen zu werden. Nicht unbeachtet bleiben sollte in diesem Zusammenhang
auch, dass Doktoranden wahrend ihres Promotionsstudiums in der Regel nur wenige Semester als
ordentliche Studierende an einer Hochschule eingeschrieben sein mussen. Grundséatzliche methodische
Fragen ergeben sich auch bei der Erfassung der Studiendauer bei Teilzeitstudiengangen (z.B. an Fern-
Universitaten 0.4.) und bei der Zusammenfihrung dieser Daten mit denen von Vollzeitstudiengéangen.
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taten sein. Vor diesem Hintergrund erscheint ein direkter Vergleich von Studi-
enzeiten nur dann angebracht zu sein, wenn man davon ausgehen kann, dass
beim Durchlaufen der Programme in allen Landern anndhernd vergleichbare
Qualifikationen erworben werden. Andererseits durfte aus internationaler Sicht
der Aspekt nicht gleicher Curricula - jedenfalls in der Masse — beim Ubergang vom
Bildungssystem in den Arbeitsmarkt eine eher untergeordnete Rolle spielen, weil
im beruflichen Selektionsprozess eher persénliche Merkmale der Bewerber in den
Vordergrund treten. Bei dieser Betrachtung — insbesondere mit Blick auf die zu-
nehmende internationale Konkurrenz von Berufsanfangern - sind unterschiedlich
lange Studienzeiten dann doch wieder von faktischer Relevanz.

Tertidre Bildungserwartung”

Volkswirtschaftlich oder im Sinne des Humankapital-Ansatzes ist von Bedeutung,
in welchem Umfang Studierende insgesamt Leistungen des tertidren Bildungsbe-
reichs in Anspruch nehmen. Zur Messung dieses Sachverhalts wird von der OECD
die sogenannte tertidre Bildungserwartung berechnet. Sie gibt — auf der Basis der
gegenwartigen empirischen Bildungsbeteiligung - die zu erwartende Anzahl an
Jahren an, die ein 17-Jahriger im Laufe seines Lebens durchschnittlich im Tertiar-
bereich studieren wird. Dieser etwas klinstlich und synthetisch anmutende Indi-
kator hat den Vorteil, dass er sowohl die Bevdlkerungsstruktur und die Anzahl
der an Tertidrbildung teilnehmenden Personen als auch die empirische Dauer von
tertiaren Studiengangen berucksichtigt. Nachteil ist, dass seine Interpretation et-
was abstrakt ist. Er kann nicht ohne weiteres als ,,durchschnittliche Studiendauer”
interpretiert werden, da in den Nenner dieser KenngréBe auch Personen einbezo-
gen werden, die niemals an einer tertidren Ausbildung teilnehmen.

Wie die Abbildung 7 zeigt, liegt die Bildungserwartung fur Deutschland in den
Tertidrbereichen A und B unter dem jeweiligen OECD-Durchschnitt. Mit einer
tertiaren Bildungserwartung von insgesamt 2 Jahren rangiert Deutschland, zu-
sammen mit Ungarn (1,7), der Schweiz (1,6), der Tschechischen Republik (1,3), der
Turkei (1,1) und Mexiko (0,9), am unteren Ende der Rangliste. Die Spitzengruppe
bei der aggregierten Bildungserwartung wird von Finnland (3,7 Jahre), den Verei-
nigten Staaten und Korea (jeweils 3,5) gebildet."

Ein Blick auf die Zusammensetzung dieser Kennziffer zeigt, dass der Teil, der auf
den Tertidrbereich B fallt, in den einzelnen Landern ebenfalls sehr unterschiedlich
ausfallt. Fihrend sind in diesem Bereich Korea und Belgien mit einer Bildungs-
erwartung von jeweils 1,4 Jahren. Deutschland liegt mit 0,3 Jahren knapp unter
dem OECD-Durchschnitt (0,4). In einigen Landern ist der Tertidrbereich B so un-
bedeutend, dass die Bildungserwartung fur diesen Bereich vernachlassigbar ist

2 Dennoch wird er von der OECD dem Indikator , durchschnittliche Studiendauer” wegen der erwahnten
empirischen und methodischen Probleme der Erfassung der tatsachlichen Studiendauer vorgezogen.

3 In diesem Zusammenhang sei nur darauf hingewiesen, dass Finnland und Korea zwei Lander sind, die in
der jungst durchgefuihrten PISA-Studie zur Leistungsmessung der 15-jahrigen Schuler bei der sprachlichen
Kompetenz ebenfalls ganz oben rangieren. Auch wenn kein direkter Zusammenhang zwischen diesen
Ergebnissen und dem hier untersuchten Indikator zu bestehen scheint, so sind diese Ergebnisse doch im
Rahmen einer Gesamtbetrachtung der Struktur und Leistungsfahigkeit der Bildungssysteme von Interesse.
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(siehe Polen, Niederlande, Ungarn und Mexiko). Grund dafur durfte weniger das
geringe Interesse an der Teilnahme als vielmehr das Fehlen entsprechender Bil-
dungseinrichtungen mit Programmen des Tertidrbereichs B sein.

Abbildung 7: Die Verweildauer im Tertidrbereich

Tertidre Bildungserwartung 1999 (in Jahren)
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Quelle: OECD, Education at a Glance / Bildung auf einen Blick, 2001.

Da bei diesem Indikator sowohl die Besetzung des Altersjahrgangs der 17-Jahri-
gen, ferner deren empirische Teilnahme an Bildungsprogrammen des Tertidrbe-
reichs und schlieBlich die Dauer von tertidren Studiengéangen in die Berechnung
einflieBen, kénnen vergleichsweise hohe Werte sowohl aus einer hohen (relati-
ven) Beteiligung an tertidren Bildungsprogrammen, als auch aus einer langen Stu-
diendauer resultieren. Wahrend ersteres aus bildungspolitischer Sicht sicherlich
winschenswert sein durfte, bedarf letzteres der genaueren Analyse. Sofern hier
in groBerem Stil Warteschleifen o.4. durchlaufen werden, kénnten hohe Werte
Ausdruck von Ineffizienzen des tertiaren Bildungssystems sein. Wenn mit diesen
Programmen jedoch eine auch im Hinblick auf den Arbeitsmarkt erwlnschte
zusatzliche (insbesondere berufliche) Qualifizierung von Personen mit ehemals
niedrigeren BildungsabschlUssen erfolgt, kdnnte dies auch ein Hinweis auf eine
besonders effektives und flexibles Bildungssystem sein.

Eine spezifische Wertung im Hinblick auf die Qualitat des Bildungssystems kann
und sollte deshalb nicht losgelést von einer Berlcksichtigung der anderen Kom-
ponenten der nationalen Bildungsstrukturen erfolgen. Gleichwohl verdeutlicht
die Betrachtung, dass sowohl der Stellenwert der tertidren Bildung insgesamt als
auch die relative Bedeutung der Teilbereiche des Tertiadrbereichs international
sehr unterschiedlich ausgepragt sind und Deutschland auch hier im Vergleich
Uberwiegend nur einen hinteren Rangplatz einnimmt.
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4.2.2 Absolventen mit einem tertidren Bildungsabschluss

Unmittelbar relevant fir den Arbeitsmarkt ist die Zahl der Absolventen, die nach
Erwerb einer bestimmten Qualifikation eine berufliche Tatigkeit aufnehmen
wollen, in unserem Fall z.B. der Anteil der jungen Menschen, die einen ersten
Abschluss im Tertiarbereich A erreichen. Aufbau und Umfang der Bildungsgange
im Tertidrbereich unterscheiden sich in den einzelnen Landern erheblich. Neben
einer unterschiedlich langen Studiendauer besteht ein wesentlicher Unterschied
zwischen den Landern, ob sie Uber ein Bildungssystem verfigen, das systematisch
und grundsatzlich zwischen einem ersten und zweiten akademischen Abschluss
differenziert (sog. national degree structure). Die OECD unterteilt daher in ihren
Darstellungen die Studiengange im Tertidrbereich A nach ihrer theoretischen
Gesamtdauer, um verschieden strukturierte Bildungsgange besser vergleichen zu
kénnen. Analog dazu werden nachfolgend Ergebnisse Uber einen ersten akade-
mischen Abschluss fur die beiden Klassen ,Mittellange Studiengdnge mit einer
theoretischen Gesamtdauer von 3 bis unter 5 Jahren” und , Lange und sehr lange
Studiengdnge mit einer theoretischen Gesamtdauer von 5 Jahren und mehr” pra-
sentiert.

Abbildung 8: Absolventen des Tertidrbereichs

Abschlussquoten im Tertidrbereich A, 1999
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Quelle: OECD, Education at a Glance / Bildung auf einen Blick, 2001.

Im Durchschnitt aller OECD-Lander machen 25% der Personen im typischen
Abschlussalter einen ersten Abschluss im Tertidrbereich A. Im Einzelnen sind die
internationalen Unterschiede jedoch betrachtlich. So betragt die entsprechende
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Abschlussquote in Neuseeland mehr als 37 %, wahrend es in der Turkei weniger
als 10 % sind.

Mit einem Wert von 16 % liegt Deutschland zusammen mit Italien an funfletzter
Stelle in diesem Vergleich. Andererseits erreichen beispielsweise Polen und Spani-
en respektable Werte von etwa 30 %.

Bei der Interpretation dieser Zahlen ist zu berlcksichtigen, dass die Strukturen
des Tertidrbereichs in den einzelnen Landern sehr unterschiedlich sind. Lange und
sehr lange Studiengange spielen in einigen Landern keine oder lediglich eine
geringe Rolle und werden daher dort statistisch auch nicht getrennt erfasst. In
anderen Landern dagegen erreichen lange und sehr lange Studiengéange einen
deutlichen Anteil oder dominieren (z.B. in Deutschland, aber auch in Finnland,
Spanien, der Schweiz, Italien, Osterreich und der Tschechischen Republik).

Die Abschlussquoten fur erste Abschltisse mit mittlerer Dauer im Tertiarbereich A
betragen durchschnittlich 18,8 %. Fur lange und sehr lange zu einem Erstabschluss
fuhrende Studiengénge betragen sie im Durchschnitt 6,1 %. In Bezug auf einen
zweiten Abschluss im Tertidrbereich A weisen die Abschlussquoten eine Spanne
von weniger als 1% bis zu mehr als 18 % auf. Im Tertidrbereich B reichen die Ab-
schlussquoten von weniger als 1 % bis zu ungefahr 30 %.

Zusammenfassend lasst sich aus den Ergebnissen folgern, dass das Angebot an
kurzeren Bildungsgangen im Tertidrbereich A in der Regel den Zugang zur tertia-
ren Bildung verbessert. Interessant ist in unserem Zusammenhang auch, dass trotz
des rapiden Anstiegs der Bildungsbeteiligung im Tertidrbereich in den meisten
Landern die Nachfrage nach Absolventen des Tertidrbereichs schneller als das
Angebot gestiegen ist.

4.2.3 Gesamtabschlussquoten nach Studienfachern — zum Stellenwert
von naturwissenschaftlichen Fachern in der Wissens- und Informa-
tionsgesellschaft

Die Verteilung der erworbenen AbschlUsse auf die Studienfacher des Tertiarbe-
reichs richtet sich zum einen nach deren relativer Beliebtheit bei den Studieren-
den, zum anderen nach der relativen Anzahl der fur sie an Hochschulen und ent-
sprechenden Bildungseinrichtungen zugelassenen Studierenden und der Struktur
der in diesen Studienfachern angebotenen Abschllsse in dem jeweiligen Land.

Im Durchschnitt der OECD-Lander erwirbt jeder dritte Absolvent des Tertiarbe-
reichs A einen Abschluss in den Sozial-, Rechts- und Wirtschaftswissenschaften.
Als zweitbeliebtester Bereich folgen die Geisteswissenschaften, Kunst und Pa-
dagogik. Sozial-, Rechts-, Wirtschaftswissenschaften und Padagogik sind auch im
Tertiarbereich B beliebt.

In den meisten Landern entsprechen oder Ubersteigen im Tertidrbereich A die Ab-
schlussquoten der Frauen diejenigen der Manner — auBBer in Deutschland, Belgien
(flamische Gemeinschaft), Japan, Korea, Osterreich, der Schweiz und der Turkei. Al-
lerdings promovieren in den OECD-Landern immer noch eher Méanner als Frauen.
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In Landern mit hohen Abschlussquoten gibt es durchschnittlich einen héheren
Anteil von Absolventen der Erziehungs- und Geisteswissenschaften und einen
geringeren Anteil von Absolventen in den naturwissenschaftlich ausgerichteten
Fachern. Mit anderen Worten schwankt die Anzahl der Absolventen der naturwis-
senschaftlich ausgerichteten Facher zwischen den Landern nicht so stark wie die
Abschlussquoten insgesamt.

Auf die aktuelle und besondere Bedeutung naturwissenschaftlicher Facher™ fur
die wirtschaftliche und gesellschaftliche Entwicklung hin zur Dienstleistungs-,
Wissens- und Informationsgesellschaft wurde bereits mehrfach hingewiesen. Ein
Vergleich der Anzahl der Absolventen naturwissenschaftlicher Facher mit der An-
zahl der 25- bis 34-Jahrigen in der Erwerbsbevolkerung ist eine weitere spezifische
Moglichkeit, um den Erfolg der verschiedenen Bildungssysteme bei der Vermitt-
lung hochqualifizierter Kenntnisse und Fahigkeiten unter Berlcksichtigung der
unterschiedlichen Strukturen der Erwerbsbevélkerung der einzelnen Lander zu
messen. Die OECD berechnet dazu die Zahl der Absolventen naturwissenschaftli-
cher Facher, bezogen auf 100.000 Erwerbstatige zwischen 25 und 34 Jahren.

Abbildung 9: Naturwissenschaftliche Absolventen in der Bevélkerung

Anteil der Absolventen naturwissenschaftlicher Studienfécher an der
jungen Erwerbsbevdlkerung, 1999
— Absolventen pro 100.000 Erwerbstatige im Alter von 25-34 Jahren —
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Quelle: OECD, Education at a Glance / Bildung auf einen Blick, 2001.

Die Anzahl der Absolventen naturwissenschaftlicher Facher pro 100.000 Erwerbsta-
tige im Alter von 25-34 Jahren fir den gesamten Tertidrbereich reicht von unter 600

14 Als ,naturwissenschaftliche Facher” werden in diesem Zusammenhang folgende Themengebiete zusam-
mengefasst: Biowissenschaften, Naturwissenschaften, Mathematik und Statistik, Computerwissenschaften/
Informatik, Ingenieurwissenschaften und Ingenieurberufe, Fertigung und Verarbeitung/Anlagenbau, Ar-
chitektur und Bauwesen.
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(Niederlande) bis zu knapp 2800 (Irland). Zu den fuhrenden Landern mit dem groB-
ten Anteil im Tertiarbereich A zédhlen Frankreich (1434), Neuseeland (1388), Finnland
(1363), das Vereinigte Koénigreich (1353), Irland (1340) und Australien (1303).

Mit Werten von 141 im Tertidrbereich B und 693 im Tertiarbereich A liegt Deutsch-
land jeweils unterhalb der entsprechenden Landerdurchschnitte (B: 316, A: 917)
und erreicht mit einem Gesamtwert von 835 fur den gesamten Tertidrbereich
noch nicht einmal das Niveau der TUrkei (978).">

Eine regressionsanalytische Untersuchung des Zusammenhangs zwischen den Ab-
solventenquoten der Tertidrbereiche A und B (siehe Abbildung 10) bestétigt den
Eindruck aus Abbildung 9, dass einige Lander mir vergleichsweise hohen Absolven-
tenquoten im Tertidrbereich A zugleich auch im Tertidrbereich B fihrend sind. Als
besonders augenfalliges Beispiel ist hier Irland zu nennen. Dessen Anteil an Absol-
venten naturwissenschaftlicher Facher (pro 100.000 Erwerbstatigen im Alter von 25-
34 Jahren) erreicht fur den Tertidrbereich B einen Wert von 1448, der damit sogar
noch den entsprechenden Wert fur den Tertiarbereich A (1340) Ubertrifft. Mit einem
Wert von 2789 liegt Irland im Rahmen einer Gesamtbetrachtung des Tertidrbereichs
deutlich vor den nachstplatzierten Landern Frankreich (2063) und Finnland (1785).

Abbildung 10: Zusammenhang zwischen Abschlissen der
Tertidrbereiche A und B
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15> In Bezug auf die Gesamtbetrachtung ist allerdings zu beachten, dass nicht fir alle Linder Daten zu den
beiden Teilbereichen verfugbar sind. Insofern sind die aggregierten Werte nur bedingt miteinander
vergleichbar.
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4.3 Berufliche Weiterbildung: Ein zentraler Baustein des Lebenslangen
Lernens

Politische Ansatze zur Férderung des Lebenslangen Lernens erlangen in der ge-
samten OECD immer mehr Beachtung. Die Erhaltung und Steigerung der Kennt-
nisse und Fahigkeiten der erwachsenen Bevdlkerung haben wichtige Implikati-
onen fur das Angebot an Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen nach Abschluss
der Erstausbildung. Dabei liegt es nicht nur im Interesse der Unternehmen, sich
mit Blick auf einen immer scharfer werdenden, globalen Wettbewerb den neuen
Herausforderungen zu stellen und geeignete MaBnahmen zur kontinuierlichen
Weiterbildung zu ergreifen. Angesichts von Massenarbeitslosigkeit gilt dies auch
fur die Arbeitskrafte selbst.

Grundsatzlich zeigen die OECD-Lander ein relativ einheitliches Muster bei der
Beteiligung von Erwachsenen an Fort- und Weiterbildung. Beispielsweise wenden
jungere Erwerbstatige im Durchschnitt mehr Stunden fur Weiterbildung auf als
altere. Beschaftigte im Dienstleistungssektor nehmen durchschnittlich mehr an
MaBnahmen der Weiterbildung teil als Beschaftigte der Industrie, und Arbeitneh-
mer und Beschéaftigte in groBen Unternehmen oder im 6éffentlichen Sektor erhal-
ten im Durchschnitt mehr Stunden an Weiterbildung als Mitarbeiter in kleinen
Unternehmen.

Als Indikator zur Messung der Beteiligung an berufsbezogener Fort- und Weiter-
bildung wird nachfolgend die Beteiligungsquote der 25- bis 64-Jahrigen heran-
gezogen.

Abbildung 11: Berufsbezogene Weiterbildung

Beteiligung an berufsbezogener Weiterbildung
— Beteiligungsquote fur die 25-64-Jahrigen —
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Quelle: OECD, Education at a Glance / Bildung auf einen Blick, 2001. Die Daten stammen aus dem Internatio-
nal Adult Literacy Survey (IALS) bzw. aus nationalen Erhebungen zur Weiterbildung (fur Deutschland
aus dem Berichtssystem Weiterbildung)
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Die Daten zeigen auch in diesem Bereich eine deutliche Streuung. Wahrend sich
in Danemark mit einer Beteiligungsquote von 49 % nahezu jeder zweite Erwach-
sene zwischen 25 und 64 Jahren binnen eines Jahres entsprechenden MaBnahmen
zur berufsbezogenen Weiterbildung unterzogen hat, trifft dies in Polen nur auf
etwa jeden neunten zu (11 %). Deutschland rangiert mit gut 30 % im Mittelfeld
der betrachteten Lander.

Deutliche Unterschiede zeigen sich bei einer Differenzierung der Beteiligung an
Weiterbildung nach dem Bildungsstand der Personen.

Die Beteiligungsquoten fur Personen mit Tertidrabschluss reichen von 27 % in Po-
len bis zu Werten von 70 % in Danemark und im Vereinigten Kénigreich. Personen
mit lediglich einem Abschluss des Sekundarbereichs | nehmen nur duBerst selten
an MaBnahmen zur beruflichen Weiterbildung teil. In Ungarn und Polen sind dies
lediglich 5%, in Belgien (flamischer Teil) sogar nur 4 %.

Im Durchschnitt wenden Beschaftigte mit einem tertidaren Abschluss dreimal so
viele Stunden fur berufsbezogene Weiterbildung auf wie Beschaftigte ohne einen
Abschluss des Sekundarbereichs II.

Abbildung 12: Zusammenhang zwischen berufsbezogener Weiterbildung und
Bildungsstand

Beteiligung an berufsbezogener Weiterbildung, nach Bildungsstand
- Beteiligungsquote fur die 25-64-Jahrigen —
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Quelle: OECD, Education at a Glance / Bildung auf einen Blick, 2001.

Insgesamt scheint eine deutliche Korrelation zwischen Bildungssystem und Teil-
nahme an Weiterbildung zu bestehen. So ist beispielsweise die Quote der Betei-
ligung an beruflicher Weiterbildung sogar von Absolventen des Tertidrbereichs
in Polen, Ungarn, Belgien und Kanada niedriger als diejenige von Personen in
Australien, die nur Uber einen Abschluss des Sekundarbereichs | verfiigen. Die
(nach formalen Gesichtspunkten) deutlich geringer qualifizierten australischen
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Arbeitskrafte nutzen prima vista starker Weiterbildungsmoglichkeiten als bei-
spielsweise Hochschulabsolventen in Belgien oder Kanada. Grund dafir kénnte
allerdings auch sein, dass in Australien berufliche Qualifizierung, die in anderen
Landern Teil des formalen beruflichen Bildungssystems ist, erst im Rahmen von
WeiterbildungsmaBnahmen erfolgt.

Frauen mit einem niedrigen Bildungsstand erhalten eher weniger berufsbezoge-
ne Fort- und Weiterbildung als Méanner, doch ist dieses Muster bei den héheren
Bildungsniveaus weniger ausgepragt.

Die Beteiligungsquoten bei den Arbeitslosen liegen im Durchschnitt um 50 %
niedriger als die entsprechenden Quoten fiir Beschaftigte. Doch wenn sie an
beruflicher Weiterbildung teilnehmen, sind es in der Regel MaBBnahmen von lan-
gerer Dauer.

Die Implikationen dieses Sachverhalts, der sich aus den Daten aller betrachte-
ten Lander ablesen lasst, sind klar. Aus verteilungspolitischer Perspektive kann
man sagen, dass berufliche Weiterbildung tendenziell zur einer Verstarkung der
Qualifikationsunterschiede zwischen Personen mit unterschiedlichem Bildungsab-
schluss beitragt. Dies durfte u.a. die Schere in der Einkommensentwicklung der
beiden Gruppen weiter 6ffnen. Insofern kommt es durch die Selektionsmechanis-
men bei der beruflichen Weiterbildung zu einer Perpetuierung von sozialen Un-
terschieden, deren Grundlagen regelmaBig bereits in der frihen Bildungsphase
gelegt werden.

Diese empirischen Befunde sind jedoch nicht mechanistisch in der Weise zu in-
terpretieren, dass sozial schwache oder bildungsferne Gruppen von diesen Selek-
tionsmechanismen zwangslaufig benachteiligt werden. Mehr als bisher musste
das Verstandnis dieser Personen daflir gestarkt werden, dass Bildung in Schule,
ggf. Hochschule und nachfolgend Weiterbildung eine langfristig orientierte In-
vestition ist, deren Wert sich vielfach erst nach vielen Jahren erweist. Insofern
kénnen die Daten auch ein Instrument sein, um die Bedeutung einer umfassen-
den und qualitativ hochwertigen allgemeinen und beruflichen Grundbildung zu
unterstreichen und bildungsferne Gruppen zu einem verstarkten Engagement im
Bildungsbereich zu animieren. Bildungspolitische Instrumente zur Unterstitzung
eines solchen Engagements existieren ja durchaus (z.B. BAf6G, Bildungskredit,
Stipendien).

Nicht erfasst werden von der OECD bisher informelle Lernaktivitdaten wie ,learning
on the job” oder andere Formen des selbstorganisierten Lernens.

4.4 Bildung und Arbeitsmarktstatus

AbschlieBend wird kurz auf einige Ergebnisse zum Zusammenhang zwischen Bil-
dungsstand und Erwerbsquoten eingegangen.

Die landerspezifischen Unterschiede bei den Erwerbsquoten der Manner sind
geringer als bei den Frauen.
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In den meisten OECD-Léndern steigen die Erwerbsquoten der Manner mit zuneh-
mendem Bildungsstand. Besonders grof3 ist der Abstand zwischen den Erwerbs-
quoten von Mannern mit einem Abschluss des Sekundarbereichs Il und denen
ohne einen solchen Abschluss. Insgesamt gilt, dass der bildungsbedingte Unter-
schied in der Erwerbsbeteiligung der Manner erheblich durch die Unterschiede in
der alteren Bevolkerung beeinflusst wird.

Bei den Frauen weist die Erwerbsbeteiligung nach dem Bildungsstand sogar noch
starkere Unterschiede auf. Die Erwerbsbeteiligung von Frauen mit einem Ab-
schluss unterhalb des Sekundarbereichs Il ist besonders gering.

Mit zunehmendem Bildungsstand nimmt der geschlechtsspezifische Unterschied
in der Erwerbsbeteiligung ab.

Personen mit niedrigerem Bildungsstand sind sowohl haufiger nicht erwerbstatig
als auch haufiger arbeitslos, selbst wenn sie sich aktiv um eine Arbeitsstelle be-
muahen.

Mit héherem Bildungsstand gehen die Arbeitslosenquoten zurick.

Als Indikator zur Darstellung der arbeitsmarktpolitischen Bedeutung des (for-
mellen) Bildungsstandes von Personen werden nachfolgend kurz dieser letzte
Aspekt aufgegriffen und dazu die Ergebnisse Gber Arbeitslosenquoten der 30 bis
44-)ahrigen nach deren Bildungsstand betrachtet. Da dabei zum Teil erhebliche
geschlechtsspezifische Unterschiede zu beobachten sind, differenziert die Darstel-
lung zuséatzlich zwischen Frauen und Mannern.

Abbildung 13: Bildungsstand und Arbeitslosigkeit

Arbeitslosenquoten 1999
—30-44-Jahrige nach Bildungsstand und Geschlecht —
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Quelle: OECD, Education at a Glance / Bildung auf einen Blick, 2001.
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Sehr deutliche Unterschiede zwischen den einzelnen Landern zeigen sich zu-
nachst im Niveau der Arbeitslosigkeit. Fir Manner in Island beispielsweise liegt
die Arbeitslosenquote, selbst wenn Personen betrachtet werden, die keinen Ab-
schluss des Sekundarbereichs Il nachweisen kénnen, unter 1%. Spanische Frauen
weisen dagegen, selbst wenn sie Uber einen Hochschulabschluss verfagen, eine
Arbeitslosenquote von Uber 13 % auf.

Die Arbeitslosenquote der Frauen liegt in einigen Landern systematisch héher als
bei den Mannern (z.B. in Belgien und Finnland). Besonders ausgepragt sind diese
geschlechtsspezifischen Unterschiede in Italien und Spanien sowie — allerdings
auf insgesamt sehr niedrigem Niveau - auch in Island. Zudem ist die Bandbreite
der Werte bei den Frauen in der Uberwiegenden Zahl der Falle gréBer als bei
den Maéannern. Ausnahmen sind hier beispielsweise die Tschechische Republik
mit einer Differenz von Uber 24 Prozent-Punkten bei den Mannern gegenuber
17,3 Prozent-Punkten bei den Frauen, aber auch Deutschland (14 gegentber 9,1),
Osterreich (7 gegeniiber 4,9) und Australien (6,9 gegeniiber 5).

Der vermutete Zusammenhang zwischen dem Bildungsstand und dem Risiko, von
Arbeitslosigkeit betroffen zu werden, schlagt sich grundsatzlich in den dargestell-
ten Daten nieder, wenngleich in einigen Ladndern auch umgekehrte Konstellati-
onen zu finden sind (z.B. in Luxemburg, Mexiko und Portugal, sowie — in Bezug
auf die Frauen - in Korea, Polen und der Turkei). Insgesamt gilt, dass die groBen
landerspezifischen Unterschiede hinsichtlich der Arbeitslosigkeit von Personen
mit einem niedrigen Bildungstand auf eine Reihe von landesspezifischen Faktoren
zurlckzufuhren sind.

Einige Anmerkungen zu internationalen Vergleichen
von Bildungssystemen

Vergleichbar machen heit nicht gleichmachen. Unterschiede in den Bildungssyste-
men zwischen den Landern kénnen und sollen durch die Entwicklung und Anwen-
dung einheitlicher internationaler statistischer Definitionen, Klassifikationen usw.
nicht aufgehoben werden. Vor diesem Hintergrund kann man bei der Beurteilung und
Bewertung von Unterschieden zwischen den Landern durchaus die Uberlegung mit
einbeziehen, ob quantitative Differenzen zwischen den Ergebnissen verschiedener
Lander stets streng kardinal — mit gelegentlich wenig fruchtbaren Diskussionen um
Prozentpunkte oder Bruchteile davon - interpretiert und diskutiert werden mussen,
oder ob in bestimmten Fallen nicht ein ordinales Verstandnis der Ergebnisse ausreicht
oder hilfreicher ist. Auf jeden Fall geben die GréBenordnungen der quantitativen
Unterschiede brauchbare und nutzliche Hinweise auf bestehende reale Unterschiede.
Gegebenenfalls sind auf dieser Basis, soweit es sich dabei um relevante politische An-
liegen handelt, weitergehende Untersuchungen notwendig und hilfreich.

Diese Hinweise sollten jedoch nicht so verstanden werden, als ob damit grund-
satzliche Zweifel an den Moglichkeiten oder praktizierten internationalen Ver-
gleichen zum Ausdruck gebracht werden sollten. Auch hier darf das Kind nicht mit
dem Bade ausgeschuttet werden. Insbesondere sollte daraus nicht eine Begrin-
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dung dafir abgeleitet werden, dass bei unangenehmen Vergleichsergebnissen
ganz grundsatzlich oder in erster Linie die Methode angezweifelt wird. Vielmehr
sollte Uberlegt werden, auf welche realen Unterschiede (und ggf. Mangellagen
oder Defizite) die ermittelten Differenzen hinweisen und welche (politischen)
Folgerungen daraus zu ziehen sind.

Als grundlegende Vergleichbarkeitsbedingung sollte auf jeden Fall sichergestellt
sein, dass die Fehler, die (zwangslaufig und ggf. unvermeidbar) Uber Vergleich-
barkeitsprobleme eingefthrt werden, klein im Vergleich zu den Unterschieden
sind, die durch den Vergleich erklart werden sollen.

In der Praxis werden die methodischen Anforderungen im Hinblick auf die Ver-
gleichbarkeit der Daten und Ergebnisse haufig eher pragmatisch (z.B. ex ante
anhand allgemeiner Definitionen und Regeln fiur die zu liefernden Daten und
ex post anhand der exemplarischen oder systematischen ndheren Untersuchung
der gelieferten Daten) ,gel6st”. Diese Vorgehensweise ist nicht nur arbeitsdko-
nomisch, sondern meist auch der einzige Weg, um Uberhaupt zu einem Anfang
fur die Entwicklung eines Indikators zu kommen. Datenproduzenten und -liefe-
ranten mussen zwangslaufig eine mehr oder weniger gro3e Portion Pragmatik in
ihre tagliche Arbeit einbauen, wenn sie zu Ergebnissen kommen wollen. Insofern
ahnelt die Situation ein wenig dem Problem des TausendfuBlers, der passabel vo-
rankommt, solange er nicht zu grundséatzlich und tief Gber die Art und Steuerung
seiner Bewegung reflektiert.

Man kann andererseits auch versuchen, die methodischen Anforderungen im
Hinblick auf die Vergleichbarkeit mehr prinzipiell und theoretisch zu beschreiben.
Wahrend eine formale Beschreibung der Daten auf der Mikroebene (sprich auf der
Ebene des Individuums oder der statistischen Einheit) noch relativ einfach machbar
erscheint, wird dies auf der Ebene von aggregierten Makrodaten erheblich schwie-
riger und komplexer, weil sehr viel mehr Parameter zu berticksichtigen sind.

SchlieBlich ist zu berlcksichtigen, dass Unterschiede in den Indikatorenergebnis-
sen haufig nicht monokausal bedingt, sondern Ergebnis verschiedener EinflUsse
sind. Z.B. durften die Unterschiede in den Studierendenquoten zwischen den
Landern u.a. auch von der unterschiedlichen Dauer der Primar- und Sekundar-
ausbildung, den Unterschieden beim Zugang zu bzw. Verlauf im Sekundar-I- und
Sekundar-ll-Bereich, dem Eintrittsalter in die Tertiarbildung, der typischen Dauer
eines Hochschulstudiums und der Klassifikation der Bildungsprogramme auf den
verschiedenen Bildungsstufen beeinflusst werden.

Ein abschlieBender kurzer Blick nach Europa

Internationale Vergleiche der Bildungssysteme wurden in der Vergangenheit vor
allem von der OECD durchgefuhrt. In den letzten Jahren hat nun auch die Euro-

16 Auf Einzelheiten kann an dieser Stelle nicht eingegangen werden. Siehe z.B. SCHLEICHER, Andreas:

International Statistics for National Policy Making, in: Internationale Hochschulstatistik, Bd. 12 der
Schriftenreihe Spektrum Bundesstatistik, 1998, S. 20ff.
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paische Union sich mehr und mehr diesem Bereich zugewandt. Dies liegt vor allem
daran, dass dem Bildungsbereich im Anschluss an die BeschlUsse des Europaischen
Rates von Lissabon (2000) und Barcelona (2002) sowie im Hinblick auf das Ziel,
die Wettbewerbsfahigkeit der Européischen Union nachhaltig zu verbessern, ver-
starkt politische Beachtung zugemessen wird.

Vor diesem Hintergrund ist es erklartes Ziel der Kommission und der nationalen
Bildungsminister, die Effektivitat und Effizienz der europaischen Bildungssysteme
zu erhdhen. Wichtige aktuelle Initiativen der EU in diesem Zusammenhang sind:

— Der Bericht Uber die konkreten kiinftigen Ziele der Systeme der allgemeinen
und beruflichen Bildung (einschlieBlich eines umfassenden Arbeitsprogramms)

— Der Bericht Uber die Qualitat der Schulbildung (vorgelegt im Mai 2000)

— Der Bericht Uber Qualitatsindikatoren zum Lebenslangen Lernen (wird voraus-
sichtlich im Juni 2002 vorgelegt)

— Die Implementierung eines Ad-hoc-Moduls zum Lebenslangen Lernen in die
Arbeitskrafteerhebung (AKE) 2003

— Die Planungen zur Durchfihrung einer Europaischen Erhebung zur Erwachse-
nenbildung (so genannter Adult Education Survey)

— Der Aufbau eines umfassenden ,Integrierten Statistischen Systems zum Bil-
dungsbereich” (geplant).

Im wesentlichen stehen diese Arbeiten jedoch noch am Anfang. Insbesondere
fehlen derzeit noch weitgehend quantitative Ergebnisse, die Uber die hier darge-
stellten Ergebnisse der OECD hinausgehen."

Zusammenfassung (Thesen)

1. Der in groBen Teilen schon vollzogene und weiter anhaltende Prozess des
Ubergangs der entwickelten Industrielander zu Dienstleistungsgesellschaften
fuhrt in der Summe zu einem erhéhten und weiter steigenden Bedarf an
hochqualifizierten Fachkraften. Dieser muss zunehmend durch den tertiaren
Bildungsbereich und in Teilen auch durch Bildungsprogramme, die aus interna-
tionaler Perspektive zwischen dem Sekundarbereich Il und dem Tertidrbereich
angesiedelt sind, gedeckt werden.

2. Legt man fir die Beurteilung der Frage, ob und wie sich Deutschland im inter-
nationalen Vergleich auf diese neuen Anforderungen an das Bildungssystem
einstellt, die Ergebnisse aus dem Bildungsindikatorenprojekt der OECD zugrun-
de, dann erreicht Deutschland sowohl insgesamt als auch im Hinblick auf die
meisten Einzelindikatoren in der Mehrzahl nur ,hintere Rangplatze”. Das gilt

7 In letzter Zeit hat sich eine verstarkte Kooperation zwischen OECD und dem statistischen Amt der
Europaischen Gemeinschaften (Eurostat) bei den Arbeiten auf dem Gebiet der Bildungsindikatoren
entwickelt. Insbesondere scheint es inzwischen ein Grundverstandnis zu geben, dass Doppel- und Pa-
rallelarbeiten vermieden werden sollten.
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sowohl fur den Bildungsstand der Bevolkerung als auch insbesondere fur die
Ergebnisse Uber die aktive Bildungsbevélkerung. Im Bereich der Weiterbildung
nimmt Deutschland nur einen mittleren Platz ein.

. Insbesondere geben die Ergebnisse Hinweise, dass Deutschland mit den zum Teil
erheblichen und erfolgreichen Anstrengungen der anderen OECD-Lander, ihren
Bildungsstand im Hinblick auf die neuen Anforderungen der Dienstleistungsge-
sellschaft zu erhéhen, nicht Schritt halten konnte. Ein Vergleich der Ergebnisse
Uber die verschiedenen Altersgruppen belegt, dass Deutschland in den letzten
Jahren und Jahrzehnten gegentber den atlantischen, stidostasiatischen, aber
auch den wichtigsten europaischen Nachbarn sukzessive zurtickgefallen ist.

. Ein grundséatzliches Manko des deutschen Bildungssystems, jedenfalls soweit
man die Ergebnisse aus internationaler Sicht bewertet, kénnte darin bestehen,
dass die Ebene zwischen traditionellem Schulbereich und Hochschulbereich (in-
ternational der Bereich der sog. nichtuniversitaren Tertiarbildung — ISCED 5B)
nach wie vor schwach ausgebildet ist. Uberlegungen zur strukturellen Reform
oder Anpassung des Bildungssystems sind in Deutschland immer noch stark an
der traditionellen institutionellen Trennung zwischen Schulbereich und klassi-
schem Hochschulbereich orientiert. Offenbar wurden die Entwicklungen in den
anderen OECD-Staaten in Richtung einer umfassenderen und flexiblen Tertia-
risierung der Bildung nach der Sekundarstufe Il hier zu Lande noch zu wenig
zur Kenntnis genommen. Der im internationalen Vergleich unterentwickelte
nichtuniversitare Tertidrbereich kénnte ein wesentlicher Grund sowohl fur ak-
tuelle Mangellagen auf dem Arbeitsmarkt als auch fur die im Vergleich geringe
Akademikerquote und den niedrigen Tertiarisierungsgrad Deutschlands sein.

. Vor diesem Hintergrund ist auch das relativ gute Abschneiden Deutschlands
im Hinblick auf einen hohen Anteil der Bevbélkerung mit mindestens Sekun-
dar-1I-Abschluss bzw. der aktuellen Ergebnisse Gber Absolventen mit einem
entsprechenden Abschluss zu hinterfragen und ggf. zu relativieren. Wahrend
in den meisten anderen OECD-Landern Sekundar-II-Abschlisse in Bildungs-
einrichtungen des allgemeinbildenden Bereichs erworben werden, stellen in
Deutschland die Absolventen des Dualen Systems den UGberwiegenden Anteil
bei den Sekundar-lI-Abschlissen. Hier wére zu Uberlegen, wie in Bezug auf
diesen Personenkreis der Ubergang in eine nachfolgende Tertiarbildung (ggf.
unterhalb der Universitatsebene) forciert werden kann.

. Nach wie vor werden gelegentlich Zweifel an der Vergleichbarkeit internati-
onaler Ergebnisse Uber den Tertidrbereich geduBert und mit Einzelbeispielen
begriindet. Bei internationalen Vergleichen lGber den Bildungsbereich steckt,
wie Ublich, der Teufel im Detail. Dennoch ist festzuhalten, dass die im Jahr 1997
verabschiedete revidierte Internationale Klassifikation des Bildungswesens
(ISCED 97) und die darauf aufbauenden Arbeiten auf internationaler Ebene
zur Verbesserung der Vergleichbarkeit der Ergebnisse deutliche Fortschritte
gebracht haben. Insbesondere das Bildungsindikatorenprojekt der OECD durf-
te nach nun mehr als 10-jahriger aktiver Arbeit einen vergleichsweise hohen
Stand erreicht haben.
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Tabellenanhang

(OECD-Tabellen im englischen Original)
Quelle: OECD, Education at a Glance / Bildung auf einen Blick.

Tabelle 1:

Tabelle 2:

Tabelle 3:

Tabelle 4:

Tabelle 5:

Tabelle 6:

Tabelle 7:

Tabelle 8:

Tabelle 9:

(zu Abbildung 1 und 2)

Population that has attained at least upper secondary education
(1999)

Percentage of the population that has attained at least upper
secondary education, by age group

(zu Abbildung 1 und 3)

Population that has attained tertiary education (1999)

Percentage of the population that has attained tertiary-type B and
tertiary-type A and advanced research programmes, by age group

(zu Abbildung 4)

Entry rates to tertiary education and age distribution of new
entrants (1999)

Sum of net entry rates for each single year of age in tertiary-type A
and tertiary-type B education in public and private institutions, by
gender

(zu Abbildung 6)
Average duration of tertiary studies (1995)

(zu Abbildung 7)

Expected years in tertiary education (1999)

Expected years of study under current conditions in public and
private institutions, by gender and mode of study

(zu Abbildung 8)

Graduation rates in tertiary education (1999)

Sum of net graduation rates by single year of age (multiplied by
100) in public and private institutions, by type of programme and
duration of programme

(zu Abbildung 9)

Science graduates in the youth labour force (1999)

Number of science graduates per 100 000 persons in the labour
force 25 to 34 years of age, by gender

(zu Abbildung 11 und 12)

Participation in job-related continuing education and training and
educational attainment

Participation rate and mean number of hours per participant and
per adult for the population 25 to 64 years of age, by level of
education and gender

(zu Abbildung 13)

Unemployment rates (1999)

By level of educational attainment and gender for populations 25 to
64 and 30 to 44 years of age
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Tabelle 1 (zu Abbildung 1 und 2)

Population that has attained at least upper secondary education (1999)
Percentage of the population that has attained at least upper secondary
education, by age group

At least upper secondary education’
Ages25-64 | Ages25-34 | Ages35-44 | Ages45-54 | Ages 55-64

OECD countries

Australia 57 65 59 55 44
Austria? 74 83 78 69 59
Belgium 57 73 61 50 36
Canada 79 87 83 78 62
Czech Republic 86 93 89 85 75
Denmark 80 87 80 79 70
Finland 72 86 82 67 46
France® 62 76 65 57 42
Germany 81 85 85 81 73
Greece 50 71 58 42 24
Hungary 67 80 76 70 36
Iceland 56 64 59 53 40
Ireland? 51 67 56 41 31
Italy 42 55 50 37 21
Japan 81 93 92 79 60
Korea 66 93 72 47 28
Luxembourg 56 61 57 52 41
Mexico 20 25 22 16 9
Netherlands m m m m m
New Zealand 74 79 77 71 60
Norway? 85 94 89 79 68
Poland? 54 62 59 53 37
Portugal 21 30 21 15 11
Spain 35 55 41 25 13
Sweden 77 87 81 74 61
Switzerland 82 89 84 79 72
Turkey 22 26 23 18 12
United Kingdom? 62 66 63 60 53
United States 87 88 88 88 81
Country mean 62 72 66 58 45
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At least upper secondary education’
WEI participants Ages 25-64 Ages 25-34 Ages 35-44 Ages 45-54 Ages 55-64
Brazil? 24 29 27 21 12
Chile? 43 55 45 35 24
Indonesia 22 33 21 15 9
Jordan 51 55 55 43 25
Malaysia? 35 50 35 20 10
Peru? 46 58 48 35 24
Philippines 44 55 45 34 24
Sri Lanka? 36 46 36 31 21
Thailand? 16 23 17 9 6
Tunisia 8 11 9 6 3
Uruguay? 32 39 34 28 20
Zimbabwe 29 51 19 1 7

2 Year of reference 1998.

See Annex 3 for notes.

sources.

" Excluding 3C Short programmes.

3 Not all ISCED 3 programmes meet minimum requirements for ISCED 3C Long programmes.

Source: OECD. See Annex 3 for a description of ISCED-97 levels, ISCED-97 country mappings and national data
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Tabelle 4 (zu Abbildung 6)

Average duration of tertiary studies (1995)

Tertiary-type B Tertiary-type A and All tertiary education
advanced research
programmes
Austria 2,3 7.4 6,4
Greece 5 6,9 6,1
Germany 2,2 6,1 51
France 2,8 5,3 4,7
Spain 1,5 4,7 4,6
Denmark 2,1 4,4 4,2
Italy 1,1 4,9 4,2
Hungary a 3,9 3,9
Netherlands a 3,9 3,9
Switzerland 2,2 5,5 3,6
Mexico X 3,4 3,4
Korea 2,1 4,2 3,4
United Kingdom 1,8 3,5 3,4
Norway 2,5 4 3,3
Ireland 2 3 2,6
Canada 1,4 2,5 1,9
Country mean 1,9 4,5 4,1

Source: OECD, EAG 2000, Table B4.4.
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Burkart Sellin

Europadische Qualifikationsstrukturen und -systeme

- neuere Entwicklungen in einigen Mitglieds-
staaten und Herausforderungen fiir einen offenen
Arbeitsmarkt der EU -

Qualifikationssysteme, grundlegende Definitionen:

1.

Qualifikation ist eine formale Anerkennung eines Standards oder einer Ak-
kumulation von Standards und wird durch ein Priufungszeugnis belegt, ein
Diplom oder einen sonstigen Nachweis. Qualifikationen kénnen in Module
bzw. Bausteine aufgeteilt sein, welche auch einzeln zertifiziert sein kénnen.

. Qualifikationssysteme sind Bezugsrahmen zur Allokation bzw. Klassifizierung
von Qualifikationen innerhalb einer koharenten und transparenten Struktur.

Akkreditierung von Qualifikationen

Die Zuweisung von Qualifikationen kann erfolgen durch:

A W N =

. Absolvieren eines Ausbildungsprogramms
. Arbeits- bzw. Berufserfahrung
. Sonstige nicht-formale Wege des Lernens

. Prtfungen und Tests vor einer Jury nach erworbener Ausbildung oder Berufser-
fahrung oder in Kombination von beidem.

Zustandige Stellen

1. Offentliche (Bildungs- und Ausbildungs-) Behérden.

4,

. Berufsverbdande, Kammern, Sektor-Organisationen, Sozialpartner, Gewerk-
schaften und/oder Unternehmen mit oder ohne 6ffentlich rechtliches Mandat.

. Private (kommerzielle oder gemeinniitzige) Organisationen, Privatschulen und
private Universitaten bzw. Hochschulen.

Einzelne Unternehmen.

Argumente fiir transparente nationale Qualifikationsstrukturen
bzw. -systeme

1

Zunehmende Dezentralisierung, Regionalisierung und wachsende Zahl der
zustandigen Stellen bzw. Akkreditierungseinrichtungen.

Die Ausfihrungen grinden u.a. auf dem Cedefop-Reference Document: ,European Structures of

Qualification Levels” volume 1, von Anneke Westerhuis et al., Luxembourg 2001, siehe auch volumes
2 (nationale Berichte) und 3 (Hochschulbereich) in www.trainingvillage.gr unter Veréffentlichungen
(kénnen als PDF-Format in Englisch heruntergeladen werden).
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Das Bedurfnis flexibler Allokationsmechanismen fir Qualifikationen im Lichte
der Proliferation von Qualifikationen und der Entwicklung lebenslangen Ler-
nens (LLL).

Die Notwendigkeit, auch nicht-formale und informell erworbene Kompeten-
zen (z.B. Berufserfahrung) zu validieren und zu akkreditieren.

Die zunehmende Internationalisierung und Europaisierung der Bildungs- und
Ausbildungssysteme: offene Arbeitsmarkte, berufliche Mobilitat und die Berufs-
entwicklung zu férdern.

Orientierungs-, Beratungs- und Informationsgrundlagen fur Bildungs- und
Ausbildungsinvestitionen, fir die Setzung von Zielen und Grundlagen zur
Antizipation von Entwicklungstrends bereitzustellen.

Charakteristika bestehender Qualifikationssysteme

1.

4,

Angebotsorientierte Systeme: insbesondere Frankreich griindet sein Qualifika-
tionssystem auf die Qualifikationen, die durch das formale Erstausbildungssys-
tem vermittelt werden, im Laufe der Berufserfahrung, im Betrieb oder durch LLL
erworbene Zusatzqualifikationen werden diesem im Nachhinein zugeordnet.

. Ergebnisorientierte oder sogenannte Meta-Systeme: England&Wales, Schott-

land und andere, die es von vorneherein erlauben, verschiedene Qualifikatio-
nen unabhangig von der Art der Ausbildung bzw. Vermittlung zuzuordnen.

. Gemischte angebots- und ergebnisorientierte Systeme: Niederlande und

Spanien.
Parallele oder intermittierende Qualifikationssysteme: Deutschland.

Qualifikationsstufen

Stufen sind von Staat zu Staat unterschiedlich gewichtet und aufgrund folgender
Kriterien definiert:

1. Dauer und Art der Erstausbildung bzw. Vorbildung.

2. Charakteristika von Bildungs- und Ausbildungsprogrammen.
3.
4

. Am Ergebnis orientierte Beschreibung der notwendigen Kompetenzen bzw.

Bildungs- und Ausbildungsziele bzw. Ergebnisse.

Berufsanforderungen fur die Austbung eines bestimmten Berufs oder einer
Tatigkeit.

. Die Position einer bestimmten Qualifikation innerhalb von Berufshierarchien

bzw. am Arbeitsmarkt.

. Bestatigung von Aquivalenzen, formale Allokation von Qualifikationen zu vor-

her bestimmten Qualifikationen: z.B. die ,,homologation”? in Frankreich oder

Etwa: Gleichsetzung bzw. -stellung von Weiterbildungsabschltssen mit anerkannten Qualifikationen

der Erstausbildung
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die Vergabe von NVQ's aufgrund aquivalenter Nachweise (awards accredited
by respective recognised bodies).

Internationale Klassifikationen

1

. ISCED (97)3: Allokation der Qualifikationen unter Bezug auf die Bildungs- und

Ausbildungsprogramme, ihre Dauer und ihr Stellenwert innerhalb nationaler
Bildungssysteme (ohne Bezug zu Berufen).

. ISCO (88)*: Klassifikation von Berufen und Berufstatigkeiten ohne (expliziten)

Bezug zu Bildungs- und Ausbildungs- bzw. Qualifikationsstufen.

. EU-Ausbildungsstufen (85)°: Fiinf Stufen, basierend auf (angenommenen) Be-

rufshierarchien und/oder Bildungs- und Ausbildungsprogrammen als Bezugs-
rahmen fir die Herstellung von Aquivalenzen von Befdhigungsnachweisen
bzw. Qualifikationen in der EU.

. EU-Qualifikationsniveaus (2002): Funf Stufen, definiert durch Art des Diploms

und/oder Dauer des Bildungsgangs.®

EU-Qualifikationsniveaus (2002)’

Der genannte Richtlinienentwurf der Kommission definiert 5 Niveaus:

Niveau 1: Befdahigungssnachweis; Abschluss der allgemeinen Schulbildung, Pri-

mar- und Sekundarstufe | oder dreijahrige Berufserfahrung.

Niveau 2: Prufungszeugnis; Berufsausbildung auf Sekundarniveau oder einer

allgemeinen Sekundarausbildung auf Sekundarstufe 2, die durch einen
Berufsausbildungsgang erganzt wird.

Niveau 3: Diplom-kurzer Ausbildungsgang; postsekundare Ausbildung von min-

destens einem und weniger als drei Jahren, oder besonders strukturier-
te Ausbildungsgéange, die eine vergleichbare Berufsbefahigung vermit-
teln ... bzw. regulierte Ausbildungsgéange ...

Niveau 4: Diplom-mittlerer Ausbildungsgang; Hochschul- oder Universitatsausbil-

dung von mindestens drei und weniger als vier Jahren.

Niveau 5: Hochschuldiplom; mindestens vier Jahre Hochschulbildung.

o v AW

Internationale Standardklassifikation der Bildungsgange der UNESCO/Paris

Internationale Standardklassifikation der Berufe (IAA/Genf)

Entscheidung des Rates vom Juni 1985 Uber ,Entsprechungen...” (siehe Anhang 1)

Vgl. Europdische Kommission, Entwurf einer Richtlinie zur Anerkennung .., Mitteilung an den Rat
und das EP vom Februar 2002 (KOM 2002/72) in www.europa.eu.int/comm/internal_market/en/
qualifications/com02-119_de.pdf

Vgl. fur genaue Formulierungen: siehe Richtlinienentwurf der Eur. Kommission (siehe FuBnote 6)
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Bewertung und Anpassung von Qualifikationen

1. Deutschland:

e Schulen, Fachschulen und Hochschulen sind weitgehend autonom bei allge-
meiner Fachaufsicht durch Behérden bzw. Ministerien (Schul- und Hochschul-
berufe), sie organisieren die Prifungen selbst unter wechselseitiger Kontrolle
der Schulen bzw. Hochschulen.

e Duales System: Sozialpartner, Kammern auf Sektor- oder Berufsebene mit
offentlicher Unterstltzung durch Forschung und Moderation/Koordination.

¢ Weiterbildung: Unterschiedliche Verantwortung: 6ffentlich, Sozialpartner,
Arbeitsamter, Schulen, private Organisationen, Unternehmen.
2. Frankreich:
e Zentralregierung (education nationale); meist nach Konsultation der Sozial-
partner bzw. Verbande.
3. Spanien:
¢ Zentralregierung (Bildungsministerium im Fall der Schulen und Hochschulen).

e Arbeitsministerium und -dmter im Fall der Berufsausbildung, Regionalregie-
rungen.

¢ Dreigliedrige Kommissionen auf nationaler und regionaler bzw. sektoraler
Ebene fur alternierende Ausbildung und Weiterbildung.
4. Niederlande:
¢ Schulen und Universitaten: Zentralregierung.

e Lehre und Arbeitsmarktausbildungen: Sozialpartner auf Sektorebene und
entsprechende Kommissionen bzw. Stiftungen.

¢ Regionale Behorden fur Berufsbildungszentren und Fachschulen mit Beiraten
insbesonders der lokalen Wirtschaft.
5. England & Wales:
e Zentralregierung mit beratenden Berufsverbdnden und Sozialpartnern.
e Hochschulkommissionen (QAA).
e Qualifikations- & Curriculum Behérde (QCA).

Landerspezifika

Deutschland:

Zustandigkeiten zwischen Bund und Landern (und Sozialpartnern) verteilt, Schwie-
rigkeit eindeutiger Allokation eigener Qualifikationen in internationale Klassifika-
tionssysteme und Qualifikationsstufen, regionale und sektorale Spezifika, scharfe
Trennung zwischen betrieblicher und schulischer Berufs- und Fachbildung.

Frankreich:
Alles ist der ,education nationale’ untergeordnet. Nationale Qualifikationsstruk-
tur und Allokations-mechanismen haben eine groBe Bedeutung.
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England & Wales:

Berufsverbande und Nicht-Regierungsorganisationen beeinflussen stark die Aqui-
valenzerklarungen ohne ausgepragte o6ffentliche Kontrolle. Qualifikationsstruk-
tur hat eher geringe Bedeutung, sie ist quasi ein Meta-Bezugsrahmen.

Spanien:
Qualifikationsstruktur im Aufbau, Bedeutung noch unklar, Anpassung an EU 5-
Stufensystem (85) und internationale Klassifikationen.

Niederlande:

Qualifikationsstruktur erlaubt eine flexible und koharente Allokation der ver-
schiedenen Qualifikationsarten, ob schulisch, betrieblich oder kombiniert, ob
Erstausbildung oder Weiterbildung. Aquivalenzerklarungen haben eine groBe
Bedeutung, regionale und sektorale Qualifikationen werden in die nationale
Qualifikationsstruktur formlich integriert.

Schlussfolgerungen

1. Die Erfahrung im Vereinigten Kénigreich mit dem sogenannten ergebnisori-
entierten Qualifikationssystem und damit verbundener -struktur haben ande-
re Lander inspiriert wie insbesonders die Niederlande und Spanien. In der Um-
setzung in die Praxis bleiben jedoch Probleme, die in dem mangelnden Bezug
zur Ausbildungsrealitat begrindet sind. Qualifikationen der Erstausbildung
dominieren weiterhin.

2. Das deutsche System der vergleichsweise starken Trennung zwischen schulischer
und betrieblicher Ausbildung bei mangelnder Aquivalenz und Durchl3ssigkeit
scheint, abgesehen von den regionalen und sektoralen Spezifika, gegenwartig
die Schaffung einer koharenten und transparenten Qualifikationsstruktur zu
erschweren. Fort- und Weiterbildungsqualifikationen sind nur ansatzweise zu-
zuordnen.

3. Das franzdsische System wird derzeit reformiert, um Zusatzqualifikationen
im Rahmen der (betrieblichen) Weiterbildung effektiver zuordnen zu koén-
nen. Neue Wege der Kompetenzerfassung werden beschritten, die eine
Gleichstellung mit formalen Qualifikationen (und Zugangsberechtigungen)
erlauben.

4. Frankreich und Spanien reprasentieren am ehesten ein ganzheitliches und
umfassendes System der Qualifikationsstruktur; allerdings ist in Spanien seine
reale Bedeutung noch ungewiss sowohl was die Steuerung der Nachfrage als
auch die des Angebots an Qualifikationen und deren Allokation betrifft.

5. Alle gegenwadrtigen Qualifikationssysteme sind noch nicht ausreichend ange-
passt, sich andernden Herausforderungen an Bildung, Ausbildung und insbe-
sonders im Zusammenhang mit der bedeutender werdenden Weiterbildung
und des lebenslangen Lernens zu stellen: Aquivalenzmechanismen, Allokati-
ons-, Validierungs- und Akkreditierungsinstrumente sind noch zu unflexibel,
kaum verallgemeinert bzw. noch wenig effektiv bzw. verbreitet.



118 BURKART SELLIN

Diskussion

Der in Barcelona Anfang Marz 2002 auf den Weg gebrachte Aktionsplan der
EU Uber Qualifikationen und Mobilitat, der neuerliche Anlauf der Europaischen
Kommission, die Richtlinien und Anstrengungen auf dem Gebiete der Anerken-
nung und Transparenz der Qualifikationen zu effektivieren und die berufliche
und geograpische Mobilitat der Erwerbskrafte zu férdern, die Anstrengungen der
Mitgliedstaaten, das lebenslange Lernen umfassend zu erméglichen und nicht zu-
letzt Diskriminierungen beim Zugang zu Qualifikationen abzubauen, sind wichti-
ge Etappen auf dem Weg zur weiteren Integration europaischer Arbeitsmarkte,
zur Unterstutzung beruflicher und geographischer Mobilitat und der Schaffung
eines europaischen Raums bzw. einer europaischen Dimension fur Qualifikatio-
nen und Bildung.

Die Forschungsanstrengungen des Cedefop und die derzeit anlaufende Unter-
suchung der OECD auf dem Gebiet der Qualifikationsstrukturen und -systeme
kénnen unter einen wichtigen Beitrag leisten zur Unterstitzung entsprechender
Debatten auf politischer Ebene. Im Rahmen des sozialen Dialogs auf EU-Ebene
wurde kurzlich vom EGB und den Wirtschaftsverbdanden unter Federflihrung der
Unice® ein Aktionsrahmen verabschiedet Gber Qualifikationen und lebenslanges
Lernen. An diesen Aktionsrahmen lassen sich gemeinsame Anstrengungen von
Forschungsnetzwerken z.B. zur effektiveren Antizipation von Entwicklungs-
trends, zu internationaler Kompatibilitat von Qualifikationssystemen und zu
Akkreditierungs- bzw. Validierungsmechanismen ankntpfen. Cedefop wird in
diesem Zusammenhang in Kurze Vorschlage fur eine engere Forschungszusam-
menarbeit vorlegen.

Weitere relevante Cedefop-Arbeiten

1. Antizipation der Berufs- und Qualifikationsentwicklung, Werkzeuge und In-
strumente. Eine Veréffentlichung tber neuere Ansatze in den 15 Mitgliedstaa-
ten (auf Englisch). Eine weitere Ver&ffentlichung mit dem Titel ,Empfehlungen
und Schlussfolgerungen” auf Deutsch, Franzosisch und Englisch in der Reihe
Cedefop-Panorama.

2. Szenarien und Strategien fur die Berufsbildung und das lebenslange Lernen in
Europa: Ergebnisse waren u.a., dass a) transparenten Qualifikationsstrukturen
auf EU-Ebene eine herausragende Bedeutung beigemessen wurde, insbeson-
ders auch von Seiten der Akteure in mittel- und osteuropaischen Landern, und
b) dass eine Konvergenz der Systeme fuir wahrscheinlich gehalten wurde.®

8 Siehe www.etuc.org und www.unice.org
9 siehe das entsprechende Fenster in der interaktiven Seite des Cedefop: www.trainingvillage.gr
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Michael J. Dyrenfurth

Entwicklung des Kontinuums technischer
Humanressourcen in den USA

e Auswirkungen auf Bildungs-, Qualifikations- und Beschaftigungssysteme

o Aktuelle Anforderungen an technische Qualifikationen/Kompetenzen in Wirt-
schaft und Industrie

Einfihrung

Auf allen Bildungsniveaus geht es um die Entwicklung von Kenntnissen, Perspek-
tiven und Qualifikationen. In der heutigen, von Technik durchdrungenen Welt
muss Bildung als solche bereits technisch ausgerichtet sein. Dies gilt sowohl fur die
Allgemeinbildung als auch fur die berufliche Bildung.

In Anbetracht dessen ist technische Bildung ein eindeutiges MUSS.

Abbildung 1:

US-System zur Bereitstellung technischer Humanressourcen

Ausbildungssysteme
von Arbeitgebern

*staatlich finanzierte Hochschulen fur zweijahrige Studiengénge, die mit der niedrigsten US-amerikanischen
Hochschulqualifikation abschlieBen
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Vergleich des US-amerikanischen und des deutschen
Bildungssystems

USA Deutschland

= Kurze Lehrzeit = Lange Lehrzeit

= Geringe Anerkennung far VET? = GrofB3e Anerkennung far VET

= Wenig Berufsberatung = Etablierte Berufsberatung

= Wenig Ausbildung in neuen Tech- = \Wenig Ausbildung in neuen
nologien Technologien

= Umfangreiche Computerausbil- = Umfangreiche Computeraus-
dung bildung

= Wenig Beteiligung der Industrie = Fachhochschulen

= Community Colleges = Technische Universitaten

= Universitatsausbildung mit ent-
sprechender Gewichtung
2VET = Vocational Education and Training, deutsch: berufliche (Aus)bildung

Kontinuum der Entwicklung technischer Humanressourcen

Allmahlich erkennen Entscheidungstrager die Existenz eines Gesamtkontinuums
von technischem Personal, das von angelernten Arbeitern Gber Handwerker, Tech-
niker, Wirtschafts-/Industrietechnologen und Ingenieuren bis hin zu Wissenschaft-
lern reicht... (siehe Dyrenfurth, 1998, S. 1 u.6).

Abbildung 2:

Kontinuum der Arbeitskraftequalifikation

Angelernte Krifte Techniker Ingenieure

Handwerker Technologen Wissenschaftler

Die Fahigkeit hierzu ist Grundvoraussetzung fiir Produktivitat
und Wettbewerbsfahigkeit

Doch durch welche Qualifikationen wird das Arbeiten in einer technikorientierten
Welt bestimmt?
Arbeitskrafte 2020

Richard Judy, Direktor des Center for Workforce Development am Hudson Insti-
tute, verlieh in einem Vortrag anlasslich der AACC/NSF ATE Principal Investigators
Conference am 21.11.1998 in Washington DC. dem lauter werdenden Ruf der Ar-
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beitgeber nach arbeits-ethischen, menschlichen (Teamarbeit, Kundenbetreuung,
FUhrungsqualitaten) und kognitiven Fahigkeiten (Sprache, Mathematik, logisches
Denken) Ausdruck. Er vergaB jedoch die technischen Fahigkeiten.

... bislang gab es keine landesweiten Bemiihungen, laufbahn-
relevante Ergebnisse fiir die technische Ausbildung festzulegen

Hierdurch bleiben Fragen wie die nachfolgenden unbeantwortet:
e Was erwarten die taglich fur ihre Wettbewerbsfahigkeit und ihr Uberleben in
der globalen Wirtschaft kaimpfenden Arbeitgeber von ihren Mitarbeitern?

e Welche Kompetenzen und Kenntnisse sollen ihre neuen Mitarbeiter an den
Arbeitsplatz mitbringen?

e Welche Kompetenzen sind erforderlich, um in der heutigen Arbeitswelt beste-
hen und weiterkommen zu kénnen?

Problem

e Die Erwartungen von Wirtschaft und Industrie sind nicht klar genug genannt.
e Es ist nur unzureichend bekannt, welche Art von technischen Kompetenzen
eigentlich von den Arbeitnehmern erwartet werden.

e Selbst der weithin bekannte und gut ausgearbeitete SCANS-Bericht enthalt
keine naheren Angaben hierzu.

Ziel der Hintergrundstudien des Autors

e Ermittlung von Auffassungen des jeweiligen Aufsichtspersonals im produzie-
renden Gewerbe und in verwandten hoch technisierten Unternehmen

e Feststellung von Art und Umfang der im Handwerk benétigten Kompetenzen

und des Bedarfs an technischen Humanressourcen fur eine Region im mittleren
Westen der USA

Eine zielgerichtete Bedarfseinschatzung mit Schwerpunkt
auf dem produzierenden Gewerbe und anderen verwandten
Technologien

e Dieser Vortrag ist eine Synthese aus drei eigenstandigen Bedarfseinschatzun-
gen des Autors (Dyrenfurth, 1997, 1998; Dyrenfurth & Paulson, 1998).

e Forscherteams des Research Institute for Technical Education and Workforce
Development der University of Missouri versuchten herauszufinden, Uber
welche Arten von Fahigkeiten technische Arbeitskrafte bei Aufnahme einer
Beschaftigung verflagen sollten.

e Als solches umfasste das konzeptionelle Grundgerust dieses Vortrags die fol-

genden Konzepte: Technikkompetenz, Art der Kompetenz, Arbeitskraftewirt-
schaft und Arbeitsplatzverteilung.
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Methodik
Far diese Forschungsarbeit waren zwei methodische Vorgehensweisen von zen-
traler Bedeutung:

e Die erste bezieht sich auf die Durchsicht der Literatur, die Hintergrund und
Kontext fur diese Studie bildet.

e Die zweite Vorgehensweise wurde zur Durchfihrung der Bedarfseinschatzung
und zur Analyse der gesammelten Daten eingesetzt.

Bedarfseinschatzung

Angewendet wurde eine einfach gestaltete, personliche, instrumentalisierte Erhe-
bung von Arbeitgeberinformationen und Auffassungen zu folgenden Punkten:

e Anzahl (aktuelle und prognostizierte) sowie Arten von Branchen und techni-
schem Personal im Unternehmen

e Kompetenzen, Referenzen und Ausbildung der Arbeitnehmer sowie Entwick-
lungstrends

e AnschlieBend wurden in der Analyse Haufigkeiten ermittelt und die prozentu-
alen Anteile berechnet.
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Entwurf fir die Bedarfseinschatzung
Abbildung 3:

Modell fiir die Stichprobenerhebung zur
Bedarfseinschdtzung

Bildungsanbieter
(Sekundarstufe und Postsekundarbereich)

Offentlich Privat
- Programme - Programme
- Qualitat - Qualitat
- Standort - Standort
i - Schaler-/ - Schuler-/
Environmen Studentenstrome  Studentenstréme

Selbsteinschatzung
Institutionen

— Anerkennung

- Auftrag

Programme

- Wettbewerbsvorteil
- Nationale Standards
— Anerkennung

Kontext

—Zugang

- Aktuelle Werte Arbeitgeber

Privater Sektor

— Arten von Industriezweigen
(nach SIQ)

- Art der Beschaftigung

Offentlicher Sektor

— Arten von Arbeitgebern
(nach SIC)

- Art der Beschaftigung

Demografische Daten
- Altersverteilung

- Bevolkerungszentren

— Arbeitslosenquote

- Einkommensverteilung

Vorhandene und neu erhobene Daten

Statistische Gesamtmenge

e Als statistische Ge-
samtmenge fur diese
Zusammenstellung von
Bedarfseinschatzungen
wurden Unternehmen
des 6ffentlichen und/oder
privaten Sektors (d.h.
Betriebe, Organisationen
usw.) definiert, die Perso-
nen in der geografischen
Zielregion beschaftigen.

Stichprobenerhebung

e Aus der Gesamtmenge
der Unternehmen wurden
etwa 250 Industriezweige
ausgewahlt.

e Anhand von SIC-Codes
(Standard Industrial
Classification - Standard-
Industrieklassifikation) und
GroBe wurde nach dem
Zufallsprinzip aus einer
vielschichtigen Ausgangs-
menge eine reprasentative
Stichprobe gewonnen.

e Ausgewahlt wurden etwa
10 % der Unternehmen in
der Region, die mit hoher
Wahrscheinlichkeit Hand-
werker und technisches
Personal beschaftigen.

Beschreibender
Uberblick

DatenUbersicht
nach
— Qualitat
— Quantitat
— Anbietern

Aussagekraftige
Interpretation
und Schluss-

I folgerungen
— Arbeitgeber

Der Schwerpunkt lag auf
Unternehmen des produzieren-
den Gewerbes sowie auf
Technologieunternehmen.
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Abbildung 4:

Anteile der ausgewdahlten Unternehmen nach SIC-Code

Gastronomie,
Unterhaltung
8-12%

Auto und Reparatur 8-15%

Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 7-15 %

Gesundheit, Bildung,
Soziale Dienste
1-9%

Bergbau, Steinbriche,
Bauwesen
12-23%

Banken, Versicherungen,
Immobilien, Geschafts-
und Rechtsdienstleistungen
9-26 %

Produzierendes Gewerbe
7-26%

Druck, Kommunikation, Versorgung,

Transport, Lagerung, Technik, Verfahren 5-18 %

GroB- und Einzelhandel 6-9 %

Abbildung 5:

Anteile der ausgewdhlten Unternehmen nach Mitarbeiterzahl

250 +
75-249 8% 1-9
14 % 34 %

30-74
10 %

10-29
34 %

Ausgewertete Quellen

e ABl/Inform, Abstracts von Dissertationen sowie ERIC/CIJE, einschlieBlich der Do-
kumente und des Current Index to Journals in Education (Aktueller Index der
Zeitschriften fur das Bildungswesen)

e das Bibliotheksystem der University of Missouri
e Datenbanken fur die Bereiche Sozialwissenschaften und Management

e Schlusselbegriffe fur die Suche waren: technological literacy (Technikkompe-
tenz), worker skills (Arbeitnehmerqualifikationen), future skills (zukunftige
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Qualifikationen), emerging skills (neu entstehende Qualifikationen) und tech-
nological skills (technische Qualifikationen) in verschiedenen Umstellungen.

e Zusatzliche Methoden fur den Zugriff auf vorhandene Daten, Hintergrundlite-
ratur und Forschungsberichte fanden ebenfalls Verwendung.

e Einbezogen wurden ferner Gesprache mit RETC-Personal und Mitarbeitern von
Community Colleges; Berichte Uber statistische Erhebungen, MALT-Berichte
und Materialien der Handelskammer; OSEDA-Sammlungen sowie wichtige Do-
kumente des DESE (Department of Elementary and Secondary Education, des
MOICC (Missouri Occupational Information Coordinating Committee) und des
DOLIR (Department of Labor and Industrial Relations).

Die Arbeitsdefinition fiir Technikkompetenz lautet:

Ein multi-dimensionales Konstrukt, das die folgenden notwendigen Kriterien
beinhaltet: die Fahigkeit zur Anwendung von Technologie (praktische Dimen-
sion), die Fahigkeit zum Verstiandnis der Probleme, die sich durch die Anwen-
dung von Technologie ergeben (zivile Dimensionen) und das Verstindnis fir
die Bedeutung von Technologie (kulturelle Dimensionen). (Siehe Dyrenfurth,
1999, S. 108.)

Abbildung 6:

Umverteilung der Arbeitskréfteanteile

Hoch qualifizierte Fachleute/

1950 Fuhrungspersonal

Techniker/Technologen

1993
Ungelernte/angelernte Arbeitskrafte

2000+
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Arbeitskrafte 2020

Aus dem Bericht des Hudson Institute geht Folgendes hervor: Die relative GréBe
der wichtigsten Berufskategorien wird sich allmahlich andern.

Abbildung 7:

Die neun wichtigsten Berufskategorien
in Prozent der Gesamterwerbsbevélkerung

Land- und Forst- 3%
wirtschaft, Fischerei

sowie verwandte Berufe 3%
Techniker und 3%
verwandte
unterstttzende Berufe 4%
Leitende Tatigkeiten, 10%
Verwaltung und .
Management 10%
Marketing 1%
und Verkauf 1%
Prazisionsfertigung, 1%
Handwerks- und .
Reparaturberufe 10%

Maschinenbediener/
Fahrzeugfuhrer, Fabrikations-
u. Hilfsarbeiter

Hoch qualifizierte
Spezialberufe

Dienstleistungen

Assistenztatigkeiten
in d. Verwaltung,
einschl. Burotatigkeiten

Il 1994 [ 2005 (Prognose)




TEIL Il: INTERNATIONALER VERGLEICH

127

AuBerdem wurden bedeutende Umverteilungen in den Berufskategorien festge-

stellt.
Abbildung 8:
Voraussichtliche Veranderungen in den wichtigsten
Berufskategorien 1994 — 2005
Verénderung 1994 - 2005
Nettozunahme an | Gesamtzahl neu
Gefarpt- Arbeitsplatzen entstandener
beschaftigung Arbeitsplatze
Berufskategorie (Nettozunahme und
Ersatzarbeitsplatze)
1994 2005 Anzahl | Veran- | Anzahl | Veran-
(Prognose) derung derung
in % in %
Gesamt, alle Berufe 127.014 | 144.708 | 17.694 14% 49.631 39%
Leitende Tatigkeiten, Verwaltung 12.903 15.071 2168 17% 4.844 38%
und Management
Hoch qualifizierte Spezialberufe 17.314 | 22.387 5.073 29% 8.376 48%
Techniker und verwandte 4439 | 5316 877 | 20% 1798 | 41%
unterstltzende Berufe
Marketing und Verkauf 13.990 16.502 2.512 18% 6.706 48%
Verwaltungs- und Buroberufe 23.178 | 24.172 994 4% 6.991 30%
Dienstleistungen 20.239 24.832 4.593 23% 9.813 48%
Lant.i— und Forstwirtschaft, Fischerei 3.762 3.650 112 3% 988 26%
sowie verwandte Berufe
Prazisionsfertigung, Handwerks- und 14.047 14.880 833 6% 4.489 32%
Reparaturberufe
Maschinenbediener/Fahrzeugfuhrer, 0 o
Fabrikations- und Hilfsarbeiter 17.142 et gee 0 P EER0
Quelle: Bureau of Labor Statistics
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Das Hudson Institute wies beztglich der Umverteilungen innerhalb und zwischen
den Sektoren auf Folgendes hin: Obwohl die Beschaftigung im produzierenden
Gewerbe zwischen 1983 und 1993 insgesamt zuriickging, ist die Zahl der Arbeits-
platze im Management, Marketing und hoch qualifizierten Berufen gestiegen.

Abbildung 9:

Anzahl der abgebauten und neu hinzugekommenen
Arbeitsplétze

Angaben in tausend

—-400 —-300 —-200 - 100 0 100 200 300
Leitende Tatigkeiten,

Verwaltung und

Management

Hoch qualifizierte
Spezialberufe

Techniker und
verwandte Berufe

Marketing- und
Verkauf

Assistenztatigkeiten
in der Verwaltung

Dienstleistungen

Land- und
Forstwirtschaft usw.

Prazisionsfertigung

Maschinenbediener/
Fahrzeugfuhrer,
Fabrik- und Hilfsarbeiter

Von 1983 bis 1993 wurden im Produktionssektor der USA 627.000 Arbeitsplatze abgebaut. Diese
Kirzungen waren jedoch ungleichmaBig auf die wichtigsten Berufskategorien verteilt: Management,
Marketing und hoch qualifizierte Berufe haben zugelegt, wahrend alle Gbrigen Kategorien, besonders
Maschinenbediener/Fahrzeugfihrer, Fabrik- und Hilfsarbeiter, einen Riickgang verzeichneten.

Quelle: Bureau of Labor Statistics




TEIL Il: INTERNATIONALER VERGLEICH 129

Bei einem anschlieBenden Vergleich mit anderen Landern kam das Hudson Insti-
tute zu folgendem Schluss: Niedrig qualifizierte Arbeitskrafte in Entwicklungslan-

dern erhalten im Vergleich zu hoch qualifizierten Fachleuten weniger Lohn als in
den USA.

Abbildung 10:

Jéhrliches Nettoeinkommen fir verschiedene Tatigkeiten in
ausgewadhlten Stadten der Welt, des in den USA flr dieselben
Tatigkeiten gezahlten Lohns

Angaben in Prozent
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Quelle: UBS, Union Bank of Switzerland

Instrumentarium fiir die Hintergrundstudien des Autors,
Datenerhebung und Analyse

e Als Instrument fur die Bedarfseinschatzung diente ein speziell konzipierter
Fragebogen fur ein inhaltlich gelenktes Gesprach mit der Moglichkeit zur
Kategorisierung von Daten wahrend der Aufnahme von Antworten.

e In 15 Fragen wurden folgende Eigenschaften der Unternehmen erfasst:

e Art des Unternehmens * Grad der Technologisierung

e Unternehmenszahlen e Mitarbeitertypen und -planung
e Mitarbeiterquellen e Bildungsanforderungen

* Umsatz e Kompetenzanforderungen

e Trends e SchulungsmaBnahmen
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Datenerhebung und Analyse

Es waren mehrere Interviewer beteiligt.

Bei den Befragten handelte es sich um Personen mit betrieblicher Verantwor-
tung.

Die Arbeit beinhaltete auch die Benutzung relevanter Informationen aus be-
reits vorhandenen zuganglichen Datenbanken.

Ziel war es, die Bildungsprogramme, die wirtschaftlichen und demographi-
schen Gegebenheiten, die Beschaftigung sowie die Bedurfnisse im Zielgebiet
zu beschreiben.

Als Datenquellen dienten OSEDA-Veroffentlichungen im World Wide Web,
Daten des Statistischen Bundesamtes der USA, MALT-Berichte und Karteien des
Coordinating Board for Higher Education (Koordinierungsbehérde fur Hoch-
schulbildung).

Die Analyse beinhaltete Kreuztabellierungen und die Extrapolation der Pro-
zentwerte.

Ergebnisse

Aus der Literatur ergaben sich in Bezug auf die von der zukinftigen Erwerbsbe-
volkerung erwarteten Fahigkeiten sechs Haupttrends:

1.

Sowohl im 6ffentlichen als auch im privaten Sektor wird die Entwicklung von
Humanressourcen immer starker betont.

2. Es gibt die Tendenz, den Arbeitnehmern mehr Verantwortung zu tbertragen.

3. Demographische Gegebenheiten spielen eine zunehmend grofB3e Rolle bei Per-

sonalentwicklung, Beschaftigung und Unternehmensentscheidungen.

. Integration und Automatisierung durch Computer werden zunehmen.

5. Es erfolgt eine kontinuierliche Verschiebung von einer einheitlichen Massen-

produktion hin zu einer flexiblen Produktion kleiner Mengen.

. Im produzierenden Gewerbe wird die Anwesenheit von Personal auch weiter-

hin von Bedeutung sein.

Aus diesen sechs Trends haben sich vier wichtige
Schlussfolgerungen ergeben:

1.

Die Notwendigkeit, von dem Prinzip , business as usual” abzugehen, wird im-
mer deutlicher erkannt.

. Von den Arbeitnehmern wird erwartet, dass sie tUber ein vielfaltiges Repertoire

an Fahigkeiten verfugen.
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3. Neue Unternehmensformen (hinsichtlich Arbeitsorganisation und Hierarchie)
werden entstehen und eine bedeutendere Stellung einnehmen als die bislang
bekannten Formen.

4. Unter den Erwerbstatigen herrscht viel Verwirrung, Angst und Anspannung.

Die Interviewer versuchten festzustellen, in welchem Umfang die drei Kerntechno-
logien jeweils von den Unternehmen genutzt wurden.

Abbildung 11:

Grad der Technisierung

Kommunikations- und Strom- und Energie-Technologie
Informationstechnologie 14%
48 %

Werkstoff- und Verfahrenstechnik
38%

Abbildung 12:

Verteilung der Arbeitnehmertypen auf die ausgewéhlten
Industriezweige

Hoch qualifizierte
Fachleute 13 %

Hilfsarbeiter 20 %
Ingenieure 5%

Technologen 5%

Techniker 6 %

Handwerker 17 % Fertigungsarbeiter 34 %
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Eine Befragung von Arbeitgebern nach den wichtigsten Qualifikationen/
Kompetenzen, Uber die ihr Handwerks- und technisches Personal verfiigen sollte,

ergab folgende wiinschenswerte Qualifikationen.

Abbildung 13:

Wiinschenswerte Qualifikationen

Obligatorisch 3
25 |
Wiinschenswert 2 |
1,5 |
Selbststudium 1
bevorzugt 1
05 |
Nicht notwendig 0 |

Grund-
qualifikationen

Technische
Grundqualifikation

Beschaftigungs- Technische
fahigkeit Spezialisierung

Firmen-/Maschinenspezifische
Qualifikationen

Abbildung 14:

Spezielle Kompetenzen Ungeféhre
Nennungs-
haufigkeit

Grundqualifikationen, z. B.:

- Mundliche und schriftliche Kommunikation 78 %

- Lesen 67%

- Rechnen 60%

- Staatsburgerschaft 53%

Grundkompetenzen der Beschaftigungsfahigkeit:

- Verlasslichkeit bei der Arbeit 83%

- Problem I6sendes Denken 74%

- Einhaltung der Sicherheit am Arbeitsplatz 73%

- Teamfahigkeit (Unterordnung u. Fihrungsqualitaten) 72%

- Fahigkeit, das Lernen zu lernen 67%

- Sicherer Umgang mit dem Computer 50%

Technische Kernkompetenzen:

- Vorbeugende Instandhaltung 60%

- Suche und Behebung technischer Fehler 60%

- Vermessungskenntnisse 58%

- Grundwissen Uber die Arbeit mit manuellem

Werkzeug an Werk- und Drehbank 52%

- Grundwissen tGber Maschinenbedienung 51%
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Die Technikkompetenz ist von zentraler Bedeutung fiir den Erfolg
zukiinftiger Arbeitnehmer und ergibt sich aus folgenden sieben
Schliisselkompetenzen (Dyrenfurth et al., 1989):

. Teamarbeit und zwischenmenschliche Kompetenzen/Zusammenarbeit
. Konstruktive Arbeitsgewohnheiten/Werte

. Technische Verfahren

. Grundlegende funktionale Fahigkeiten

1

2

3

4. Technische Fahigkeiten

5

6. Denkvermdgen und Entscheidungsfahigkeit
7

. Lern- und Anpassungsfahigkeit/Lernen zu lernen

Auf die Existenz eines gemeinsamen Kerns technischer
Qualifikationen und Kenntnisse weist ein Curriculum hin, das von
folgender Seite aufgestellt wurde:

e im Rahmen des NSF-finanzierten NJCATE-Projekts (Waintraub, 1998), das auf
den multifunktionalen Techniker mit einem Repertoire an intern als Mecomtro-
nic-Kompetenzen bezeichneten Fahigkeiten abzielt

e Auch WorkKeys von ACT, der Mindful Worker von H&H Publishing und die Pro-
file fur den BMW Worker, die von Buresch bei INCOTE-92 vorgelegt wurden,
weisen alle in dieselbe Richtung. (Siehe MJD, IWSSTE, 1998)

Forderungen der Arbeitgeber:

e In der Kategorie ,Grundqualifikationen”: Kommunikation, Rechnen und Lesen

e In der Kategorie , Grundkompetenzen der Beschaftigungsfahigkeit”: Team-
arbeit, Fihrung und zuverlassige Kontrolle von Teams und Arbeitsgruppen,
,Lernen zu lernen” sowie Sicherheit

e In der Kategorie ,Technische Grundqualifikationen” waren grundlegende Ver-
messungskenntnisse, Umgang mit Werkzeugen und Maschinen, vorbeugende
Wartung, Uberblick tGber technische Systeme, Diagnose sowie Suche und Behe-
bung technischer Fehler/Problemlésung die am hochsten bewerteten Fahigkei-
ten. Konkrete Qualifikationen in industrieller Automatisierung, industriellem
SchweiBen und Industrieelektronik wurden dabei am hochsten bewertet.

Nach Meinung der Forscher sind firr die Art der heutigen Arbeit
zunehmend Mischrollen (vielfiltige Qualifizierungen) erforder-
lich, insbesondere in mittleren und kleinen Unternehmen.
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UNEVOC - Entwicklung neuer Qualifikationen
fur die New Economy: Kanada

,Die Gesellschaft steuert kontinuierlich auf ... eine Wirtschaft zu, in der die
Anwendung von Wissen, Faktoren wie Kapital, Rohstoffe und Arbeitskraft als
Hauptproduktionsmittel ersetzt. Die Synergie aus der Kombination neuer In-
formations- und Kommunikationstechnologien mit menschlichen Fahigkeiten
hat zu einer drastischen Veranderung der Arbeitsinhalte und der Qualifikati-
onsanforderungen am Arbeitsplatz gefthrt. Gute Arbeitsplatze sind technisch
komplex geworden und erfordern anspruchsvolle Arbeitsqualifikationen. Ein-
fache Tatigkeiten, Routineaufgaben und Aufgaben, die eine geringe Qualifi-
kation erfordern, sind rtcklaufig.”

.Die Auffassung Uber die Rolle der menschlichen Eingriffsmoglichkeiten in
wirtschaftliche Transaktionen hat sich ebenfalls geandert. Der potenzielle
Beitrag, den ein Mensch durch Aneignung und Anwendung von Wissen zur
Verbesserung von Prozessen, Produkten und Diensten leisten kann, wird zu-
nehmend wichtiger als die physische Arbeitskraft.”

UNEVOC - Entwicklung neuer Qualifikationen
fiir die New Economy: Kanada - Relevante Themen 2002

E-Learning e Technologie zur Verbesserung der
Zugangsmadglichkeiten und menschlichen Leistung

Fairness e Nachhaltige Entwicklung
Erwachsenenbildung e Lernpartnerschaften
Lehrerausbildung e Artikulation und Verbindungen
Lernen zu lernen e Ureinwohner
Personalentwicklung e Qualifizierungslticken im Wissens-
Ausbildungsplatze management

Besondere technische Qualifikationen waren gefragt:

Die Arbeitgeber gingen davon aus, dass Bildungseinrichtungen wahrscheinlich
nicht in der Lage sein wurden, diese Qualifikationen zu vermitteln.

Dennoch wurden Zeitmanagement, Abschdtzung und Planung sowie das all-
gemeine Bewusstsein fur die wirtschaftlichen Konsequenzen des eigenen Han-
delns am Arbeitsplatz als wichtige und fur die Padagogen umsetzbare Themen
betrachtet. Industrielle Wartung, sowohl vorbeugend als auch zu Reparatur-
zwecken, wurde ebenfalls gefordert.

Auch die Leistungsstandards bzw. die Erwartungshaltung bei der Bewertung
des Kénnens bilden einen notwendigen Bestandteil.

Die Forschung hat ergeben, dass die Qualifikationsanforderungen bei Auf-
nahme einer Beschaftigung hoher geworden sind, dass aber die tatsachlichen
Qualifikationen von neuen Arbeitskraften nicht Schritt gehalten haben. Dies
gilt besonders fur Techniker und Facharbeiter.
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Schlussfolgerungen

Der Autor stellt fest, dass Technikkompetenz eine Schltsselrolle beim Erreichen
von Effizienz im persdnlichen (familidaren), sozialen, zivilen und beruflichen
Tatigkeitsbereich einnimmt.

Es ist wichtig, Moglichkeiten fir den Umgang mit Technologie (technische
Verfahren) und die wichtigsten technischen Qualifikationen in jedem der drei
primaren Technologiebereiche (Energie und Strom, Werkstoff- und Verfahrens-
technik sowie Kommunikation) zu vermitteln.

Technische Bildung baut auf einer soliden Grundlage aus Allgemeinbildung
(grundlegende funktionale Fahigkeiten) auf. Teamarbeit, konstruktive Ar-
beitsgewohnheiten und kritisches Denken werden durch die entsprechenden
technischen Anwendungen gestarkt.

Zusammengenommen verbessern diese Fahigkeiten das Vermégen, das , Ler-
nen zu lernen”.

Im Allgemeinen stUtzen die Ergebnisse dieser Bedarfseinschdatzungen die
Richtigkeit des Kompetenzniveaumodells.

Validation des Kontinuums

Die vom Autor durchgefuhrten Studien (1997 und 1998) belegen die Existenz
des oben genannten Kontinuums der Humanressourcen (zumindest fur ein Ge-
biet aus mehreren Landkreisen, das den Nordosten und Stdosten der USA um
St. Joseph, Kansas City und Sedalia, Missouri, abdeckt).

Neben der Existenz des Kontinuums wurde mit diesem Forschungsprojekt auch
die tatsachliche Verteilung von Arbeitskraften entlang des Kontinuums festge-
stellt.

AuBerdem ergaben sich aus den Interviews Antworten auf die im privaten Sek-
tor vorherrschenden Auffassungen Uber die relative Bedeutung von finf Qua-
lifikationskategorien, die zusammen das Fahigkeitsprofil einer Person bilden.

Bewusstsein flir das Kontinuum

Aus allen Bedarfseinschatzungen ging hervor, dass Arbeitgeber kein groBes
Bewusstsein fur die neueren Positionen, z. B. Techniker und Technologen, ent-
lang des Kontinuums der Entwicklung technischer Humanressourcen gezeigt
haben.

Die Arbeitgeber bewiesen auBerdem ein vergleichsweise geringes Bewusstsein
fur die im technischen Bereich vermittelte Bildung vor Erreichen des niedrigs-
ten akademischen Grades und selbst fur Technologen mit akademischem Grad.
Die Nachfrage hiernach war ebenfalls gering.
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Kompetenztrends

Es ist klar bewiesen, dass Arbeitgeber die technischen Grundqualifikationen als
wichtig erachten.

Die vorberufliche Entwicklung von Qualifikationen sollte einen bedeutenden
Teil der Ausbildung an staatlichen Schulen und Colleges ausmachen.

Dies steht im Widerspruch zu der herkdmmlichen Meinung, dass Arbeitgeber
lediglich Grundqualifikationen und Beschaftigungsfahigkeit verlangen und
»das Ubrige durch Schulung vermitteln”.

Technische Grundqualifikationen wurden wahrscheinlich deshalb als wichtig
erachtet, weil sie den Kern des menschlichen Vermégens zur Ubertragung von
Fahigkeiten auf unbekannte Situationen, zum Erlernen neuer Technologien
und zur effektiven Lésung von Problemen bilden.

Art des Personalbedarfs

Die Forschung hat keinen deutlichen bzw. Gberragenden Bedarf an einzelnen
Sonderprogrammen fur die Ausbildung von Technikern und/oder Handwer-
kern festgestellt.

Der Bedarf in den untersuchten Regionen ist vielmehr sehr breit gefachert,
diffus und verschiedenartig.

Weithin bestand jedoch die Forderung nach qualifizierten und kompetenten
Personen, die fahig sind, zur Produktivitdt und Wettbewerbsfahigkeit ihres
Unternehmens beizutragen.

Die befragten Arbeitgeber schienen allerdings keinen Zusammenhang zwi-
schen solchen Ergebnissen und einem Sekundarschulabschluss oder einem
postsekundaren Abschluss zu sehen.

Zertifizierung von Technikkompetenz

Entwicklern von Bildungsprogrammen, -kursen und -modulen wird empfohlen,
aktiv daran zu arbeiten, bereits vorhandene und neu entstehende Zertifizie-
rungen durch die Industrie in das Konzept ihrer Lern- und Beurteilungskennt-
nisse einzubinden.

Planer von BildungsmaBnahmen sind aufgerufen, beim Entwurf neuer Lern-
und Beurteilungskenntnisse starkeren Gebrauch von Schulungsméglichkeiten
sowie von Zertifizierungen und Referenzen aus der Industrie zu machen.

Empfehlungen

Technische Bildung sollte im Wesen konsistent erklart werden.

Der Charakter von technischen Bildungsprogrammen sollte dahin gehend ge-
andert werden, dass nicht primar eine begrenzte Anzahl einzelner Fahigkeiten
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vermittelt wird, sondern dass eine solidere Grundlage fur eine Technikkompe-
tenz geschaffen wird, die fur Flexibilitat und Anpassungsfahigkeit erforderlich
ist.

e Die wichtigeren Einzelfahigkeiten und Kenntnisse sollten ebenfalls in starke-
rem MaBe vermittelt werden.

e Gleichzeitig sollte eine solide Grundlage akademischer Qualifikationen ge-
pragt werden, welche das Ausdrucksvermégen und die anderweitige Nutzung
dieser Bildung verbessert.

e Es werden hohere Leistungsniveaus gefordert, damit bei hochgradig kogniti-
ven Fahigkeiten, wie z. B. Analyse, Synthese, Evaluation, technische Problem-
I6sung, Flexibilitat, Transfer- und Anpassungsfahigkeit, eine héhere Leistung
erzielt wird.

o Die befragten Arbeitgeber betonten, dass der Bedarf an tatsachlichen Kompe-
tenzen von grdBerer Bedeutung sei als das Absolvieren ganzer Lernprogram-
me.
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Teil lll des Workshops:
Diskussion zu bestimmten Qualifikationssegmenten
am Beispiel des IT-Bereichs

Moderation: Walter Brosi

Nachdem das Thema des Workshops zunéachst aus deutscher Sicht und dann aus
internationalem Blickwinkel beleuchtet wurde und die These bestatigt wurde,
dass Beschaftigung und berufliche Bildung aufgrund jeweils typischer Beziehun-
gen und Wechselwirkungen zwischen Beschaftigung und Bildungssystem sehr
unterschiedlichen Entwicklungsmustern in den Landern folgen, soll der abschlie-
Bende dritte Teil des Workshops die vergleichsweise neuen Erfahrungen der Be-
schaftigten- und Qualifikationsentwicklung im dynamischen IT-Bereich darlegen.

Das Referat von Herrn Werner Dostal (IAB) gibt einen Uberblick Giber die Ar-
beitsmarktentwicklungen im IT-Bereich, dokumentiert die Wirkungen der
Green-Card-Initiative zur kurzfristigen Deckung des Bedarfs an hochqualifizier-
ten IT-Spitzenkraften und diskutiert die nationalen arbeitsmarkt-, bildungs- und
berufsbildungspolitischen Lésungen des IT-Fachkraftemangels.

Ergebnisse der Ordnungsforschung und der aktuellen Ordnungsarbeit in der Be-
rufsbildung zum neuen IT-Aus- und Weiterbildungssystem wird von Herrn Hans
WeiBmann (BIBB) prasentiert. Er beschreibt die beachtlich positiven Entwicklun-
gen der neuen vier IT-Ausbildungsberufe, die fur ein hohes Interesse sowohl bei
den Jugendlichen als auch in der Wirtschaft sprechen und stellt das neue IT-Wei-
terbildungssystem vor, in dem auch neue innovative Wege beschritten wurden.
Das gilt z.B. fur die Einfihrung der Projektarbeit als neue Prufungsform in der
Abschlussprufung, die privatwirtschaftlich organisierten Zertifizierungsverfahren
von qualifizierten Berufserfahrungen als Voraussetzung der verschiedenen IT-Spe-
zialistenberufe und das neue Leistungspunktesystem im Zusammenhang mit den
sechs anspruchsvollen neuen Weiterbildungsberufen (IT-Professionals) zur Aner-
kennung ihrer Lerninhalte auf ein mégliches Studium.

Aus der Sicht der Informationswirtschaft bewertet Herr Stephan Pfisterer (BITKOM)
in seinem abschlieBenden Vortrag die neuen Qualifizierungsangebote im IT-Be-
reich. Er macht deutlich, dass die zunehmende Komplexitat der zu erbringenden
Leistungen die Fachkrafteplanung und -entwicklung unternehmensseitig zuneh-
mend schwieriger macht. Gleichzeitig steigt die Notwendigkeit zur Bertcksichti-
gung internationaler Standards im technischen Bereich wie auch im Bereich der
Qualifizierung. Dies fuhrt auf der Hochschulebene zur Einfihrung international
kompatibler Studiengange, auf der Ebene der Weiterbildung zur Herausbildung
allgemein anerkannter Zertifizierungs-Standards. Dem Spezifikum der dualen
Ausbildung in Deutschland kommt im Bildungssystem die Aufgabe zu, eine breite
Grundlage fur die weitere Spezialisierung zu legen. Insofern entspricht die ak-
tuelle Entwicklung in der deutschen Bildungslandschaft den Erfordernissen der
Wirtschaft.
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Werner Dostal

IT-Arbeitsmarkt und erkennbare
Qualifikationsstrategien

1. Arbeitsmarkt und Qualifizierung in der Informations-
technologie

Informationen Uber IT-Berufe und ihren Arbeitsmarkt sind vielfaltig, widersprich-
lich und weiterhin undurchsichtig. Allein schon die immer wieder neuen Bezeich-
nungen der relevanten Berufe — beispielsweise , Datenverarbeitungsfachkrafte”,
~Computerspezialisten”, ,IT-Berufe” — zeigt, dass sich der Blick auf dieses Berufs-
feld immer wieder verandert hat. Eine Konsolidierung der Berufsbenennungen
ist noch nicht erkennbar. Auch der Arbeitsmarkt zeigt keine klaren Konturen. Die
Betrachtung wird durch eine Segmentierung erleichtert: es gibt einen Kernar-
beitsmarkt fur IT-Spezialisten, es gibt einen Mischarbeitsmarkt fur IT-Gestalter im
engeren Sinne und es gibt die Ubrigen IT-Nutzer, die mit IT-Qualifikationen ihre
(konventionellen) Arbeitsaufgaben erledigen.

Bisher hat es auf dem Arbeitsmarkt fur IT-Berufe standig Engpasse gegeben, ein
Uberfluss an Fachleuten war nie erkennbar. Zwar gab es auch in diesen Berufen
immer wieder Arbeitslosigkeit, doch sie beschrankte sich vor allem auf Einsteiger,
auf Altere, auf Personen in strukturschwachen Regionen ohne Mobilitatsbereit-
schaft.

IT-Fachleute finden auch in ,Anwenderberufen” Beschaftigungsmaoglichkeiten.
Die Grenzen zwischen den Spezialistenberufen und den Anwenderberufen sind
flieBend und die Frage, wo Uberall IT-Fachleute einsetzbar waren, konnte in der
Vergangenheit nur wenig geklart werden, weil nahezu alle IT-Spezialisten in ih-
rem Spezialgebiet eingesetzt werden konnten und fur die meisten Randaufgaben
zu kostbar waren.

Die Herkunft der IT-Fachleute ist sehr vielfaltig. Da die Erstausbildung in IT-Beru-
fen und in der Informatik lange Jahre nur mit geringer Kapazitaten angeboten
wurde, sind die meisten heute tatigen IT-Fachleute als Quereinsteiger in diese
Berufe gelangt. Auch heute noch ist anzunehmen, dass etwa 3 aller IT-Fachleute
zunachst eine IT-fremde Ausbildung durchlaufen und sich ihre IT-Kompetenzen
erst nachtraglich erworben haben. BegUnstigt in diesem Berufsfeld waren insbe-
sondere Personen mit hoherwertigen Abschlissen, insbesondere Hochschulabsol-
venten. Sie scheinen die nétigen Basisqualifikationen am ehesten mitzubringen
und waren in diesem Berufsfeld auch dann erwinscht, wenn sie aus anderen
Fachrichtungen als der Informatik kamen.

Diese geringe aus der Herkunft abgeleitete Professionalitat ist auch heute noch
eine pragende Begleiterscheinung in diesem Berufsfeld. Es ist umstritten, ob IT-
Fachleute einen Qualifikationsmix aus Informatik und Anwendungswissen beno-
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tigen — diese Meinung wird dominant geduBert — oder ob nicht auch in diesem
Berufsfeld zur Absicherung professioneller Leistungen eine hohere Spezialisie-
rung nétig sein durfte. Aus anderen Berufsfeldern, beispielsweise der Medizin,
dem Rechtswesen oder der Technik, ist dieser Trend zur weiteren Spezialisierung
— auch als eine Folge der Globalisierung — deutlich erkennbar. Es ist abzusehen,
dass die IT-Branche diesen Weg ebenfalls gehen muss.

Die Informatisierung und der Computer als Arbeitsmittel

Mit der Informationstechnik hat sich auch in Deutschland ein Strukturwandel, ja
vielleicht sogar eine Revolution ergeben, der in konventionellen Betrachtungen
kaum abgebildet werden kann. Integrierte Strukturen sind entstanden, die den
Uberkommenen statistischen Kategorien nicht mehr entsprechen und von diesen
nicht mehr gespiegelt werden kénnen. Alte, vertraute Kategorien, wie das Nor-
malarbeitsverhéltnis, die Homogenitdt von Sektoren, die inhaltliche Stabilitat
von Berufen, die normierende Bedeutung von Qualifikationsebenen - all dies
verschwimmt und formiert sich neu.

Folgende Entwicklungen lassen sich bei dieser Informatisierung erkennen:

¢ Dienstleistungen traditioneller Art haben in den letzten 50 Jahren kaum mehr
zusatzliche Beschaftigung gebracht, ein Beleg ist die Alltagserfahrung man-
gelnder oder zurickgehender Dienstleistungsangebote. Das Wachstum des
Dienstleistungsbereichs erfolgte ausschlieBlich im Bereich informationsbezo-
gener Dienste.

® Auch in der Produktion hat die Informatisierung Einzug gehalten. Planung,
Steuerung und Uberwachung sind wichtiger geworden, wéahrend die unmittel-
baren Produktionstatigkeiten stark zurtickgegangen sind.

e Trotz leistungsfahiger Informationstechnik ist der Anteil der Erwerbstatigen,
die am Arbeitsplatz Uberwiegend mit Informationen umgehen, noch gestie-
gen. Dies bedeutet, dass der Wachstumseffekt in der Informationsverarbeitung
deutlich starker war als der Rationalisierungseffekt durch die neuen Informati-
onstechniken.

Aus Sicht der verwendeten Arbeitsmittel haben sich in den letzten Jahren neue
Informationssysteme breit durchgesetzt, vom Fax Uber das Handy bis zum Inter-
net. Es ist heute kaum abzusehen, welche weiteren Informationstechniken und
welche innovativen Anwendungen in den nachsten Jahren in unsere Arbeits- und
Lebenswelt eindringen werden. Heute ist der folgende Stand erreicht:

* 63 % der Erwerbstatigen arbeiten an ,programmgesteuerten” Arbeitsmitteln,
also an Maschinen, Geraten und Infrastrukturen, die tGber eine maschinelle In-
telligenz verfligen, also durch Computer gesteuert oder Gberwacht werden.

* 50 % der Erwerbstatigen arbeiten an einem persénlichen Computer (PC), nut-
zen also einen fur sie individuell zur Verfigung gestellten Computer, mit dem
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sie vor allem Texte erstellen, Daten verwalten, Buchungen vornehmen, kom-
munizieren und manchmal auch spielen.

* 26% der Erwerbstatigen arbeiten Uberwiegend, d.h. nahezu dauernd am
Computer. lhre Aufgaben sind so zugeschnitten, dass sie ohne Computer ihre
Arbeit nicht erledigen kénnten.

e Etwa 9% der Erwerbstatigen missen vom Computer mehr verstehen als die
bloBe Nutzung: Sie entwickeln Software, betreuen die Anwender in Fragen,
die sich auf die Computernutzung beziehen, installieren und implementieren
Hard- und Software.

e Lediglich 1,2% der Erwerbstatigen ordnen sich den Computerberufen zu. Sie
betreiben Systemanalyse, entwickeln anspruchsvolle Software, analysieren,
modifizieren und implementieren Standardsoftware, stellen Entwicklungspla-
ne auf und weisen die Wirtschaftlichkeit und Sicherheit der Computernutzung
nach.

Diese Durchdringung unserer Arbeitswelt mit Computern begriindet einen neuen
Qualifikationsbedarf, der systematisch analysiert und konsequent gedeckt wer-
den muss.

Beschaftigung und Arbeitslosigkeit bei IT-Berufen

Zum Arbeitsmarkt fur IT-Fachleute liegen aus verschiedenen Datensammlungen
Informationen vor. Zentral sind naturlich die Daten des Statistischen Bundesam-
tes, dann die Beschaftigtenstatistik der Sozialversicherung und die Geschaftssta-
tistik der Bundesanstalt fur Arbeit. Daneben gibt es — wegen des derzeit gro3en
offentlichen Interesses — eine Vielzahl von Analysen von Befragungsinstitutionen
und Beratungsunternehmen.

3.1 Abgrenzung der Berufsgruppe

Die Abgrenzung der hier interessierenden Berufsgruppe IT-Berufe ist sehr schwie-
rig, da wegen der geringen Tradition der Berufsgruppe, wegen der vielfaltigen
Qualifizierungswege und wegen der meist sehr wenig geklarten Arbeitsteilung
und Spezialisierung die Zuordnungen meist mehrdeutig, unscharf und im Zeit-
ablauf variabel sind. In der folgenden Betrachtung soll die Berufsgruppe auf die
.Datenverarbeitungsfachleute” (Berufsordnung 774 nach der Berufsklassifikation
1988) bzw. ,Datenverarbeitungsfachleute, Softwareentwickler, DV-Organisato-
ren, DV-Beratungs- und Vertriebsfachleute, Rechenzentrums- und DV-Benut-
zerservice-Fachleute sowie sonstige Datenverarbeitungsfachleute, Informatiker
(Berufsordnungen 774-779 nach der Berufsklassifikation 1992) begrenzt blei-
ben. Diese IT-Spezialisten bilden eine Berufsgruppe, die derzeit insgesamt etwa
580.000 Erwerbstatige umfasst.
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Zum engeren Umfeld der Computerspezialisten gehdren offenbar weitere Berufs-
gruppen, die sich nicht als Computerspezialisten einordnen, dennoch sehr eng
mit den dort geleisteten Aufgaben verbunden sind. In einer Untersuchung (Dostal
u.a. 2000) wurde deshalb die Frage gestellt, ob bei der Computeranwendung die
folgenden Aufgaben vorkommen:

e Programmentwicklung, Systemanalyse
¢ Professionelle IT-Gerate-, Anlagen- und Systembedienung
e Beratung, Schulung fur IT-Aufgaben.

Insgesamt haben 9,2 % der Erwerbstatigen (etwa drei Millionen Personen) ange-
geben, dass sie derartige IT-Aufgaben erledigen wirden. Von diesen ordneten
sich lediglich 397.000 Personen — das sind nur 13 % dieser Gruppe — den Compu-
terberufen zu. In der Tabelle 1 ist die Berufsstruktur dieser , professionellen Com-
puteranwender” aufgefuhrt.

Tabelle 1: Professionelle Computeranwender

Erwerbstatige professionelle (%)
insgesamt Computeranwender
(Personen) in diesen Berufen
(Personen)

Erwerbstatige in Dienstleistungsberufen 21.607.000 1.506.000 7,0
(ohne unten angegebene Berufe)
Erwerbstatige in Technischen Berufen 2.316.000 590.000 25,5
Erwerbstatige in Fertigungsberufen 8.280.000 421.000 5.1
Erwerbstatige in Computerberufen 400.000 397.000 99,3
Erwerbstatige in speziellen Dienstleistungsberufen —
(IT-Dozenten, Werbefachleute, Unternehmensberater) 351.000 96.000 27,4
Erwerbstéatige in Agrarberufen 757.000 15.000 2,0
Erwerbstatige in sonstigen Berufen 323.000 28.000 8,7
Insgesamt 34.034.000 3.053.000 9,2
Datenquelle: BIBB-IAB-Untersuchung 1999, Dostal u.a. 2000

Diese Strukturen machen deutlich, dass IT-Qualifikationen nicht allein bei Com-
puterfachleuten vorliegen, sondern dass es einen Kranz von professionellen
Computeranwendern gibt, der breit Gber alle Berufsfelder streut. In friiheren
Untersuchungen wurde fir jene Fachleute, die trotz der Ubernahme spezifischer
IT-Aufgaben in ihrem angestammten Beruf bleiben, die Bezeichnung , IT-Misch-
berufe” verwendet. Etwa ein Viertel der Beschéaftigten in technischen Berufen
leisten derartige IT-Tatigkeiten, bei den speziellen Dienstleistungsberufen sind
es ahnliche Anteile. Bei den Ubrigen Dienstleistungsberufen sind es nur 7 %, die
computernah tatig sind. Bei Fertigungsberufen sind es 5 %. Diese IT-Mischberufe
haben somit eine groBe Bedeutung und erschweren die Abschatzung des Bestan-
des und des zukunftigen Bedarfs.
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3.2 Beschaftigung

Eine langere Zeitreihe gibt es Uber den Bestand an sozialversicherungspflichtig
beschaftigten Computerfachleuten. Hier ist ein starkes Wachstum zu erkennen,
seit 2001 hat sich die bis dahin stdndige Zunahme aber deutlich abgeschwacht.
Wahrend die Wachstumsraten lange Jahre bei etwa 7 bis 8% lagen, stiegen sie
2000 auf Gber 10 %, um danach plotzlich einzubrechen. Fur 2001 wird von einer
Stagnation ausgegangen.

3.3 Arbeitslosigkeit

Die Zahl der Arbeitslosen mit einem IT-Zielberuf war mit dem Beschaftigungswachs-
tum angestiegen, allerdings lagen die Arbeitslosenquoten weiterhin auf niedrigem
Niveau. 1994 war ein Arbeitslosenbestand von 29.000 Personen erreicht, der wegen
des massiven Beschaftigtenwachstums bis 1999 auf 21.000 Personen zurlckging.
Danach stieg im Verlauf krisenhafter Entwicklungen in der New Economy die Zahl
der arbeitslosen IT-Fachleute auf einen aktuellen Wert von derzeit 38.000 Personen
(April 2002).

Die Zahl der gemeldeten offenen Stellen fir Computerfachleute hat sich in den
Jahren von 1995 bis 2000 etwa verzehnfacht. Ein Maximum war im Frihjahr 2001
mit etwa 40.000 offenen Stellen fir Computerfachleute erreicht. Seitdem geht die
Zahl der Stellenangebote dramatisch zurick. Zugleich hat sich die Laufzeit der of-
fenen Stellen leicht erhoht. Es ist trotz hoher Arbeitslosigkeit deutlich schwieriger
geworden, die angebotenen Stellen zu besetzen.

Die in diesen amtlichen Zahlen abgebildete Marktsituation ist allerdings nicht
so dramatisch, wie dies nach der aktuellen Diskussion zu erwarten ware. Moégli-
cherweise kénnte auch im Bereich freiberuflicher und selbstandiger Tatigkeit ein
zusatzlicher Bedarf und zusatzliche Beschaftigung entstanden sein, die aber von
den aktuell zugénglichen Statistiken nicht erfasst wird. Werden Ersatzbedarf und
Neubedarf in allen Statusgruppen quantifiziert, dann durften 2001 insgesamt
50.000 Personen neu in dieses Berufsfeld eingestiegen sein.

3.4 Altersstruktur

Die Arbeitgeber suchen vor allem gut qualifizierte und zugleich erfahrene jange-
re Fachleute. Diese kénnen sofort in produktiven Aufgaben eingesetzt und mus-
sen nicht erst noch eingearbeitet werden. Jingere Menschen lassen sich aus der
Sicht der Arbeitgeber besser in vorhandene Teams eingliedern und sind — wegen
der Altersabstufung in den Tarifvertrdgen — meist auch billiger als Altere.

Diese Situation zeigt sich bei den IT-Berufen noch ausgepréagter. Jingere sind mit
dem Computer aufgewachsen, sie scheinen besser in die jeweiligen Aufgaben
eingearbeitet werden zu kdnnen und sie sind méglicherweise auch zu Mehrar-
beit bereit. Sie sollten aber bereits langere Berufserfahrung mitbringen. Diese
Anforderungen fihren zu einem speziellen Verlauf der Arbeitslosigkeitskurve
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Uber das Alter: Es zeigt sich zunachst eine Such- bzw. Einstiegsarbeitslosigkeit, die
weitgehend unabhangig von der jeweiligen Arbeitsmarktsituation ist. Dann folgt
eine Phase der Vollbeschaftigung, bevor dann gegen Ende der Erwerbstatigkeit
ein relativ friher Ausstieg erkennbar ist, der im Alter von etwa 53 Jahren beginnt.
Offenbar meinen die Arbeitgeber, dass ab diesem Alter eine Neueinstellung von
IT-Fachkraften nicht mehr sinnvoll sei. Die Fachkrafte selbst sind oft auch der Mei-
nung, dass sie — wegen der hohen Belastung in den frihen und mittleren Jahren
—ihr Lebensarbeitsvolumen bereits voll abgeleistet hatten.

Es ist unklar, ob die IT-Beschaftigung nur bis zu einem bestimmten Alter moglich
ist. Die hohen Belastungen in der Erwerbstatigkeit, die schnelle Umschichtung des
Wissens und das jugendliche Image der Branche legen es nahe, von einer verkirz-
ten Erwerbsphase in diesen Berufen auszugehen. Dass in den IT-Berufen im Westen
so wenig, im Osten vergleichsweise viele Frauen beschéaftigt sind, hangt wohl eher
mit den jeweiligen Rahmenbedingungen der Erwerbstatigkeit allgemein und nicht
mit den konkreten Arbeitsanforderungen im IT-Bereich zusammen. Auch sind in
den letzten Jahren IT-Aufgaben meist in Start-Ups geleistet worden, die fast aus-
schliesslich junge und Uberwiegend mannliche Fachleute eingestellt haben.

Aus heutiger Sicht ist deshalb davon auszugehen, dass IT-Fachleute durchaus
auch alter sein kénnen, dass aber der VerschleiB durch die hohen Belastungen
erheblich ist und dass deshalb die Erwerbsphase komprimiert wird mit spaterem
Einstieg und friherem Ausstieg.

Bedarfsaussagen

In der derzeitigen Diskussion wird beklagt, dass sich im IT-Bereich ein erheblicher
Personalbedarf angestaut habe. Allerdings sind alle Quantifizierungen problema-
tisch. Sie kénnen nur grobe Schatzungen sein. Die geduBBerten Zahlen haben vor
allem den Sinn, die im Arbeitsmarkt immer wieder auftretenden Engpasse zu ob-
jektivieren und Aktionen auszul®sen. Sie sollen signalisieren, dass die Aggregate
auf dem Arbeitsmarkt — offene Stellen und Bewerber — nicht mehr ausgeglichen
werden kénnen.

Allerdings fallen die Entscheidungen auf nur schwer abzugrenzenden Teilarbeits-
markten, auf denen durchaus noch Handlungsspielrdume zwischen den Stellenan-
bietern und Bewerbern bestehen. Denn die Forderungen beider Seiten kénnen im
Abgleichsprozess noch modifiziert werden. Der Grad der Kompromissbereitschaft
hangt u.a. von Informationen Uber die Marktbedingungen ab. Diese sind jedoch
unvollstandig. Arbeitsmarkte werden deshalb nie vollstandig gerdaumt. Auch bei
hohem Bedarf bleibt immer ein Rest an Arbeitslosigkeit bestehen, so wie es auch
bei geringem Bedarf durchaus noch Einstellungs- und Beschaftigungschancen
gibt. BedarfsgroBen kénnen auch nicht beliebig fortgeschrieben werden. Denn
langerfristig ungedeckter Bedarf fuhrt zum Verzicht auf unternehmerische Aktivi-
taten oder 6st Substitutionsprozesse aus, in denen anderes Personal auf anderen
Wegen beschafft wird.



TEIL 11l: QUALIFIKATIONSSEGMENTE IM IT-BEREICH 147

Alle vorliegenden Indizien (Suchintensitat, Einkommensangebote, Aktivitaten der
Interessengruppen) signalisieren, dass der derzeit geduBerte Bedarf nur schwer
gedeckt werden kann. Dies konnte in der — fur den IT-Bereich typischen — globalen
Konkurrenz dazu fuhren, dass nicht alle Wachstumspotentiale in der IT und ihrem
Umfeld genutzt werden kénnen. Der Engpass an IT-Spezialisten erschwert zusatz-
lich die Beschaftigung von anderen Fachkraften in diesem Umfeld, die in ausrei-
chender Zahl zur Verfigung stehen wirden und derzeit arbeitslos sind. Konnten
genugend Fachkrafte fur IT-Aufgaben gefunden werden, dann kénnte moglicher-
weise auch in anderen Branchen und Berufen Arbeitslosigkeit abgebaut werden.

Die Green-Card fir IT-Personal

Zur kurzfristigen Abmilderung des Engpasses auf dem IT-Arbeitsmarkt wurde zum
1. August 2000 ein spezielles Erlaubnisverfahren — befristet bis zum 31. Juli 2003
— zur Arbeitsvermittlung hoch qualifizierter Fachkrafte der Informations- und
Kommunikationstechnologie genehmigt. Im Vorfeld dieser neuen Regelung, die
analog zu US-Regelungen Green-Card-Regelung genannt wurde (siehe dazu Pres-
se-Information Nr. 49 der BA vom 27.7.2000), wurde eine E-Mail-Adresse bei der
Zentralstelle fur Arbeitsvermittlung in Bonn eingerichtet, die von Mai bis Juli 2000
18.000 Interessenten fand. Auch eine Hotline der BA hatte den Sinn, den Bedarf
abschatzen zu kénnen.

5.1 Bereits in Deutschland tatige auslandische IT-Fachleute

1999 hatten in den Computerberufen 4% der sozialversicherungspflichtig Er-
werbstatigen eine fremde Staatsangehoérigkeit. Davon kamen 1,8 %-Punkte aus
Staaten der EU, 2,2 %-Punkte aus nicht-EU-Staaten.

Der Anteil der aus den EU-Staaten kommenden Computerfachleute liegt mit
1,8 % sehr niedrig. Offenbar sind der Bedarf und die Beschaftigungsbedingungen
auch in den anderen Staaten in diesem Berufsfeld gunstig. Zugleich gibt es zuneh-
mend landesUbergreifende Allianzen mit vernetzten Arbeitsplatzen, sodass fur
die Fachleute ein standiger Aufenthalt im Ausland nicht mehr erforderlich ist.

Von den aus Nicht-EU-Staaten tatigen Computerfachleuten durften groBe Grup-
pen nicht Uber eine auf die Tatigkeit bezogene Arbeitserlaubnis verfligen, son-
dern aus anderen Grinden eine Arbeitserlaubnis erhalten haben. (in Deutschland
aufgewachsen: Beispiel Turkei, Asylanten: Beispiel afrikanische Staaten)

5.2 Erfahrungen mit der Green-Card

Im Rahmen der sog. Green-Card-Initiative ist seit August 2000 die Mdglichkeit ge-
schaffen worden, ,besondere Erlaubnisse zur Arbeitsvermittlung hoch qualifizier-
ter Fachkrafte der Informations- und Kommunikationstechnologie” zu erteilen.
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Diese Moglichkeit ist zunachst auf funf Jahre befristet. Insgesamt sollen maximal
20.000 Arbeitsgenehmigungen erteilt werden.

Bedingung fur die Erteilung einer Green-Card ist ein Hochschulabschluss in
einem einschldgigen Studiengang oder die Zusage des zuklnftigen Arbeitge-
bers Uber ein Bruttogehalt von mindestens 100.000 DM jahrlich. Antragsteller
sind die Firmen, die beim értlichen Arbeitsamt die Green-Card beantragen. Das
Arbeitsamt pruft zunachst, ob der Arbeitsplatz mit einem Bewerber aus dem
Inland oder einem anderen Staat der Europaischen Union besetzt werden kann.
Ist das nicht moglich, erhalt der Arbeitgeber fur den Kandidaten seiner Wahl
umgehend, spatestens jedoch innerhalb einer Woche, die Zusicherung auf eine
Arbeitserlaubnis.

Die Erteilung dieser besonderen Arbeitserlaubnisse ist — bezogen auf die Diskussion
im Vorfeld — nicht so strmisch erfolgt, wie dies erwartet worden war. Von August
2000 bis April 2002 wurden - recht kontinuierlich — knapp 12.000 Lizenzen erteilt.

Folgende Details sind in diesem Zusammenhang von Bedeutung: Der Frauenanteil
liegt mit 12,3 % etwa auf demselben Niveau wie bei den deutschen IT-Fachleuten
mit Hochschulabschluss. Der Anteil der Lizenzen fir Personen ohne Hochschulab-
schluss, die aufgrund der 100.000 DM-Regelung bertcksichtigt wurden, liegt bei
14,2 %. Es waren Uberwiegend kleine Unternehmen (bis 100 Beschaftigte), die
von der Moglichkeit der Green-Card Gebrauch gemacht haben (60 %), mittlere
Betriebe (Uber 100 bis 500 Beschaftigte) stellten 15% dieser Fachkrafte ein und
GroBbetriebe (Uber 500 Beschaftigte) 25%. Raumliche Schwerpunkte des Ein-
satzes waren Bayern (27 %), Hessen (23 %) und Baden-Wurttemberg (19 %). So
bleiben fur die Gbrigen Bundeslander lediglich 31 % der Erlaubnisse, nur 5% der
Erlaubnisse gingen in die neuen Bundeslander.

Insgesamt etwa 1.700 (15 %) Personen hatten bereits in Deutschland erfolgreich
studiert. Sie hatten ohne die Green-Card-Regelung nicht in Deutschland bleiben
durfen. Alle anderen sind aus dem Ausland eingereist.

Bei den Herkunftslandern fuhrt Indien (22 %), gefolgt von Russland (mit Ukraine
und Baltischen Staaten - 14 %) und Rumanien (8 %).

Neuangebot im Jahre 2000

Im Jahr 2000 sind in Deutschland aus der Ausbildung die folgenden Absolventen-
zahlen auf den Arbeitsmarkt gekommen:

e Rund 7.000 Absolventen aus der dualen Ausbildung (neue IT-Berufe), 50 % der
Anfanger 1997 und 50 % der Anfanger 1998. Dabei wird angenommen, dass
etwa 50 % der Auszubildenden als Abiturienten mit verklrzter Ausbildung
abschlieBen. Wegen der guten schulischen Basis wird von einer hohen Erfolgs-
guote ausgegangen. Fur die nachsten Jahre wird eine Steigerung erwartet, bei
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insgesamt 40.000 Ausbildungsplatzen, wie derzeit angestrebt und fur das Jahr
2000 auch realisiert werden kénnte, werden ab 2003 jahrlich etwa 15.000 Ab-
solventen zu erwarten sein.

e Etwa 2.000 Absolventen aus Berufsfachschulen und Fachschulen ohne Forde-
rung durch die Arbeitsamter sowie der Rehabilitation. Eine Ausweitung ist
nicht zu erwarten.

e Etwa 6.000 Absolventen aus der Informatik-Hochschulausbildung. Wegen der
gesunkenen Studienanfangerzahlen von 1990 bis 1995 durften in den nachsten
Jahren die Absolventenzahlen eher noch geringfligig sinken, bevor dann ab
2003 wieder mit einer Zunahme der Absolventenzahlen zu rechnen ist.

Hinzu kommen etwa 40.000 Fachkréafte, deren IT-Qualifizierung in Fachschulen er-
folgte und durch Mittel der Bundesanstalt finanziert wurde. Die Dauer dieser Aus-
bildungen bzw. der Férderung liegt zwischen einigen Monaten und zwei Jahren.

Neben diesen speziell ausgebildeten Personen findet die Branche auch Bewerber
aus anderen Ausbildungen, die in den Betrieben und Verwaltungen eingearbei-
tet und angelernt werden. So kénnen beispielsweise Mathematiker, Naturwis-
senschaftler und Ingenieure in diese Aufgaben eingefiihrt werden, wie das auch
in der Vergangenheit immer wieder erfolgreich geschah. 2000 waren in diesen
Berufsgruppen knapp 90.000 Arbeitslose registriert, zugleich kommen auch aus
diesen Ausbildungen Absolventen auf den Markt, die bereits Uber aktuelle IT-
Qualifikationen verfugen.

Dies fuhrte insgesamt zu einem Neuangebot von etwa 55.000 einschlagig qua-
lifizierten Fachkraften im Jahr 2000. Dabei ist nicht berlcksichtigt, dass ein Teil
der Absolventen des Dualen Systems mit Studienberechtigung moglicherweise
nicht unmittelbar erwerbstatig wird, sondern unmittelbar ein Studium anschlief3t.
Wenn der Bedarf im Jahr 2000 tatsachlich bei etwa 75.000 Fachkraften liegt, wie
die Verbande behaupten, dann kénnten mit den erwarteten Absolventenzahlen
70 % des unmittelbaren Bedarfs gedeckt werden.

Qualifizierungsstrategien

Im Jahr 2000 sind 55.000 Fachleute somit neu als IT-Spezialisten aktiv geworden.
Der Bedarf durfte durchaus hoéher gewesen sein, wie dies aus verschiedenen
Hinweisen ableitbar ist, beispielsweise Suchintensitat, Klagen tGber mangelndes
Angebot, steigende Einkommenschancen und Rekrutierung Gber Green-Card. Da
offenbar immer noch eine Liicke existiert, konnte der Bedarf sicherlich nicht voll-
stdndig abgedeckt werden.

Folgende Qualifizierungsstrategien sind derzeit erkennbar. Sie werden aber die
Probleme auf diesem besonderen Arbeitsmarkt nicht vollstandig [6sen kénnen.
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7.1 Informatik an Hochschulen

Aus der Informatikausbildung an Hochschulen sind — ohne Promotionen und Lehr-
amtsabschlUsse — im Studienjahr 1999/2000 insgesamt 5.700 Prifungen bestanden
worden, 3.000 an universitdren Hochschulen und 2.700 an Fachhochschulen. Die
bisherige maximale Absolventenzahl war im Jahr 1997 mit 6.200 erreicht worden.
Derzeit und in den nachsten Jahren wird die Absolventenzahl wohl weiter zu-
ruckgehen, da die Studienanfdngerzahlen Mitte der 90er Jahre zurtickgegangen
waren und erst seit 1997/98 wieder steigen. Derzeit sind die Steigerungsraten
bei den Studienanfangern allerdings erheblich. Im Studienjahr 1999/2000 haben
28.000 Studenten ein Informatikstudium im ersten Fachsemester aufgenommen.
Bei insgesamt 85.000 Informatikstudenten sind derzeit ein Drittel Anfénger.

Ein Drittel dieser Studienanfanger im Fach Informatik hatte vorher bereits in ei-
nem anderen Fach ein Studium begonnen. Diese Quereinsteigerquote lag auch
in den Jahren zuvor in dieser GréBenordnung und hat sich nur geringfugig ver-
ringert. Die Erfolgsquoten im Informatikstudium liegen weiterhin unter deutlich
60 %, was die Studienfachwéahler wohl eher abschreckt.

7.2 Hochschulabsolventen benachbarter Studienfacher

Die IT-Arbeitsplatze sind immer schon von Absolventen anderer Fachrichtungen
besetzt worden. Hier lassen sich zwei Gruppen unterschieden:

e Absolventen benachbarter Facher, wie Mathematik, Naturwissenschaften, In-
genieurwissenschaften, Betriebswirtschaft;

* jene Absolventen, deren spezieller Arbeitsmarkt nicht sehr aufnahmefahig ist
und die sich deshalb in andere Felder nachtraglich umorientieren mussen, wie
Sprach- und Kulturwissenschaften, Sozialwissenschaften und andere eher geis-
teswissenschaftliche Studiengange.

Der Umstieg ohne weitere Qualifikationsanpassung ist fur die Absolventen benach-
barter Studiengange meist kein Problem. Sie haben gute theoretische Grundlagen
und sind in der Lage, sich schnell in die IT-Aufgaben einzuarbeiten Dieser Querein-
stieg hat im IT-Bereich eine lange Tradition, denn in der Frihzeit — bevor es noch In-
formatik-Absolventen gab — war dies der dominante Einstiegsweg. Wenn auch lan-
gerfristig nicht gentigend einschlagig ausgebildete Informatiker/Informatikerinnen
auf den Markt kommen, dann wird diese Alternative weiterhin bedeutsam bleiben.

In den letzten Jahren wird Uber eine Diversifizierung der Hochschulausbildung
nachgedacht und es werden - vor allem auch im Umfeld der Informatik - eini-
ge neue ,Produkte” angeboten: Bachelor- und Masterstudiengange bzw. -ab-
schlUsse. Sie sollen insbesondere die internationale Mobilitat erleichtern helfen.
Zugleich sollen sie den Bildungsstandort Deutschland fir ausléandische (mogli-
cherweise zahlende) Interessenten attraktiver machen. SchlieBlich sollen sie als
Aufbaustudiengange die Umorientierung in Informatik-Aufgabenfelder fur Ab-
solventen anderer Studienfacher erleichtern. Auch die Verklrzung der Hochschul-
ausbildung soll Uber diesen Weg erreicht werden.
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Die padagogischen und hochschulpolitischen Aspekte dieser innovativen Ansatze
sollen und kénnen hier nicht bewertet werden. Aus der Sicht der Berufswahl und
des Arbeitsmarktes sind diese Ansatze allerdings sehr problematisch. Folgende
Hinweise sollen dies deutlich machen, kénnen aber — in der Verklrzung - keine
umfassende und ausgewogene Stellungnahme sein:

Berufswahler und Beschaftiger benotigen klare fachliche und ebenenspezifische
Orientierungen und mussen diese in Ausbildungsgangen deutlich erkennen
kénnen. Sie sind nicht in der Lage, singuldre und unspezifische Angebote ein-
zuordnen. So hat sich beispielsweise im Bewusstsein von Arbeitgebern und der
Offentlichkeit der Magister (MA), obwohl es ihn schon Jahrzehnte gibt, kaum
durchsetzen kénnen. Auch Bachelor und Master werden eine langere Zeit brau-
chen, ihre Position als verlassliche Abschlisse in der Offentlichkeit zu erobern.
Wenn es nur um die internationale Kompatibilitat ginge, dann kénnte es ganz
einfach sein: Ein Fachhochschuldiplom kénnte synonym als Bachelorgrad, ein
universitares Diplom als Mastergrad zusatzlich bezeichnet werden. Doch die
unterlagerten Vorstellungen bei der Entwicklung dieser neuen Abschlisse lassen
dies offenbar nicht zu. Es drangt sich — aus Arbeitsmarktsicht — der Verdacht auf,
dass Masterstudiengange als Vehikel fur die Aufwertung von Fachhochschulen
genutzt werden und dass BachelorabschlUsse als Zertifizierung fur jene Studenten
von Universitatsstudiengdngen geschaffen werden, die das Diplom nicht schaffen
wirden bzw. geschafft haben. So lassen sich die niedrigen Erfolgsquoten etwas
anheben. SchlieBlich handelt es sich bei den meisten angebotenen Bachelor- und
Masterstudiengdngen um ,Bindestrich”-Curricula, die nicht immer eine klare
fachliche berufliche Identitat zu vermitteln in der Lage sind.

7.3 Duale Ausbildung

Der Dominanz des Dualen Ausbildungssystems in Deutschland, ausgehend vom
Handwerk, Gber die industrielle Produktion bis hin zum Dienstleistungsbereich
—in Deutschland durchlaufen etwa 70 % der Jugendlichen eine duale Ausbildung -,
konnte sich auch der IT-Bereich nicht entziehen. Zwar gab es etwa 30 Jahre in West-
deutschland keine so richtig addquaten Ausbildungen — der Datenverarbeitungs-
kaufmann aus dem Jahre 1969 hat sich nie so recht durchsetzen kénnen, und fur
den Mathematisch-Technischen Assistenten wurden nur wenige Ausbildungsplatze
angeboten —, wahrend in der DDR der ,Facharbeiter fir Datenverarbeitung” eine
gewisse Dominanz zeigte. Aus dieser Lethargie entstanden fir den Ausbildungsbe-
ginn 1997 die ,Neuen IT-Berufe”, neudefinierte Berufsbilder fur das duale System im
Umfeld der IT, die die Ausbildung fur IT-Spezialisten auf eine neue Basis stellen soll-
te. Die Einfuhrung dieser Ausbildungen wurde von einer so umfassenden Offentlich-
keitsarbeit begleitet, dass heute — wenn die Rede auf IT-Berufe kommt - nur noch
diese Berufsausbildungen des Dualen Systems diskutiert werden. Die euphorischen
Signale erreichten auch die Berufswahler, denen vermittelt wurde, sie brauchten
kein langes und erfolgsungewisses Informatikstudium beginnen, sondern in der
betrieblichen IT-Ausbildung wiirden sie dasselbe lernen kénnen, sogar noch praxis-
naher. Gerade solche Qualifikationen wirden von den Unternehmen gewlnscht.
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Bildungspolitisch war diese Initiative ideal: Die Ausbildung war weitgehend
kostenneutral fur die Kultusminister, da die Betriebe die Ausbildung weitge-
hend finanzierten, der Streit um die Inhalte war auf die Sozialpartner und das
BIBB abgewalzt, und die Kapazitaten konnten beliebig hoch gesetzt werden. Im
BlUndnis far Arbeit wurde zunéchst eine Ausweitung der Ausbildungsplatze auf
40.000, dann auf 60.000 vereinbart. Im Vergleich zur Ausbildung zum Datenverar-
beitungskaufmann, fur den es nie mehr als 2.000 Ausbildungsplatze gab, war dies
schon ein fulminanter Start.

Im Jahr 2001 wurden in diesen ,neuen IT-Berufen” insgesamt etwa 20.400 neue
Ausbildungsvertrdge abgeschlossen. Uber die Halfte bezog sich auf den Beruf
~Fachinformatiker” mit 10.700 Vertragen, dann der Hardwareberuf ,IT-Elektro-
niker” mit 3.600 Vertragen. Die beiden Berufe IT-Kaufmann (3.100 Vertrage) und
Informatik-Kaufmann (3.000 Vertrage) vervollstandigten das Bild.

Absolventen aus diesen Ausbildungsgangen durfte es im Jahr 2000 etwa 6.500
gegeben haben (Erfolgsquote der Prufungen lag 2000 bei 86 %). Da zum ersten
Termin Herbst 1997 lediglich knapp 5.000 Ausbildungsvertrage in diesen Berufen
abgeschlossen worden waren, dirften auch manche Auszubildende, die in an-
deren Berufen ihre Ausbildung begonnen haben (z.B. Datenverarbeitungskauf-
mann/-frau) in diesen neuen Berufen ihre Prifung gemacht haben.

In diesen Ausbildungen sind die ansonsten im Dualen System dominierenden
Hauptschtler kaum zu finden. Ihr Anteil liegt deutlich unter 10 %. Stattdessen
scheinen sich vor allem Realschulabsolventen, Abiturienten und Studienabbre-
cher in diesen Ausbildungen zu sammeln. Der Anteil der Abiturienten liegt quer
durch alle IT-Berufe bei etwa 50 %, beim Fachinformatiker bei knapp 60 %. Der
Anteil der Realschiler liegt Giber 30 %. Knapp 30 % der Auszubildenden waren bei
Ausbildungsbeginn 22 Jahre und élter, was auf Studienabbrecher und Umsteiger
hinweist. In diesem Sinne ist es durchaus zu hinterfragen, ob die Wahl der Ebene
~Duale Ausbildung” fur diese Berufe richtig war. Sie gehérten wohl eher auf das
Niveau der Fachschule oder der Berufsakademie. Probleme in den Berufsschulen
bei der Begleitung der Ausbildung und bei den Prifungen in diesen IT-Berufen
sind offensichtlich und erfordern manche weiteren Anstrengungen.

Die Frage, ob die duale Ausbildung die richtige Ebene fir die IT-Berufe mit ihrem
hohen Anspruch ist, lasst sich bisher kaum beantworten. Erst wenn Informationen
daruber vorliegen, wie und wo die Absolventen in der Praxis langfristig eingesetzt
werden, inwieweit sie mit ihren Aufgaben zufrieden sind und vor allem, wie viele
Absolventen mit Hochschulzugangsberechtigung spater doch noch studieren, las-
sen sich klarere Bewertungen bei den Betroffenen erkennen.

7.4 (Berufs-)Fachschulen

Im Fachschulbereich gibt es ebenfalls IT-Ausbildungen, die meist ,,Informatiker”
ausbilden. Es handelt sich um Qualifizierungen, die auf vorhandene Abschlisse im
Dualen System aufbauen. Im Jahr 2000 durften etwa 2.000 derartige Fortbildungs-
prufungen erfolgreich abgeschlossen worden sein. Folgende Abschlussbezeich-
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nungen sind fur diesen Bereich charakteristisch: Staatlich geprafter Informatiker,
Anwendungsprogrammierer, Organisationsprogrammierer, Informationsorgani-
sator, Wirtschaftsinformatiker usw.

Daneben gibt es Berufsfachschulen, die meist dieselben Inhalte vermitteln wie
die duale Ausbildung (siehe oben), nur eben in schulischer Form. Beispielsweise
bieten die Berufsforderungwerke in Deutschland fur die neuen IT-Berufe insge-
samt etwa 2.600 Ausbildungsplatze an, sodass aus dieser Quelle jahrlich etwa
800 Absolventen zu erwarten waren. Diese Absolventen sind in den Zahlen der
Dualen Ausbildung enthalten, da Berufsfachschiler an den dort stattfindenden
Prufungen teilnehmen.

7.5 Nachtragliche Umorientierung mit Finanzierung des Arbeitsamtes

Seit der Friihzeit der IT-Einfihrung hat man versucht, durch nachtragliche Fortbil-
dung und Umschulung Arbeitslose und von Arbeitslosigkeit bedrohte Personen
in IT-Berufe zu qualifizieren. Die Erfolge dieser MaBnahmen waren durchgehend
gut, denn einerseits waren diese Nachqualifizierungen immer aktuell und pra-
xisnah, andererseits wurden diese Qualifikationen im Arbeitsmarkt dringend
nachgefragt. Die Klientel dieser MaBnahmen kam aus allen Bildungsebenen, von
den Ungelernten Uber Ausbildungsabbrecher bis hin zu Hochschulabsolventen.
Sie erhielten in kUrzeren oder langeren Kursen IT-Qualifikationen, die danach im
Arbeitsmarkt zu hohen Vermittlungsquoten gefiihrt haben. Zugleich hatten diese
Umgeschulten meist noch Qualifikationen aus ihrem Erstberuf, die bei manchen
IT-Aufgaben weiterhin nutzlich waren. Die Hybridqualifikationen mit ihrem ho-
hen Image bei den Arbeitgebern basieren auf dieser breit vorhandenen Doppel-
qualifikation.

Diese MaBnahmen werden zwar durch die Arbeitsamter finanziert und gewisser-
maBen gesteuert, doch inhaltlich nicht im Detail definiert und festgelegt. Diese
Aufgaben Ubernehmen Schulungsunternehmen, die entweder offene Ausbildun-
gen anbieten — an denen jeder teilnehmen kann und an denen auch vom Arbeits-
amt gefdrderte Teilnehmer zu finden sind -, oder geschlossene MaBnahmen, die
speziell fur Arbeitslose oder von Arbeitslosigkeit bedrohte Menschen konzipiert
sind und deren Teilnehmer vom Arbeitsamt festgelegt werden. Diese privatwirt-
schaftlich organisierten Schulungsunternehmen sind sehr flexibel und kénnen
sehr kurzfristig auf Anforderungen reagieren. Das Niveau der Ausbildung liegt
Uberwiegend auf Fachschulebene, kann aber auch — wenn die Klientel entspre-
chend zusammengestellt wurde, anspruchsvoller sein. Aufbaustudiengange auf
Hochschulniveau kénne aber nach den Richtlinien der aktiven Arbeitsmarktpolitik
(nach dem SGB Ill) nicht geférdert werden, hier ist das Bundesausbildungsforde-
rungsgesetz (BAF6G) zustandig.

Im Jahr 2000 hat die Bundesanstalt fur Arbeit (BA) insgesamt etwa 13 Milliarden
DM fir die berufliche Weiterbildung von Arbeitslosen ausgegeben. Hiervon ent-
fielen 1,9 Milliarden DM auf Qualifizierungen, die auf eine Beschaftigung in der
IT- und Medienbranche vorbereiten. Diese Qualifizierungsoffensive geht auch
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auf eine Initiative im Rahmen des Blindnisses fur Arbeit und auf das IT-Sofortpro-
gramm der Bundesregierung zurlck. Danach hatte sich die BA verpflichtet, die
Qualifizierungskapazitaten auszuweiten und die Forderaktivitdten in diesem Be-
reich von 30.000 Teilnehmern jahrlich erheblich zu steigern. Im Jahr 2000 befan-
den sich insgesamt 46.000 Teilnehmerinnen und Teilnehmer in von den Arbeits-
amtern geforderten IT-WeiterbildungsmaBnahmen. Bei einer durchschnittlichen
MaBnahmedauer von etwa einem Jahr und einer Vermittlungsquote von Uber
70 % ist fur das Jahr 2001 mit etwa 36.000 Neueinsteigern in IT-Berufe aus dieser
Quelle zu rechnen.

Im Marz 2002 befanden sich etwa 39.000 Personen in MaBnahmen mit dem
Schulungsziel ,Datenverarbeitungsfachleute”, 49.000 Personen sind es, werden
zusatzlich noch Druckvorlagenhersteller, Informationselektroniker und Elektro-
techniker berucksichtigt. Insgesamt handelt es sich um 15 % aller Fortbildungs-
mafBnahmen, die von den Arbeitsamtern finanziert werden. Es ist zu unterstellen,
dass auch in anderen MaBnahmen mit einem eher ,konventionellen” Schulungs-
ziel IT-Qualifikationselemente, das sind dann Uberwiegend Nutzerqualifikatio-
nen, vermittelt werden.

Somit ist die dominante Quelle fur IT-Qualifikationen weiterhin die im Rahmen der
aktiven Arbeitsmarktpolitik finanzierte Férderung der Weiterbildung. IT-Fachleu-
te in Deutschland haben also mehrheitlich zunéachst einen anderen Beruf erwahit
und gelernt, bevor sie dann — nachdem sie in ihrem Wunschberuf keine Chance
bekamen — gezwungenermaBen zu IT-Fachleuten qualifiziert wurden. Dieser Weg
durfte nicht optimal sein, auch wenn immer wieder die breiten Qualifikationen
dieser Personengruppe positiv gewirdigt werden und die Arbeitgeber mit diesen
Fachleuten offenbar zufrieden sind. Es gibt Hinweise, dass diese Umorientierten
wegen ihrer breiteren Interessen auch im hierarchischen Aufstieg bessere Chan-
cen haben, wéhrend die Fachleute, die sich zielrein fur die Informatik entschieden
haben, eher in — durchaus anspruchsvollen — Fachaufgaben verbleiben.

Weitere Aussichten auf dem IT-Arbeitsmarkt

Die Arbeitsmarktbilanz bei den IT-Fachkraften wird sich zwar bei der geplan-
ten Ausweitung der Dualen Ausbildung und einer weiteren Intensivierung von
Fortbildung und Umschulung verbessern. Es sind jedoch weitere Anstrengungen
noétig, um den Bedarf mittelfristig decken zu kénnen. Dazu ist es besonders wich-
tig, die Berufswahler fur IT-Berufe zu motivieren. Die Bereitschaft, sich fur diese
Berufe zu qualifizieren und in diesen Berufen tatig zu werden, ist in Deutschland
nicht ausreichend und muss weiter geférdert werden:

e Die Beschaftiger missen — wie sie das in angespannten Arbeitsmarktsituatio-
nen immer schon getan haben — ihre Mitarbeiter selbst weiterqualifizieren und
auf die neuen Aufgaben vorbereiten. Denn die Hoffnung, fertige Fachkrafte
in genGigender Zahl vom Arbeitsmarkt rekrutieren zu kénnen, wird sich nicht
erfullen. Die betriebliche Personalentwicklung wird auch dadurch begunstigt,
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dass immer mehr produktorientierte Ausbildungen und Zertifikate entwickelt
werden, die auch im betrieblichen Umfeld vermittelt werden kénnen.

e Der Bedarf in diesem Berufsfeld muss verstetigt werden. Das Auf und Ab der
Produktmarkte sollte nicht auf die Arbeitsmarkte durchschlagen. Das bedeutet
auch, dass nicht immer nur die Kurzlebigkeit des IT-Wissens propagiert werden
sollte, sondern im Gegenteil die Dauerhaftigkeit solider IT-Basisqualifikation
bestatigt werden muss. Nur wenn fur die Betroffenen langfristige Perspektiven
bestehen, werden gentigend Berufswahler bereit sein, in diese Berufe einzu-
steigen.

¢ SchlieBlich mussen die Arbeitsbelastungen in den IT-Berufen auf ein normales
MaB reduziert werden und auch innovative Arbeitsformen eingefuhrt wer-
den, die dann auch jenen Personengruppen entgegenkommen, die sich nicht
UbermaBig auf ihre Erwerbstatigkeit konzentrieren wollen oder kénnen. Die
zuriickgehenden Anteile von Frauen und Alteren in diesen Berufen sind ein
Indiz dafur, dass die von diesen Gruppen gewdiinschte Flexibilitat in den IT-Be-
schaftigungsstrukturen nicht gewahrleistet ist.

Die Liberalisierung der Tatigkeit von Nicht-EU-Zuwanderern in IT-Berufen kann
kurzfristig eine gewisse Entlastung bringen, sie darf aber nicht Uberschatzt wer-
den. Es ist nicht zu erwarten, dass sich im Zuge dieser Regelungen ein offener
Arbeitsmarkt fur auslandische Spezialisten in Deutschland entwickelt, sondern
bestehende internationale Vernetzungen innerhalb von Unternehmen und zwi-
schen Auftraggebern und -nehmern werden Basis fur zeitweise Beschaftigung
von Auslandern in Deutschland sein. Ein mégliches Modell wurde bereits disku-
tiert: Ausléandische Fachleute entwickeln in ihrem Heimatland spezielle Software
und kommen dann flr eine Uberschaubare Zeit nach Deutschland, um die Soft-
ware zu implementieren.

So miUnden diese Erwagungen in eine Internationalisierung bzw. Globalisierung
von IT-Aktivitaten und ihren flankierenden IT-Arbeitsmarkten ein. Unter ande-
rem sind dabei Arbeitsméglichkeiten zu liberalisieren. Derartige Offnungen sind
allerdings keine EinbahnstraBe, was bei kurzfristigen Losungen bedacht werden
sollte. Die weltweite Homogenitat der IT-Produkte und IT-Infrastrukturen erleich-
tert es den Computerfachleuten, in vernetzten transnationalen Teams tatig zu
werden. National begrenzte Konzepte wirken also in diesen Berufen nur bedingt.
Eine weitere Offnung der IT-Arbeitsmarkte wird darlber hinaus nicht allein dazu
fuhren, dass auslandische Fachkrafte in Deutschland arbeiten, sondern es werden
auch deutsche Fachleute im Ausland tatig werden. Die Motivationen fir derartige
internationale Aktivitaten sind vielfaltig. Im Vordergrund durften das jeweilige
Leistungsniveau in der Informationsverarbeitung und die Arbeitsbedingungen
stehen. Wenn auf diese Konditionen geachtet wird, dann werden sich die Markte
auch fur deutsche Unternehmen gunstig entwickeln.

Weiterhin gilt aber, dass das Bildungssystem in seinen klassischen Kategorien
weiterhin Muhe hat, kurzfristig und nachhaltig auf neue Anforderungen — insbe-
sondere aus dem IT-Bereich — zu reagieren. Die Engpasse werden weiterhin, wie
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schon die letzten 30 Jahre, Uberwiegend durch Reparaturaktivitdten im Rahmen
der aktiven Arbeitsmarktpolitik ausgeglichen.
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Hans WeiBmann

Konzepte fiir eine neue
Fortbildungsstruktur in den IT-Berufen

Schlusseltechnologie IT

Informations- und Kommunikationstechnologien (IT) sind Schlisseltechnologien
des 21. Jahrhunderts. Diese setzen sich zunehmend als Querschnittstechnologien
neben der Elektrotechnik/Elektronik in samtlichen Branchen, Wirtschaftszweigen
und im 6ffentlichen Leben durch. Festnetz und Mobilkommunikation, Informati-
onssysteme und Internetanwendungen durchdringen das private und 6ffentliche
Leben. Keine Maschine und Industrieanlage, kein Kaufhaus, keine 6ffentlichen
Verkehrssysteme und Medienproduktionen sind heute ohne IT realisierbar.

Die IT-Hersteller-Branche ist mittlerweile selbst ein bedeutender Arbeitgeber.
Allein in Deutschland sind ca. zwei Millionen Menschen in der Informations- und
Medienwirtschaft beschaftigt. Nach Berechnungen der Arbeitsgruppe ,Aus- und
Fortbildung” des Bundnisses fur Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfahigkeit
aus dem Jahr 1999 sind in Deutschland rund 750.000 bis 800.000 IT-Fachkrafte
beschaftigt, davon die meisten in der IT-Branche. Bis 2010 wird ein weiteres Stel-
lenwachstum auf eine Million Arbeitsplatze fur IT-Fachkrafte erwartet. Petersen
und Wehmeyer gehen in ihrer BIBB-BIAT-Studie’ zu den IT-Berufen davon aus,
dass in den Anwendungsbranchen bereits heute zwo6lf Millionen Nutzer beschaf-
tigt werden.
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»~Qualifizierungsdschungel IT” und Fachkraftebedarf

Nirgendwo veraltet Wissen so schnell wie im IT-Bereich. Nicht nur altere IT-Fach-
krafte stehen vor der Aufgabe, ihr Wissen permanent zu aktualisieren, um im
Beruf bestehen zu kénnen. Damit die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer
im beruflichen Alltag ihr Wissen und Kénnen bedarfsgerecht und schnell sich
verandernden Erfordernissen und Techniken anpassen kénnen, ist eine deutliche
Verstarkung der innerbetrieblichen Weiterbildung angesagt.

Nach Erhebungen des Koélner Instituts der Wirtschaft betragen die gesamten
jahrlichen Weiterbildungsaufwendungen der deutschen Wirtschaft tber 17 Milli-
arden €. Davon werden schatzungsweise funf Milliarden € als Nachfrage am Wei-
terbildungsmarkt wirksam. Sie trifft auf rund 5.000 Weiterbildungsanbieter. Ein
erheblicher Anteil der Anbieter hat sich auf IT-Weiterbildung spezialisiert. Fast 1/3
des Gesamtumsatzes der 15 filhrenden Anbieter entfallt auf IT-Weiterbildung.

Wer sich im IT-Sektor weiterqualifizieren will, landet allerdings in einem Dschun-
gel: Mehr als 300 Fortbildungsabschlisse sind am Markt prasent, vom Chatroom-
Manager Uber den E-Commerce-Experten bis zum Microsoft Certified Systems En-
gineer. Allein die Industrie- und Handelskammern sowie die Handwerkskammern
kennen 45 Abschlisse, die dort gepruft werden. Dabei ergibt sich fur Absolven-
ten und Betriebe das Problem, dass sich hinter identischen Bezeichnungen unter-
schiedliche Profile und Prafungsinhalte verbergen kénnen.

Arbeitgeber und Gewerkschaften beklagen die mangelnde Qualitat der Angebo-
te. Fur Unternehmen und die Bundesanstalt fur Arbeit, die die Weiterbildungs-
maBnahmen finanzieren und férdern, wird der IT-Weiterbildungsmarkt zuneh-
mend uniberschaubar. Oftmals stellt sich fur die Weiterbildungsteilnehmer erst
hinterher heraus, dass sich ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt — trotz der Mihen
und des finanziellen Einsatzes — nicht verbessert haben.

Seit Mitte der neunziger Jahre beschaftigen sich die Bundesregierung, Arbeit-
geberverbdande und Gewerkschaften mit dem IT-Fachkraftemangel. Im Juli 1999
stellte das Buindnis fur Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfahigkeit einen Man-
gel von ca. 75.000 IT-Fachkraften fest.

Der Bundesverband Informationswirtschaft, Telekommunikation und neue Medi-
en e. V. (BITKOM) prognostizierte im Frihjahr 2001 eine Verscharfung des Fach-
kraftemangels in Deutschland von 444.000 auf 723.000 Personen?. Das Zentrum
fur Europaische Wirtschaftsforschung (ZEW) spricht von 93.000 Stellen, die im
ersten Halbjahr 2000 nicht besetzt werden konnten®. Die aktuelle Entspannung
auf dem Arbeitsmarkt fur IT-Fachkréfte ist konjunkturbedingt und wird als nur
vorlUbergehend eingeschéatzt: ,Die Unsicherheiten Uber den genauen Umfang der

2 Die Studie wurde im Rahmen des von BITKOM betreuten European Information Technology Observa-

tory (EITO) durchgefuhrt. Quelle: www.golem.de/0103/12775.html
3 ZEW: IKT-Fachkraftemangel und Qualifikationsbedarf, Endbericht (Stand: 01.07.2001, http:/
www.iid.de/informationen/EndberichtZEW21.pdf)
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Fachkraftelicke wird weiterhin bestehen bleiben. ... Der IT-Fachkraftebedarf l&sst
sich Uber einen langeren Zeitraum kaum prognostizieren. Das Hauptproblem bei
der Prognose des Fachkraftebedarfs ist, dass die Unternehmen der IT-Branche im-
mer nur ihren aktuellen Bedarf formulieren kénnen.”*

 Rekrutierungsstrategien fiir IT-Fach- und Fiihrungskrifte

Im Februar 2000 kindigte Bundeskanzler Schréder auf der Cebit Hannover die
mit der ,Initiative D21"” ausgehandelte Green Card fur auslandische Software-
spezialisten an. Bis zu 20.000 IT-Fachkrafte sollten nach Deutschland kommen,
um kurzfristig der Wirtschaft IT-Fachkrafte zur Verfigung zu stehen. Mit dieser
Green-Card-Verordnung sind bislang fast 11.000 Arbeitserlaubnisse® an auslandi-
sche Spitzenfachkréafte erteilt worden. Diese geringe Zahl zeigt, dass Uber Zuwan-
derung das IT-Fachkrafteproblem nicht zu I6sen ist. Bereits im Juli 1999 wurden
im Bundnis fur Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfahigkeit Aktivitaten zur
Qualifizierung von IT-Fachkraften beschlossen:

e Steigerung des Ausbildungsvolumen in den vier neuen IT-Berufen auf 40.000
in drei Jahren unter anderem durch den Aufbau bundesweiter und regionaler
Netzwerke zur Fachkrafteentwicklung und Fachkraftegewinnung.

e Ausweitung des Qualifizierungsangebotes der Bundesanstalt fur Arbeit von
derzeit 30.000 Platzen (2000) auf 35.000 Platze (2003) und Orientierung auf
mittel- und langfristige Verwertbarkeit der erworbenen Qualifikationen.

e Aufbau eines IT-spezifischen Weiterbildungssystems.

Ein bedeutender Schritt zur Behebung des Fachkraftemangels wurde bereits mit
der EinfUhrung der neuen IT-Ausbildungsberufe getan. Seit ihrer Einfihrung im
August 1997 haben schon rund 60.000 junge Menschen die Ausbildung absolviert
oder befinden sich in der Ausbildung.

' Das Konzept einer betrieblichen IT Weiterbildung

Markierungspunkte

Im Mai 1999 vereinbarten die Industriegewerkschaft Metall (IG Metall), die Deut-
sche Postgewerkschaft (DPG), der Zentralverband Elektrotechnik- und Elektronik-
industrie e.V. (ZVEI) und die Deutschen Telekom AG , Markierungspunkte fur die
Neuordnung der beruflichen Weiterbildung in der IT-Branche”.

4 Dietmar BOHM: ,IT-Fachkraftebedarf und duale Berufe”, Stuttgart, Méarz 2001
> Bundesministerin BUHLMAN auf dem IT-Weiterbildungskongress im 5./6. Marz 2002 in Berlin.
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Auszug:

e Abschlusse auf drei Ebenen: Spezialisten, operative Professionals, strategische

Professionals (Vergleiche untenstehende Grafik).

¢ Die neuen Qualifikationsprofile sollen mit Zertifikaten abschlieBen, die durch
ein noch zu vereinbarendes Akkreditierungsverfahren anerkannt sind. Diese
Zertifikate sollen als Prifungsleistungen im Rahmen von Fortbildungsprifun-

gen nach § 46 (2) BBIG anerkannt werden.

e Es wird eine Verzahnung der IT-Fortbildungsabschltsse mit IT-Studiengangen
an Hochschulen mit dem Ziel der gegenseitigen Anerkennung erbrachter Stu-

dien- und Lernleistungen angestrebt.

IT-Fort- und Weiterbildung (,Mai 1999, Markierungspunkte”)

Hoch-
schule

Master of
Engineering

Bachelor of
Engineering

Seiten-
einsteiger

=

Berufliche Titigkeit bei Anbietern und Anwendern im IT-Bereich

T T
: System Engineering Business Engineering
1T 1T T
Engineer Manager Consultant

Network
Computing

Fest-/

Prozesse
Funknetze

Branchen

Strategische
Professionals

Operative
Professionals

Specialists
Gerite/ Anwendungen
Anlagen
Wieder-
4| r L| r 4| r 4| r 1 r einsteiger
. . . IT-Syst - Externen-
IT-System- Fachinformatiker/in -System- Informatik- Priifung
Elektroniker/in A d . Kaufm./frau Kaufm./-frau

 Die betriebliche IT Weiterbildung entsteht als System

Das BIBB wurde Ende 1999 vom Bundesministerium flr Bildung und Forschung
(BMBF) beauftragt, gemeinsam mit Experten aus der betrieblichen Praxis und der
IT-Qualifizierung ein IT-Weiterbildungskonzept zu entwickeln. Die beteiligten
Verbande und Gewerkschaften benannten 40 ehrenamtliche Experten zur Mitar-

beit an diesem Projekt.




TEIL 11l: QUALIFIKATIONSSEGMENTE IM IT-BEREICH 163

Zu Beginn der Arbeit stand die Auswertung von Marktstudien und Stellenanzei-
gen sowie Stellen- und Tatigkeitsbeschreibungen von Unternehmen der IT-Bran-
che sowie Studien und Profilbeschreibungen von internationalen Unternehmen
und Verbanden. Es war festzustellen, welche Profile aktuell am Arbeitsmarkt
nachgefragt werden und nach Ansicht der Experten mittelfristig Bestand haben.

Die so identifizierten Profile sollten vorfindbaren hierarchischen Ebenen und den
verschiedenen Geschaftsfeldern zugeordnet werden. Besonders schwierig war
dabei, dass

e sich auf dem IT-Arbeitsmarkt sehr dynamische Entwicklungen abspielen, aber
nur stabile Profile berticksichtigt werden sollten;

e damals der IT-Arbeitsmarkt von Quereinsteigern und Studienabbrechern domi-
niert wurde, die auf unterschiedlichstem Niveau tatig waren;

e die noch nicht am Arbeitsmarkt prasenten Absolventen der IT-Berufe zukunf-
tig Tatigkeiten ausfiihren werden, die derzeit noch , Spezialisten” vorbehalten
sind.

Ergebnis dieser Arbeiten war die Bestatigung des hierarchisch gestuften Weiter-
bildungskonzeptes sowie die Bestimmung von Struktur und Inhalten der Spezia-
listenprofile, der Professionalprofile auf der operativen und strategischen Ebene
sowie das jeweilige Niveau der Spezialisten- und Professionalprofile. Bei den
Professionalprofilen wurde festgehalten, dass sie in der Qualitat mit den Hoch-
schulabschlissen Bachelor und Master gleichwertig sein sollen.

Auf der Grundlage dieser Ergebnisse wurden ab Frthjahr 2001 wiederum ge-
meinsam mit Experten aus der betrieblichen Praxis und von Bildungstréagern eine
Rechtsverordnung fur die Prifung der Professionals entwickelt. Diese Arbeit wur-
de im Januar 2002 abgeschlossen.

Projektergebnis: Das IT-Weiterbildungssystem

Die Berufsprofile im IT-Weiterbildungssystem sind auf drei Ebenen angeordnet:
Spezialisten, operative Professionals und strategische Professionals.

Die Grundlage fur die Systematisierung, Beschreibung und Abgrenzung der Profile
voneinander bilden Kategorien, die im BIBB-Projekt entwickelt und formuliert
wurden.
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Kategorien zur Abgrenzung der Qualifikationsebenen

Fachkrafte

Specialists

Professionals operativ

Professionals
strategisch

Probleml6sungs-
kompetenz

16st fachliche Pro-
bleme im Rahmen
bekannter Problem-
I6sungen

erarbeitet Konzepte
und eigenstandige
Varianten von
Losungen in einem
Spezialgebiet

konzipiert und evalu-
iert neue System-
oder Softwarearchi-
tekturen in mehreren
Spezialgebieten;
berét und unterstutzt
bei der Konzepter-
stellung

gibt Ziele fur Ent-
wicklungsprozesse
vor, optimiert
Entwicklungsprozesse

Kommunikation

kann im Team und
mit dem Kunden tber
Probleme kommuni-
zieren und Lésungen
prasentieren

kann in Einzelge-
sprachen oder in
internen/externen
Gruppen einver-
nehmliche Lésungen
aushandeln

Uberzeugende Dar-
stellung komplexer
Sachverhalte in Ver-
handlungen mit inter-
nen und externen

Uberzeugende Dar-
stellung komplexer
Sachverhalte auf
nationaler und inter-
nationaler Ebene

Arbeitsplanung,
Gestaltung der
Arbeitsprozesse,
Entscheidungs-

selbstandiges Planen,
Durchftihren und
Kontrollieren der
eigenen Arbeit

plant Teamarbeit,
fuhrt das Projektma-
nagement durch

fuhrt das Projekt-
management bei
groBen/komplexen
Projekten durch

plant das Budget
des Fachbereichs/
Unternehmens; fuhrt
die Personalplanung

sowie bei Mitarbei-
tern angrenzender
Bereiche; hat Einfluss
auf die Investitionen
beim Kunden; sorgt
fur eine Verbesserung
des Servicelevels;
sorgt fur eine Kun-
denbindung

rahmen durch
gestaltet den eigenen |gestaltet die Arbeits- |setzt die Teams nach |optimiert Arbeitsab-
Arbeitsprozess und prozesse des Teams  |fachlichen Gesichts- |laufe im Fachbereich/
schlagt Verbesserun- punkten zusammen, |Unternehmen
gen fur die Arbeitsor- gibt die Rahmenbe-
ganisation vor dingungen fur die
Teamarbeit vor,
Arbeiten im Team; erzielt einvernehm-  |beurteilt die Team- definiert und koordi-
tragt zur Losung von |liche Lésungen im mitglieder, trifft niert im Rahmen der
Konflikten im Team |Team Zielvereinbarungen; |Unternehmensstra-
bei entscheidet bei Team- |tegie die Aufgaben-
konflikten stellung der Teams
seines Fachbereichs/
Unternehmens;
Kundenbezug tragt zur Kundenzu- |vertritt das Team verantwortet vertritt den Fachbe-
friedenheit bei bei internen und Kundenbindungs- reich/ Unternehmen
externen Kunden strategien bei Kunden und

anderen Bereichen/
Unternehmen; Pflege
von strategischen
Kunden

Einfluss auf die
Wettbewerbs-
situation des
Unternehmens

tréagt zum Unter-
nehmenserfolg bei

verantwortet die
Wirtschaftlichkeit der
Lésungen

hat Einfluss auf lang-
fristigelnvestitionen

plant die zukunfti-
gen Geschaftsfelder
des Fachbereichs/
Unternehmens; legt
die Strategie des
Fachbereichs/ Unter-
nehmens fest und hat
daher entscheiden-
den Einfluss auf die
Wettbewerbsposition
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 Erste Karrierestufe: 29 Spezialisten

Fur die erste Karrierestufe wurden die Tatigkeiten von 29 Spezialisten identifiziert
und beschrieben. Sie decken die gesamte Geschaftsprozesskette von der Analyse,
Beratung, Produktentwicklung, Vertrieb, Administration bis zum Support ab.

Die Spezialisten zeichnen sich durch charakteristische Arbeitsprozesse, typische
Tatigkeiten sowie spezifische Geschafts- und Anwendungsfelder aus. Sie wurden

in sechs Gruppen zusammengefasst:

Software Developer

(Softwareentwickler/innen)
IT System Analyst
(IT-Systemanalytiker/in)
IT System Developer
(IT-Systemplaner/in)
Software Developer
(Softwareentwickler/in)
Database Developer
(Datenbankentwickler/in)
User Interface Developer
(Nutzerschnittstellenentwickler/in)
Multimedia Developer
(Multimediaentwickler/in)

Solutions Developer
(Lésungsentwickler/innen)

Business Systems Advisor
(Anwendungssystemberater/in)
E Marketing Developer
(E-Marketingentwickler/in)
E Logistic Developer
(E-Logistikentwickler/in)
Knowledge Management System
Developer (Wissensmanagement-
systementwickler/in)
IT Security Coordinator
(IT-Sicherheitskoordinator/in)
Network Developer
(Netzplaner/in)

Technician

(Techniker/innen)
Device Developer
(Komponentenentwickler/in)
Industrial Systems Technician
(Industriesystemtechniker/in)
Security Technician
(Sicherheitstechniker/in)

Coordinator

(Entwicklungsbetreuer/innen)
IT Project Coordinator
(IT-Projektkoordinator/in)
IT Configuration Coordinator
(IT-Konfigurationskoordinator/in)
IT Quality Management Coor-
dinator (IT-Qualitatssicherungs-
koordinator/in)
IT Test Coordinator
(IT-Testkoordinator/in)
Technical Writer
(Dokumentationsentwickler/in)

Administrator

(Lésungsbetreuer/innen)
Network Administrator
(Netzwerkadministrator/in)
IT Systems Administrator
(IT-Systemadministrator/in)
Database Administrator
(Datenbankadministrator/in)
Web Administrator
(Webadministrator/in)
Business Systems Administrator
(Anwendungssystem-
administrator/in)

Advisor
(Produkt- und Kundenbetreuer/
innen)
IT Supporter
(IT-Kundenbetreuer/in)
IT Trainer (IT-Trainer/in)
IT Product Coordinator
(IT-Produktkoordinator/in)
IT Key Accounter
(IT-Vertriebsbeauftragte/r)

Innerhalb der 29 Spezialistenprofile wurden auch solche beschrieben, in denen
sich IT-Qualifikationen mit branchenspezifischen bzw. anwenderbezogenen
Qualifikationen mischen. NaturgemaB ist hier eine breite Vielfalt von Branchen-
I6sungen zu erwarten, die moéglicherweise heute noch nicht absehbare, eigene
IT-Spezialistenprofile erfordern.

Profile, bei denen die Nutzung von IT eindeutig im Vordergrund steht, wie ,In-
formationsbroker” oder ,Wissensorganisator” wurden nicht als IT-Kernprofile
gewertet.

Ergebnis des BIBB-Projekts war auch, dass die erste Karrierestufe ,Spezialisten”
kein 6ffentlich-rechtlicher Abschluss sein sollte. Einvernehmliche Abrede der Be-
teiligten war und ist:
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e Fur die Spezialisten wird ein Zertifizierungsverfahren angestrebt, in dem die
Qualifikationsfeststellung entlang der Arbeitsprozesskette moglich ist. Damit
scheiden punktuelle Priafungen wie Kammerprufungen aus.

e Das Zertifizierungsverfahren ist fur alle Beteiligten — Betrieb, Bildungstrager,
Teilnehmer — einfacher, weil es dem Qualifizierungsverfahren entspricht: Ar-
beitsprozessorientierte Weiterbildung. Damit wird die Einheit zwischen be-
trieblicher Leistung, Qualifizierung und Qualifikationsnachweis angestrebt.

e Mit dem Modell der Zertifizierung auBerhalb der Regelungen nach Berufsbil-
dungsgesetz (Kammerprifung) wird eine héhere Flexibilitat bei der Durchfih-
rung des Qualifikationsnachweises méglich.

¢ Die Forderung von Quereinsteigern, insbesondere die Qualifizierung von Ar-
beitslosen, nach Arbeitsférderungsrecht (SGB Ill) ist nur dann méglich, wenn
keine Aufstiegsfortbildung nach Berufsbildungsgesetz (§ 46 BBiG) vorliegt, fur
die das auf Darlehen basierende ,Meisterbafég” vorgesehen ist.

Die Qualifizierung zu Spezialisten wird durch eine Zertifizierungsstelle beschei-
nigt. Die Zertifizierungsstelle muss von der Tragergemeinschaft fur Akkreditie-
rung GmbH (TGA) zugelassen sein. Innerhalb der TGA wurde ein Sektorkomitee
fur die IT-Personalqualifizierung gebildet. Bis zum Herbst 2002 entwickelt es die
Standards fur das Zertifizierungsverfahren.

Die Spezialistenprofile sind in einer Vereinbarung zwischen den Sozialparteien
beschrieben. Diese Vereinbarung ist Teil der in der Rechtsverordnung geregelten
Zulassungsvoraussetzungen fur die Prifung der operativen Professionals.

 Zweite Karrierestufe: vier operative Professionals:

e Geprufter IT-Entwickler/Geprufte IT-Entwicklerin (IT Engineer),
e Geprufter IT-Projektleiter/Geprufte IT-Projektleiterin (IT Manager),
e GepruUfter IT-Berater/Geprufte IT-Beraterin (IT Consultant),

o Gepruifter IT-Okonom/Geprifte IT-Okonomin (IT Commercial Manager)®.

_ Dritte Karrierestufe: zwei strategische Professionals

Auf der Ebene der beiden strategischen Professionals stehen der IT System En-
gineer fur eine technisch gepragte dispositive Qualifikation und der IT Business

6 Die Bezeichnung der Abschliisse auf der Professional-Ebene wie auch auf der Spezialisten-Ebene
sind noch nicht endgultig. Insbesondere die englischsprachige Bezeichnungen werden vor Erlass der
Rechtsverordnung nochmals gepruft werden.
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Engineer fur eine kaufmannische dispositive Qualifikation. Beide Profile qualifi-
zieren zur Entwicklung und der Geschaftspolitik eines Unternehmens oder eines
Unternehmensbereichs bei der Ressourcenplanung (Budget und Personal), Pro-
duktlinienplanung und Investitionsplanung.

ng von Leistungspunktsystemen mit Abschliissen
lichen Fortbildung

Die Sozialparteien hatten in ihren Markierungspunkten vorgeschlagen, IT-
WeiterbildungsmaBnahmen mit Informatik-Studiengdngen zu verzahnen. Als
Instrument der Anrechnung von in der Weiterbildung erbrachten Lern- und Prui-
fungsleistungen in Studiengéngen hatten sie Credit Points nach dem European
Credit Transfer System (ECTS) befurwortet.

Unter Hinweis auf einschléagige BeschlUsse zum Bologna-Prozess’, des Blindnisses
fur Arbeit, des Forums Bildung, der Hochschulrektorenkonferenz und des Wissen-
schaftsrates zur Durchlassigkeit, Gleichwertigkeit und Kreditierung von Berufs-
erfahrung - die auch von den Bundeslandern getragen werden — will das BMBF
im Einvernehmen mit den Bundeslandern die in der IT- Weiterbildung erbrachten
Lern- und Prifungsleistungen durch ein ECTS-kompatibles Leistungspunktesystem
~Hochschulkompatibel” gemacht werden. Diese Transfer-Moglichkeit von der IT-
Weiterbildung zur IT-Hochschulausbildung wird in den nachsten Monaten in koo-
peration mit allen Beteiligten noch zu entwickeln sein.

Mit diesem Ansatz wirden sowohl die Vereinbarung der Europaischen Bildungs-
minister zur schnellen und breiten Einflhrung des ECTS umgesetzt als auch der
seit Jahrzehnten vertretene Anspruch zur Gleichwertigkeit bestatigt und der
Ubergang von beruflicher Bildung zur Hochschule verwirklicht.

7 Establishment of a system of credits — such as the ECTS — as a proper means of promoting the most
widespread student mobility. Credits could also be acquired in non-higher education contexts, inclu-
ding lifelong learning, provided they are recognised by receiving Universities concerned Promotion of
mobility by overcoming obstacles to the effective exercise of free movement with particular attention.
(aus der Bologna-Erklarung der Europaischen Bildungsminister von 19.09.1999)
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ABSTRACT 171

Changes within the world of work also place new demands on vocational trai-
ning. The ever-increasing pace of modernisation in the world of work does not
only require vocational training to respond rapidly with new training content,
it also demands structural changes within the training system itself. The Federal
Institute for Vocational Training (BIBB) ran a workshop on the labour market’s
changing needs in terms of qualifications and the ways in which vocational trai-
ning can react to this most effectively. The results of the workshop are presented
here. The inclusion of experiences from other countries demonstrates how other
industrial nations have found new ways of managing the interaction between the
training and employment systems.



